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| denna undersdkning utreds de erfarenheter som personalen har av valbefin-
nande pa arbetsplatsen och jamstalldhet i brottspafdlidssektorn och huruvida
kvinnors och maéns erfarenheter avviker frn varandra. Undersdkningsmateria-
let samlades in genom forfragningar och interviuer som riktades till personalen
vid Brottspafoljdsverket, kriminalvardsvasendet och fangvardsvéasendet. For-
fragningen séndes till 1088 personer, och 63 procent returnerade formularet.
Enk&tmaterialet fordjupades genom 17 intervjuer. Undersdkningen forsdker ge
verktyg for utvecklandet av organisationen genom att beskriva de erfarenheter
kvinnor och méan som jobbar hos olika myndigheter och hor till olika personal-
grupper har i termer av valbefinnande pa arbetsplatsen. Fore denna undersok-
ning hade vélbefinnande pé arbetsplatsen inte granskats fran ett kdnsperspek-
tiv i brottspéafolidssektorn.

Forskningsresultaten behandlas i rapporten forst fran perspektivet av presta-
tionsformaga, vélbefinnande och arbetsgemenskap. Dérefter fokuserar under-
sokningen pa ledning, organisationsverksamhet och beldning. For det tredje
granskas resultat relaterade till karridr, utbildning och personlig utveckling. |
undersokningen tangeras arbetskulturen i de olika organisationerna i brottspa-
folidsbranschen och fragan om hur skillnaderna mellan olika kulturer inverkar pa
mojligheterna till valbefinnande och jamstalldhet. En aktuell fraga i branschen
ar hur organisationsreformen i sektorn kommer att paverka forharskande ar-
betskulturer och de anstélldas valbefinnande pé arbetsplatsen.

Enligt resultaten anségs hjélp frdn arbetskamraterna och uppskattning i den
narmaste arbetsmiljon vara de mest positiva erfarenheterna i termer av valbe-
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bradska och tkad psykisk péfrestning var de vanligaste negativa erfarenheter-
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och man i fangvarden. Den allmanna attityden till ledning och chefsarbete var
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holl sig pa ett allmant plan mera kritiskt till arbetsklimatet.

Nyckelord

psykiskt vélbefinnande pa arbetsplatsen, jamstalldhet mellan kénen,
organisationsreform

Seriens namn ISSN ISBN
Brottspéafoljdsmyndighetens 1798-9213 978-951-53-3276-9
publikationer (nid.)

Totalt sidantal Sprak Foérlaggare Distributér

149 Finska Brottspafolids- Brottspafolids-

myndigheten myndigheten



Description

Publisher
Criminal Sanctions Agency

Name of the publication

Wellbeing at work and equality among women and men in the criminal sanc-
tions field

Author

Autio, Hanna-Leena; Leinonen, Minna; Nikkanen, Risto; Otonkorpi-Lehtoranta,
Katri; Syrj&, Sannu and Uosukainen, Katja
University of Tampere, Work Research Centre

Abstract

This study explored the experiences of the personnel of the criminal sanc-
tions field as regards to the wellbeing at work and the realisation of equal-
ity, and whether the experiences of men and women differ from each other.
The research data was gathered from the personnel of the Criminal Sanctions
Agency, the Probation Service, and the Prison Service by means of a question-
naire and interviews. The questionnaire was sent to 1 088 people 63 per cent
of whom returned the form. The questionnaire data was supplemented with 17
interviews. The aim of the research is to provide tools for developing the organi-
sation by describing the experiences of the women and the men as well as the
distinct personnel groups of the different agencies in respect of the wellbeing at
work. In the criminal sanctions field, the wellbeing at work has not been studied
from the point of view of gender before this research.

In the report, the results of the questionnaire are first approached from the
point of view of coping, wellbeing at work, and work community. After this, the
focus is turned to leadership, the operation of the organisation, and rewarding.
Thirdly, the report reviews the results related to the respondents’ experiences
of their career, training, and self-development. The research touches on the
work cultures of the different organisations in the criminal sanctions field and
the effects of the differences appeared between them on the wellbeing at work
and the possibilities of the realisation of equality. A topical issue concerning the
field is to find out what kind of influence the organisation reform of the criminal
sanctions field has on the prevailing work cultures and the wellbeing at work
of the personnel.

According to the results, receiving help from co-workers and being respected by
the immediate work community were considered to be the most positive factors
in regard to the wellbeing at work. An inadequate number of workers in relation
to the amount of work as well as hurry and increased mental stress were the
most common negative experiences. The increased mental stress concerned
especially the women working in the Criminal Sanctions Agency and the men
working in the Prison Service. The leadership and the work of superiors were
regarded with a critical approach. The criticism was especially focused on the
support from the organisation and the clarity of the goals of the organisation.



The possibilities of self-development were considered to be better than the
possibilities of advancing in one’s career. In the Prison Service, the develop-
ment possibilities were evaluated to be weaker in comparison with the other
agencies.

As regards to equality, the area considered needing most development was
the equality between the personnel groups, but also age and gender equality
were mentioned. The women and men working in the Probation Service had
the most positive experiences of the realisation of gender equality, whereas the
women working in the Criminal Sanctions Agency and the Prison Service had
the most negative experiences. Those groups also viewed the working envi-
ronment in general most critically.

Keywords
mental wellbeing at work, gender equality, organisation reform

Serial name ISSN ISBN
Rikosseuraamuslaitoksen 1798-9213 978-951-53-3276-9
julkaisuja (nid.)

Number of pages Language Publisher Distributor

149 Finnish Criminal Sanctions  Criminal Sanctions

Agency Agency



SISALLYSLUETTELO

LI Lo 3 e = .41 (o 11
1.1 TUtKIMUKSEN taUSTA . ..o 11
1.2 Uudistuva rikosseuraamusala ........cccccooviiiiiiiiiiiiiee 14

1.2.1 Rikosseuraamusalan rakenteiden ja toimintaprosessien
UUAISTAMINEN L. 15
1.2.2 UUSi 0rganiSaatio ........cccceeiiiiiiiiiiiiieee e 17
1.3 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset ............c.ccoeeiinnn 18
1.4 Tutkimuksen tOtEULUS ........vvviiiiic e 19
1.5 Raportin rakeNNE .......ooooiiiiii 20

2 Tutkimuksen VilteKehys .....cccceiiiiiecmrinscen e 21
2.1 Keskeiset KASItteOT. .. ..o 21
2.2 Tybhyvinvoinnista aikaisemman tutkimuksen valossa ................... 24

3 Aineisto ja menetelmat ........ccccvvciecmiinnirsr e —— 30
3.1 Otanta-asetelMa........ooooiiiiiiie 30
3.2 Aineiston kuvaus ja katoanalyysi........cccceeeeieiiiiiiiiiiiiiii, 31
3.3 Tehtavien eriytyminen sukupuolen mukaan..................cccccccvn. 35
3.4 Henkildstdn ikarakenne, virkaiat ja virkasuhteet................cocce 36
3.5 Kyselytulosten esittAminen ..o 38
3.6 Haastatteluaineiston Kuvaus.............cccccooiiiiiiiiii 39

4 Naiset ja miehet rikosseuraamusalalla...........ccccceriiiieeceniiiciccnninnsnnes 40

5 Jaksaminen, tybhyvinvointi ja tydyhteisollisyys.......ccccureriieernanen 44
5.1 Naiset ja miehet tyOyhteiSOSSA ..........vvvvviiiiiiiiiiiiieei, 44
5.2 Yhteishenki ja arvoStusS.............oovviiiiiiiiiiiiiieeeeee e 49
5.3 JAKSAMINEN ..o 54
5.4 TYO JAPEINE ..o 63
5.5 Negatiiviset iimiét: tydpaikkakiusaaminen ja hairinta ..................... 64

5.5.1 Asiakkaiden tai vankien taholta koettu héirint&, uhkailu
JaVAKIVAlta ... 69
5.5.2 Negatiivisten ilmididen kasittely tydyhteiséssa.................... 70

6 Organisaation toiminta, johtaminen ja palkitseminen ..........ccccueeene 72
6.1 Organisaation toiminta ja johtaminen.....................ccocoeiiiiiiinn 72
6.2 Kokemukset esimiestyOSta...........ovvvvvvviiiiiiiiiiieie e, 79
6.3 Kokemukset palkkauksen oikeudenmukaisuudesta ...................... 83
6.4 Tasa-arvosta puhuminen ja tasa-arvosuunnittelu........................... 87
6.5 Tasa-arvon osa-alueiden kehittdminen..........c.cccoccciiiien, 89

6.5.1 Henkildstéryhmien valinen tasa-arvo..............ccoocceciiin. 0
B.5.2 IKALASA-AIVO ... 93
6.5.3 SUKUPUOILEN taSA-IVO........vvviiiieiiiieccs e 94
6.5.4 EtNiNeN taSa-arvo ..........ccccooiiiiiiiii 97



7 Ura, koulutus, itsenséa kehittaminen........cccccccvvivirimneeeeececccececeeennenn. 100

7.1 Omaan tydhon vaikuttamingen...........cccccveviiiiiiiiieeeee, 100
7.2 Kouluttautuminen. ... 103
7.3 Tyburalla eteneminen...........ooiiiiiii e 104
T4 SYIINTA .o 109

8 JOhtOPAAIOKSEeL......cccerreer i 113
8.1 Yhteenveto tUloKSISta. ......ovviiiii 113
8.1.1 Jaksaminen, tydhyvinvointi ja tydyhteisollisyys................... 115

8.1.2 Organisaation toiminta, johtaminen ja palkitseminen......... 116

8.1.3 Ura, koulutus ja itsensé kehittdminen............................. 117

8.2 Tyobhyvinvointi ja tasa-arvo turvallisuusalalla................................ 118
8.3 Pohdinta ja jatkotutkimuksen tarve ...........cccoccccici 119
SAMMANDRAG ...ttt rsssss s s s ams s s samms s e sssnnnnes 123
SUMMARY ....eeoeiiecieecrrressssmse s esssssss s s esssssesesssssmsssessssnssseesssnmsssesssenmsssesssnnnes 126
QLT 1L TS T T 129
Liite 1. Kyselylomake ........ccccccmmmiinmmmmmmnnsmssmmnsssssnnsssssssss s sssssssssssnas 132

10



1 JOHDANTO

Tassé luvussa esitelldén tutkimuksen tausta, tavoitteet ja tutkimuskysymykset
seké raportin rakenne. Organisaation nykytilaa tarkastellaan lyhyesti keskeis-
ten kaynnissé olevien muutosten n&kdkulmasta. Tutkimuksen toteuttaminen
on ajoittunut keskelle rikosseuraamusalan organisaatiouudistusta.

1.1 TUTKIMUKSEN TAUSTA

Turvallisuusalan tydpaikat ovat usein miesenemmistdisi&, ja niitd edustavat
julkisella sektorilla sellaiset yhteiskunnan perusinstituutiot kuin puolustusvoi-
mat, poliisi, rajavartiolaitos, tullilaitos, vankeinhoito seka palo- ja pelastustoi-
mi. Yksityisell& sektorilla alaa edustavat tyypillisesti yksityiset vartiointilikkeet
ja muut erilaisia turvallisuuspalveluja tuottavat yritykset. Erityisesti julkisella
sektorilla organisaatioihin kohdistuu tuottavuuteen, laatuun ja toiminnan
tehostamiseen liittyvid muutospaineita, mika tuottaa haasteita henkildstén
hyvinvoinnille, johtamiselle ja tasa-arvon toteutumiselle’. Turvallisuusalalla
tehdaan paljon vaativaa asiakasty6td, jossa henkisen ja fyysisen véakivallan
kohtaaminen ja uhka ovat yleisia. Myds monet muut tyén luonteesta johtuvat
tekijat kuormittavat turvallisuusalojen tydntekijdiden hyvinvointia ja tydssa
jaksamista. Tydpaikan johtamiskulttuuri ja tydyhteisélliset tekijat voivat
vaikuttaa kuormittavuustekijéihin monella tapaa.

Esimerkiksi poliisihallintoon kohdistuneessa tutkimuksessa todettiin esimies-
tyoll&, koetuilla etenemismahdollisuuksilla, tydyhteison tuella seka iké- ja
sukupuolten tasa-arvoon liittyvilla kokemuksilla olevan vahva yhteys ty6tyyty-
vaisyyteen, stressin kokemuksiin ja asiakastydssa uupumiseen. Liséksi
etenkin naisilla seksistisena kielenkaytténa ja seksuaalisena ahdisteluna
kohdatun sukupuolisen hairinnan on todettu olevan yhteydessa tyotyytyvéai-
syyteen seka stressi- ja uupumiskokemuksiin. (Sainio ym. 2007, 140-143.)
Puolustusvoimissa naisten ja miesten tydhyvinvointia ja tasa-arvoa kartoitta-
neen tutkimuksen mukaan henkildston arviot tydilmapiirista nayttaisivat
vahemman Kkriittisilta kuin poliisissa, mutta esimiestydskentelyd koskevat
arviot puolestaan jaivat kielteisemmiksi kuin poliisihallinnossa. Kuten poliisis-
sakin, naistyéntekijat puolustusvoimissa kokivat miehid useammin sukupuol-
ten tasa-arvoon liittyvid haasteita. (Leinonen ym. 2008, 76-82.)

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan rikosseuraamusalan henkiloston
henkista toimintakykya ja tyéhyvinvointia. Tutkimus on osa laajenevaa
turvallisuusalan tutkimuskokonaisuutta, jossa on jo tutkittu puolustusvoimia.

T Tybolotutkimusten mukaan tyén tuloksellisuuteen ja tuottavuuteen liittyva arviointi
on palkansaajien ndkemysten mukaan lisdantynyt tydpaikoilla. Erityisesti n&in on
ollut viime vuosina valtiosektorilla. (Lehto & Sutela 2008, 47-48.)
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Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, millaisia k&sityksié rikosseuraamusalal-
la tydskentelevallda henkildstolld on tydhyvinvoinnistaan sekd eroavatko
naisten ja miesten kokemukset toisistaan. Rikosseuraamusalan henkildstdsta
60 prosenttia on miehia ja 40 prosenttia naisia. Naisten ja miesten osuus eri
henkildstdryhmissé on epétasainen: vartiointi- ja valvontahenkilbkunnasta
suuri enemmistd on miehid, kun taas hallinnossa tydskentelevista ja yhdys-
kuntaseuraamusten toimeenpanosta vastaavasta henkildstdsté suurin osa on
naisia. (Henkilostétilinpaatds 2007.)

Rikosseuraamusalan henkildston tydtyytyvaisyytta on kartoitettu vuodesta
2006 alkaen vuosittaisella VMBaro-henkilostokyselylld2. Kyselyn haasteena
on ollut aluevankiloiden ja erityisesti vartiointi- ja valvontahenkildstén alhai-
nen vastausprosentti. Tulokset osoittavat, ettd rikosseuraamusalan tyotyyty-
vaisyysindeksi (3,15) on hieman alempi kuin koko valtionhallinnossa (3,29).
Aluevankiloiden indeksiluku (3,06) oli muuta rikosseuraamusalaa alempi.
Vankeinhoidon henkilékunnasta yli kolmannes kertoi havainneensa tydyhtei-
sOssaan kiusaamista. (Rikosseuraamusalan vuosikertomus 2008.) Viime
vuosina vankeinhoidon tydhyvinvointiin liittyvat iimiét, kuten korkeat sairaus-
poissaoloprosentit ja ylitdiden tekemisen yleisyys, ovat heréttdneet keskuste-
lua ja olleet selvityksen kohteena (esim. Wuolijoki 2006). Tyéhyvinvointia ja
henkiléstdjohtamista koskevasta panostuksesta on paatetty ja toimenpiteisiin
ryhdytty (Paatds vankeinhoidon kehittdmisohjelmasta 12.6.2007, Oikeusmi-
nisteri®; Rikosseuraamusalan vuosikertomus 2007). Tydhyvinvointiin on
kiinnitetty huomiota my&s alan oppimateriaalissa (von Gruenewaldt 2004) ja
vankeinhoidon valvontahenkildston tydkykyéa edistavassa hankkeessa
(Saarinen ym. 2002).

Rikosseuraamusalalla k&ynnissé oleva organisaatiomuutos asettaa suuren
haasteen rikosseuraamusalalla toimivien tydhyvinvoinnin kehittamiselle, silla
pienemmalla henkildstomaaralla pyritddn tuottamaan entistd parempia
palveluja. Organisaatiomuutokseen kuuluu muun muassa Vankeinhoitolaitok-
sen ja Kriminaalihuoltolaitoksen kenttdorganisaatioiden vahittdinen yhdista-
minen. Vankilanjohtajien tydhyvinvointia koskevassa tutkimuksessa selvisi,
ettd nopeat muutokset, epéselva tulevaisuus ja huoli oman vankilan toimin-
nasta heikentavat tyéhyvinvointia (Suni-Anttila 2008).

2 Kyseinen henkildstokyselyjarjestelméa on valtionvarainministerion Vetokonsultit Oy:
[14 teettdma tietojarjestelmésovellus, joka on luotu yksittdisten organisaatioiden
tyotyytyvaisyyden tilan sek& uuden palkkausjarjestelméan toimivuuden mittaami-
seksi ja seuraamiseksi. TyOtyytyvaisyysbarometrin nimelld kulkeva tydkalu on tar-
koitettu johtamisen ja kehittdmisen valineeksi, jolla koko tydyhteis® saa tietoa tilas-
taan, kehittdmiskohteista seka tydyhteisdn kehittymisesta. Kysely& suositellaan
tehtavaksi kerran vuodessa. (http://baro.vm.fi/.) Rikosseuraamusalalla kysely& on
tehty vuodesta 2006 alkaen. Vuonna 2009 vastausprosentti rikosseuraamusalalla
oli 47.
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Tama tutkimus pyrkii osaltaan antamaan valineité organisaation kehittdmisel-
le kertomalla naisten ja miesten seka toisaalta eri henkildstéryhmien néke-
myksista ja kokemuksista ty6oloihin ja tydhyvinvointiin liittyen. Rikosseuraa-
musalalla henkildstén tydhyvinvointia ei ole jarjestelmallisesti tarkasteltu
erikseen naisten ja miesten osalta. Sukupuolten mukainen tarkastelu on
kuitenkin tarke&& monestakin syysta.

Sukupuolten tasa-arvo on keskeinen tyéelaman laadun ja tydhyvinvoinnin
ulottuvuus. Tyéeldman laatuun ja hyvinvointiin luetaan kuuluvaksi muun
muassa tydsuhdeturvaan, palkkaukseen ja muihin etuihin, tyénjakoon,
ty6oloihin, tydilmapiiriin ja tydjarjestelyihin liittyvia toimintakaytantéja. Suku-
puolella on merkitysta kaikilla néilla alueilla. Sukupuolten tasa-arvon edista-
miselld voidaan vastata moniin tyéelaman ongelmiin, jotka aiemmin ovat
jaaneet vaille ratkaisua. Otalan ja Ahosen (2003) mukaan tydhyvinvoinnin
kannalta tarkeinta on se, miten ihmiset kokevat olonsa ty¢paivan aikana.
Kokemukset kiireesta, johtamisesta, tavoitteiden saavuttamisesta tai arvoste-
tuksi tulemisesta ovat tydhyvinvoinnin osatekijoita.

Ty6hyvinvointia ja ihmisten toimintakykya voidaan lista organisaation
sukupuolirakennetta tasapainottamalla. Tyéhyvinvointia ja tydyhteiséa
tutkimalla ja kehittdmall& voidaan organisaatiota kehittda entistd houkuttele-
vammaksi tyépaikaksi seka naisille ettd miehille. Rikosseuraamusalalla
tydskentelevien tydhyvinvointia voidaan kehittdd myds tydtehtavien tasapuo-
lisella jakautumisella naisten ja miesten kesken. Tdiden eriytyminen suku-
puolen mukaan jattda usein hyddyntamatta naisten ja miesten voimavaroja,
mik& puolestaan saattaa heikentdd koko organisaation toimintakykyé.
Samassakin tydympaéristdssa kokemukset ja suhde tydhédn voivat olla varsin
erilaiset. Eri sukupuolta oleviin tyéntekijéihin voi my6s kohdistua erilaisia
odotuksia ja kasityksia, jotka vaikuttavat naisten ja miesten mahdollisuuksiin
toteuttaa itsedan ja tavoitteitaan tydelamassa ja omalla tyépaikallaan. (Ks.
esim. Lehto 1996; Korvajarvi & Kinnunen 1996.)

Toisaalta myds lainsdadéantd edellyttdd tydhyvinvoinnin kehittdmista tasa-
arvon nakdkulmasta. Tasa-arvolaki velvoittaa vahintdan 30 henkilda tydllista-
vat tydpaikat suunnitelmalliseen tasa-arvon edistdmiseen (Laki naisten ja
miesten vélisesta tasa-arvosta 1986, uudistettu 2005). Myds Suomen halli-
tuksen tasa-arvo-ohjelmassa korostetaan tyéelaman sukupuolijaon purka-
mista seka tydn ja perhe-elaman yhteensovittamisen edistdmista (Hallitusoh-
jelma 2007). Hyvat perustiedot tydpaikan mahdollisista tasa-arvohaasteista
ja toisaalta vahvuuksista ovat tydyhteisén kehittdmisen ja tasa-arvon edista-
misen edellytys (Huhta ym. 2008).

Tutkimuksen toteuttaminen on ajoittunut rikosseuraamusalalla k&ynnissa
olevaan muutosvaiheeseen. Aineiston kerdamisen (kevéat 2009) ja tutkimus-
tulosten raportoinnin (talvi 2010) valissa rikosseuraamusalan organisaatiora-
kenne uudistui. Rikosseuraamusalan organisaatiorakenteiden uudistamisella
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on organisatoriset, toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteensa. Organisatori-
sesta ndkdkulmasta kyseessé on ennen kaikkea hallinnollinen uudistus, jolla
on pyritty muun muassa organisaatiorakenteen madaltamiseen. Uutta
rakennetta on myds suhteutettu (erityisesti toimeenpanoyksikdiden osalta)
alueelliseen vaestdn kehitykseen ja vankimaaraan (Asikainen & Tuori 2009).
Laajemmat kriminaalipoliittiset linjaukset n&kyvat erityisesti toiminnallisissa ja
taloudellisissa tavoitteissa®. Taloudellisia tavoitteita raamittavat hyvinvointival-
tiollisten jarjestelmien uudelleen arviointi ja valtionhallinnon tuottavuusohijel-
ma. Seuraavassa alaluvussa esitellaan lyhyesti organisaation nykytilaa.

1.2 UUDISTUVA RIKOSSEURAAMUSALA

Rikosseuraamuslaitosta voi luonnehtia taytantédnpano- tai kontrolliorgani-
saatioksi. Sen perustehtavana on yllapitaa laillista ja turvallista seuraamusten
taytantdbdnpanojarjestelmad. Perustehtavan toteuttamisessa pyritdan samalla
uusintarikollisuuden vahentdmiseen ja rikollisuutta tuottavan syrjaytymiskehi-
tyksen katkaisemiseen. (Rikosseuraamuslaitoksen tyojarjestys 2009; Rikos-
seuraamusalan vuosikertomus 2008, 1.) Nain ollen voidaan puhua myoés
auttamisorganisaatiosta, jolla on sosiaalitydn perinteisia ydintehtavia. Syrjay-
tymisen vastaisen tyon ohella korostuu muutostydskentely, usko ihmisen
mahdollisuuteen kasvaa ja kehittyd. Liséksi kriminaalihuollossa tehtavalla
sosiaalitydlla on erityispiirteitd, joita ovat muun muassa vahva moniammatilli-
suus ja sijoittuminen sosiaalipalvelujarjestelman reunalle: se on palvelujarjes-
telmastéa syrjaytyneiden tai syrjaytymassa olevien parissa tehtavaa erityista
ty6ta. (Juhila 2008, 30-31; Jarvinen 2006, 6; Valokivi 2002, 164-165.)

Rikosseuraamusalalla tehtava tyd ja tydehdot ovat muun julkisella sektorilla
tehtavan tydn tavoin joutuneet voimakkaan uudelleenarvioinnin kohteeksi
erityisesti hyvinvointivaltiollisiin jarjestelmiin kohdistuvien supistamispainei-
den vuoksi. Hyvinvointivaltiollisten sosiaali- ja terveyspoliittisten tukirakentei-
den heikkeneminen ja sosiaalisen eriarvoisuuden lisdantyminen saattavat
my&s siirtdd ongelmien kasittelya rikosoikeusjérjestelman piiriin. Toisaalta
esimerkiksi vaeston ikdantymisen on ajateltu vaikuttavan vankilukua alenta-
vasti. (Hyvinvointivaltion kriminaalipolitikka 2007, 18.)

Jatkuvasti lisdantyvat osaamisvaatimukset ja vaestdn ikdantyminen merkitse-
vat kuitenkin tydssé jaksamisen ja tydeldmassé pidempdaan jatkamisen
painetta. Vaestdn ikdantymisen myéta hiljaisen tiedon merkitys ja tarve
siirtda sité innovatiivisin tavoin nuoremmille tydntekijoille korostuvat. Myos

3 Kriminaalipoliittisia linjauksia on kirjattu keskeisesti vuoden 2006 vankeuslakiin,
vuonna 1998 laadittuun periaateohjelmaan Vankeinhoitolaitoksen ja Kriminaali-
huoltolaitoksen tavoitteista, oikeusministerién kriminaalipoliittiseen toimintaohjel-
maan vuosille 2007-2011 sekéa rikosseuraamusalan erilaisiin strategioihin kuten
henkildstostrategiaan ja turvallisuusstrategiaan.
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muut tydeldmassé kaynnisséa olevat laajemmat kehitystrendit nakyvat kri-
minaalipolitiikkaa ja rikosseuraamusalaa koskevissa strategioissa ja linjauk-
sissa sekd muutoshaasteissa. Asiakaslahtdisyys ja osaamisen kaltaisten
aineettomien resurssien merkitys korostuvat, ja tydssé ja tuotteissa huomioi-
daan myos eettinen ja ymparisténakékulma. Alueellistuminen tuo tydn
sisaltéodn asiakaskohtaista raataldintia. Lis&ksi kompleksisuuden lisdantymi-
nen edellyttaé korkean tason peruskoulutusta ja osaamista. (Otala & Jarenko
2005, 17-28.)

1.2.1 Rikosseuraamusalan rakenteiden ja
toimintaprosessien uudistaminen

Vuonna 2006 voimaan tullut vankeuslaki toi vankeinhoitoon suunnitelmallisen
yhteistydn uusintarikollisuuden vahentamiseksi (Vankeuslaki 2006). Toimin-
nan kehittdmisen taustalla olevat laajemmat kriminaalipoliittiset linjaukset on
kiteytetty kriminaalipoliittiseen toimintaohjelmaan. Toimintaohjelmassa
painotetaan seuraamusjarjestelman kehittdmistd monipuolisemmaksi,
sosiaalisesti tasa-arvoisemmaksi ja yhdyskuntaseuraamusten* suuntaan.
Seuraamusijarjestelmaa ja taytantédnpanoa halutaan kehittda kuntoutusta
painottavaan ja yhteiskuntaan integroivaan suuntaan. Muina toimenpiteina
esitetdan esimerkiksi paihdehuollon integroimista tiiviimmin rangaistuksen
suorittamiseen, sakkovankien méaran vahentamismahdollisuuden edelleen
selvittdmista ja sdhkoisen valvonnan kaytén laajentamista eri seuraamusten
taytantddnpanossa. Taytantédnpanolta edellytetdan vaikuttavuutta seka
oikeusturvan ja ihmisarvon kohtelun perusvaatimuksien tayttamista. Seuraa-
musjarjestelmaltd odotetaan ennustettavuutta, rationaalisuutta ja kustannus-
tehokkuutta. (Hyvinvointivaltion kriminaalipolitikka 2007, 31, 35.)

Ajankohtaisiin muutoshaasteisiin vastaamiseksi seké rikosseuraamusalan ja
seuraamusjarjestelméan toiminnan sopeuttamiseksi strategisiin linjauksiin ja
lainsdadantdon kaynnistettiin RISEALA 2010 -kehittamishanke. Hankkeen
tavoitteena on ollut taytantéénpanon laadun ja palvelukyvyn kehittdminen
seké valtion tuottavuusohjelman edellyttdmien kustannusséastbjen aikaan-
saaminen. Nain ollen uuden laitoksen perustaminen on osa laajempaa
rikosseuraamusalaa koskevaa uudistamisprosessia, jolla pyritaan “turvalli-
seen, vaikuttavaan ja taloudelliseen rikosseuraamusten tdytantéénpano-
tyéhon”. (Asikainen & Tuori 2009.) Yleisesti tydolotutkimuksiin (ks. esim.
Lehto & Sutela 2008) viitaten voidaan sanoa, etta valtiosektorilla tyéolojen ja
taloudellisten tuottavuusvaateiden valilla n&ytté4 olevan suuria haasteita.
Tama nakyi myos tasséa raportoitavan tutkimuksen tuloksissa.

4 Yhdyskuntaseuraamuksilla viitataan yhdyskuntapalveluun, ehdonalaisesti vapau-
tuneiden valvontaan, ehdollisesti rangaistujen nuorten valvontaan ja nuorisoran-
gaistuksiin.
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Rikosseuraamusalalla tapahtuneet seké sisdiset etté ulkoiset toimintaympa-
ristdn muutokset asettavat organisaatiolle monenlaisia henkiléstdstrategisia
kehittdmistarpeita. Rikosseuraamusalan luonnosteilla olevassa henkildstost-
rategiassa 2009-2012° nimetdan henkildstdon nykytilan arvioinnin pohjalta
kehittdmistarpeita, jotka on ryhmitelty nelja&n kokonaisuuteen: osaamisen
vahvistaminen, téiden organisoinnin kehittdminen ja tytssa jaksamisen
tukeminen, johtamisen kehittdminen sek& muutoshallinta (Rikosseuraamus-
alan henkilostostrategia, 6).

Osaamisen varmistamisella henkildstdstrategialuonnoksessa viitataan
henkiléstdsuunnitteluun (maéra, laatu, rakenne), rekrytointiin, perehdytyk-
seen seka osaamisen kehittdmisen ja jakamisen eri menetelmiin. Taustalla on
pyrkimys ydintoiminnan laadukkaan, tuloksekkaan ja oikea-aikaisen toteutu-
misen varmistamiseen. Yhden yhtendisen organisaation muodostaminen
merkitsee osin siirtym&é sektorikohtaisesta erityisosaamisesta kohti koko-
naisvaltaisempaa rikosseuraamusalan erityisosaamista, joka toimii yhtenai-
sen vision, strategian ja tulostavoitteiden pohjalta ja niité tukien. (emt., 7, 9.)
Téiden organisoinnin kehittdminen ja tydssé jaksamisen tukeminen
nostetaan henkildstdstrategialuonnoksessa esille toisena kehittdmiskokonai-
suutena. Tavoitteena on yhteisesti jaettujen tavoitteiden pohjalta yhtenaisesti
ja tuloksekkaasti toimiva henkildstd, joka on myods kiinnostunut oman tyénsé
kehittamisesta. Osallistavalla ja verkostoitumista, moniosaamista seka
yhteistydn merkitysta korostavalla otteella pyritdan tydssa jaksamisen
edistdmiseen. Tydssé jaksamisen tukemisen odotetaan nékyvan esimerkiksi
vahentyvind sairauspoissaoloina. Johtamisen kehittdmisell4 viitataan
kannustavaan, oikeudenmukaiseen ja osallistavaan ihmisten johtamiseen ja
esimiestydhon seka siihen kytkeytyvaan taloudellisesti tulokselliseen johtami-
seen. Organisaatiomuutoksen myété selkeéat johtamisvastuut ja muutoksen
johtaminen ovat my&s korostetusti esilla. Muutoshallinnalla puolestaan
viitataan keskeisesti muutosprosessien toteuttamiseen henkildstdd osallista-
valla ja jaksamista tukevalla tavalla hyvan hallinnon periaatteiden mukaisesti
(Valtiovarainministerion menettelytapaohjeet). (emt., 7-8, 11.)

Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuusstrategiassa vuosille 2010-2015
nimetdan turvallisuusstrategisiksi pa&dmaariksi tuloksia tuottava yhteiskunta-
turvallisuuden edistdminen seka lainmukaisen, turvallisen ja hairiéttétman
rangaistuksen suorittamisen takaaminen tuomitulle. PA&maarana on myos
henkildstén tydturvallisuudesta huolehtiminen kaikessa toiminnassa. (Rikos-
seuraamusalan turvallisuusstrategia 2010-2015, 7.)

5 Kyseessa on luonnos Rikosseuraamusviraston asettaman henkilostdstrategiatyo-
ryhmaén tydvaliokunnan tekemasté ja henkildstélle vuoden 2009 aikana kommen-
toitavaksi annetusta rikosseuraamusalan henkiléstdstrategiasta. Luonnos on péi-
vatty 30.3.2009. Taté raporttia kirjoitettaessa henkil¢stdstrategia on vield
vahvistamatta.
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1.2.2 Uusi organisaatio

Tata tutkimusta aloitettaessa ja sen aineistonkeruuvaiheessa rikosseuraa-
musten taytantéénpano perustui organisaatioon, joka jakautui Rikosseuraa-
musvirastoon seka sen alaisiin Vankeinhoitolaitokseen ja Kriminaalihuoltolai-
tokseen. Kriminaalihuoltolaitos jakaantui 15 aluetoimistoon, joiden liséksi
toimi 18 paikallistoimistoa. Vankeinhoitolaitos koostui viidesta aluevankilasta,
jotka oli muodostettu vuoden 2006 organisaatiouudistuksessa. Tama viiden
eli Etela-, Lansi, Ita-, Kaakkois- ja Pohjois-Suomen aluevankilan malli jai
kuitenkin lyhytaikaiseksi.

Rikosseuraamusvirasto, Vankeinhoitolaitos ja Kriminaalihuoltolaitos yhdistyi-
vat yhdeksi rikosseuraamusalan viranomaiseksi, Rikosseuraamuslaitokseksi,
1.1.2010 alkaen. Uusi laitos muodostuu keskushallintoyksikén liséksi kolmes-
ta rikosseuraamus- tai taytantdédnpanoalueesta, joista jokaisella toimii
vankeus- ja yhdyskuntaseuraamuksia taytantdon panevia yksikoita (yhteenséa
14), Rikosseuraamuslaitoksen terveydenhuoltoyksikdstéd (RTHY) seka
Rikosseuraamusalan koulutuskeskuksesta (RSKK).

Rikosseuraamusalueet ovat Etela-Suomen rikosseuraamusalue (ESRA),
Lansi-Suomen rikosseuraamusalue (LSRA) ja Itd-Pohjois-Suomen rikosseu-
raamusalue (IPRA). Rikosseuraamusalueiden hallinnosta vastaa aluehallinto,
joka koostuu aluekeskuksesta (Alke) ja arviointikeskuksesta (Arke). Jokaisel-
la rikosseuraamusalueella toimii rikosseuraamuskeskuksia, joiden alaisuu-
dessa toimii vankiloita ja yhdyskuntaseuraamustoimistoja. Aluekeskus hoitaa
rikosseuraamusalueen yhteisia tehtavid. Keskeisié tehtavia ovat muun
muassa toiminnan ja tulosten raportointi Rikosseuraamuslaitoksen keskus-
hallinnolle sek& yksikdiden toiminnan ohjaaminen. Arviointikeskus, vankila ja
yhdyskuntaseuraamustoimisto vastaavat rangaistusten taytantéénpanon
lain- ja tarkoituksenmukaisuudesta ja yksikdn toimintasuunnitelman toteutu-
misesta. (Rikosseuraamusalueen mallitydjarjestys 2009.)

Rikosseuraamuslaitoksen terveydenhuoltoyksikdn tehtavana on jarjestaa
vangeille heidan tarvitsemansa perus- ja erikoissairaanhoidon palvelut.
Yksikk® koostuu toiminnan ohjauksesta, |adkekeskuksesta ja hammashuol-
losta, psykiatrisesta vankisairaalasta (Turussa ja Vantaalla) ja vankisairaalas-
ta seka vankiloiden yhteydessa toimivista poliklinikoista. (Vankeinhoitolaitok-
sen terveydenhuoltoyksikon tydjarjestys 2006.) Rikosseuraamusalan
koulutuskeskus puolestaan vastaa alan ylimmésta ammatillisesta koulutuk-
sesta (tutkintokoulutus ja ammattitaitoa yllapitava ja tdydentava koulutus),
osallistuu alan kehittdmiseen seké osaltaan uusintarikollisuutta véhentdmaan
pyrkivien ohjelmien jarjestamiseen, kehittdmiseen ja arviointiin (www.rskk.fi).

Keskushallintoyksikdn uuden tydjérjestyksen mukaan keskushallintoyksikolla

on koko Rikosseuraamuslaitoksen toimintaa ohjaava, koordinoiva, valmistele-
va sekd seurantaa ja tiedon tuottamista korostava rooli. Tydjérjestyksessa
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mainitaan myds omana tehtavakokonaisuutenaan Rikosseuraamuslaitoksen
toimintaedellytysten parantaminen seké alalla toimivan henkiléstén osaami-
sen ja tydhyvinvoinnin yllapitdminen ja lisddminen. Keskushallintoyksikkd
jakaantuu viiteen yksikkoon, jotka ovat toiminnan kehitys- ja laatuyksikko,
oikeudellinen yksikkd, hallintoyksikkd, talousyksikkd ja johdon tuki. Hallinto-
yksikdn henkildstdhallinnollisten ja -strategisten tehtéavien ja tydhyvinvointitoi-
minnan koordinaatiota ja kehittdmistd koskevien tehtavien lis&ksi tydjarjestyk-
sessé todetaan, etté esimiehiné toimivien virkamiesten tulee erityisesti muun
muassa "huolehtia alaisensa henkiléstén osaamisen ja tybhyvinvoinnin
kehittamisesté ja ylldpidosta sekd tydsuojelusta ja tydympdristdsta”. (Rikos-
seuraamuslaitoksen keskushallintoyksikdn tydjarjestys 2009, 1-2, 5, 8.)

Ty6hyvinvointi ja sen kehittdminen on kirjattu osaksi rikosseuraamusalan
strategioita ja toimintaohjelmia kuten edelld on osoitettu. Turvallisuuskriittisena
organisaationa®, jossa tydhyvinvoinnin kysymykset ovat monella tapaa erityi-
sid, rikosseuraamuslaitoksen olisi panostettava pitk&janteiseen ja tavoitteelli-
seen henkiléstdn tydhyvinvoinnista huolehtimiseen, jotta se pystyy saavutta-
maan sille asetetut yhteiskunnalliset ja kriminaalipoliittiset tavoitteet.
Organisaatiomuutos antaa mahdollisuuden tyéhyvinvointia edistavien toiminta-
tapojen kayttddnottoon, jos henkildstd otetaan mukaan muokkaamaan uuden
organisaation tyokaytantoja ja tutkittua tietoa kehittdmistarpeista on saatavilla.

1.3 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksen painopiste on naisten ja miesten kokemuksissa tydhyvinvoinnis-
ta ja tasa-arvon toteutumisesta rikosseuraamusalalla. Vaikka tutkimuksellinen
|&hestymistapa painottuu kokemuksiin ja k&sityksiin, perusolettamuksena
kuitenkin on, ettei ihmisen kokemuksia voi tarkastella irrallaan sosiaalisesta
kontekstista.

Yksi tutkimuksen tavoitteista on ollut luoda kuva turvallisuusalan tasa-arvotilan-
teesta. Rikosseuraamusviraston tekemassé tasa-arvosuunnitelmassa kiinnite-
t&an huomiota muun muassa tydaikajoustojen lisddmiseen tydn ja perheen
yhteensovittamisen helpottamiseksi, tyttehtévien tasapuoliseen jakautumiseen
seka sukupuolisen hairinnan osalta tilanteen selvittdmiseen (Rikosseuraamus-
viraston tasa-arvosuunnitelma 2006). Kattavaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnittelua ei rikosseuraamusalalla vield kuitenkaan ole, eika tydhyvinvointia
ole ennen tata tutkimusta tarkastelu sukupuolindkdkulmasta.

6 Turvallisuuskriittisilla organisaatioilla viitataan organisaatioihin, joissa henkil®- ja
ympaéristéturvallisuuden varmistaminen ja niihin liittyvien riskien hallinta on yksi
keskeisimmistad vaatimuksista. Rikosseuraamusalan turvallisuuskriittisia kysymyk-
sia kasitelldan alan turvallisuusstrategiassa (Rikosseuraamusalan turvallisuusstra-
tegia 2010-2015).
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Kysely- ja haastatteluaineiston tydoloja ja tydhyvinvointia koskevan tarkaste-
lun painopisteet ovat kokemukset tybajasta, tydilmapiirista ja johtamisesta,
tyburalla etenemisestd, tydsséa jaksamisesta, tydpaikkakiusaamisesta,
sukupuolisesta hairinnasta ja ahdistelusta, tydn ja perheen yhteensovittami-
sesta seka tasa-arvon toteutumisesta. Lisaksi tutkimuksessa sivutaan
rikosseuraamusalan eri organisaatioiden tydkulttuureita ja niiden valilla
iimenevien kulttuurierojen vaikutuksia tydhyvinvointiin ja tasa-arvon toteutu-
misen mahdollisuuksiin. Varsin ajankohtainen kysymys alalla on se, millaisia
vaikutuksia rikosseuraamusalan organisaatiomuutoksella on vallitseville
tydkulttuureille ja henkildstdon tydhyvinvoinnille.

Organisaatiouudistus on tyypillinen tilanne, jossa joudutaan arvioimaan
organisaation tydkulttuuria uudesta ndkodkulmasta. Keskeistad on miettia,
mink&laiseen tydkulttuuriin uudessa tilanteessa pyritdan. Taman jalkeen on
mahdollista ryhty&a pohtimaan, milla keinoin tuo yhteinen visio on saavutetta-
vissa. Muutostarpeiden tarkistaminen tarkoittaa vallitsevan tydkulttuurin
arvioimista siitd nakdkulmasta, mitkd vanhoista toimintatavoista halutaan
sailyttad, mitd ehka vahvistaa, mitk& kaytannot olisi tarpeen unohtaa ja mita
uutta opittavaa l6ytyy. (Ahonen & Pohjanheimo 2008, 12-17.)

Yhteisen tydkulttuurin luomisen ja kehittdmisen voi ajatella edellyttavan
ainakin neljanlaista kehittdmisorientaatiota: arvokeskustelua, keskustelukult-
tuurin kehittdmistd, johtamisen kehittamisté ja rynmien yhteistoiminnan
kehittamista (Ahonen & Pohjanheimo 2008, 13). Tarvitaan ensinnékin yhteista
visiota vankeuslain tavoitteiden mukaisesta rikosseuraamusten taytantoon-
panosta ja vankeinhoidosta seka siitd, mita tdma tarkoittaa alalla tehtavan
tydn ja sen sisaltdjen kannalta. Uusi yhtendinen tydkulttuuri tullee haasta-
maan monia kaytantdja, joista esimerkkin& voidaan mainita ennen kéytéssa
olleet henkildstéryhmakohtaiset palaverit (ks. Junninen 2008, 90).

Uuden organisaation haasteena on yhtenéisen tyodkulttuurin synnyttdminen,
jonka tueksi myods tama tutkimusraportti on tarkoitettu. Raportin tarkoituksena
on antaa tietoa siit4, millaisia kokemuksia henkildstélla — niin naisilla kuin
miehilla — on tydoloista juuri ennen organisaatiouudistusta. Nain se tarjoaa
tietoa siit4, mita kehitettavaa ja toisaalta mita vahvistettavaa edellisen
organisaatiorakenteen aikaisissa tyttavoissa on. Mita olisi syyta ottaa
huomioon uutta, yhtenaista tydkulttuuria rakennettaessa ja millaisiin k&sitys-
eroihin voidaan mahdollisesti tormata?

1.4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Taman tutkimuksen syntyminen on ollut monien toimijoiden yhteistydn
tulosta. Tutkimuksen tekemisen mahdollisti rikosseuraamusalan tutkimus- ja
kehittamismaararaha. Tutkimuksessa on tuotu yhteen suuren organisaation
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kolmen, eri toimintatavat ja erityispiirteet omaavan, osan — kriminaalihuollon,
vankeinhoidon ja Rikosseuraamusviraston — tarkastelu. Tassé tarkastelussa
tarkeana tukena ja nakdkulman antajana on toiminut hankkeen ohjausryhma,
johon ovat kuuluneet llppo Alatalo, Harry Anttila, Peter Blomster, Leo Immo-
nen ja Eeva-Leena Jaakkola Rikosseuraamusvirastosta, Pasi Oksa Vankein-
hoitolaitoksesta ja Minna Piispa oikeusministeridsta. Henkildstdjarjestdja
ohjausryhmé&ssa ovat ansiokkaasti edustaneet Ari Lyytikdinen VaKHesta, Kari
Moilanen JUKOsta ja Jari Tuomela VVL:sta. Luonnollisesti jokaisen tutkimuk-
sessa mukana olleen yksikdn kaytannon tuki tutkimuksen toteuttamisessa on
ollut endottoman téarkeaa, mista kiitokset yksikdiden yhteyshenkilbille,
kyselyyn vastanneille, haastatteluihin osallistuneille ja kaikille muuten muka-
na olleille. Parhaimmillaan tutkimus voi toimia tarkeana valineena niin yksikoi-
den kuin koko rikosseuraamusalankin kehittdmisessa.

Tyéelaman tutkimuskeskuksessa tutkimuksen toteuttamiseen osallistuivat
projektipaallikkd YTM Minna Leinonen, tutkijat FM Hanna-Leena Autio ja YTM
Katri Otonkorpi-Lehtoranta seka tutkimusassistentti YTM, LuK Risto Nikka-
nen, joka vastasi tilastoaineiston analyysista. Tutkimuksen loppuvaiheessa
merkittdvan panoksensa raportointiin antoivat tutkimussinteeri FM Sannu Syr-
ja seké tutkija HM Katja Uosukainen. Haastatteluaineiston litteroinnista
vastasi filosofian opiskelija Suvi Lehtonen.

1.5 RAPORTIN RAKENNE

Tutkimusraportti on rakenteeltaan seuraavanlainen: johdantoluvun jalkeen
luvussa kaksi esitelldan tutkimuksen viitekehys sekéa taustoitetaan t&man
tutkimuksen kysymyksenasetteluja suomalaista tydelamaé seka rikosseuraa-
musalaa koskevaan aikaisempaan tutkimukseen. Luvussa kolme esitelldan
tutkimuksen aineisto ja menetelmat. Luvussa nelja on kuvattu lyhyesti alan
organisaatiossa tydskentelevien naisten ja miesten kokemusten erityispiirtei-
ta.

Luvuissa viisi, kuusi ja seitseman kasitellaan tarkemmin tutkimuksen tuloksia.
Ne on jasennelty henkildstdstrategian luonnosteltuja teemoja noudatellen
siten, etté ensin keskitytdan jaksamiseen, tydhyvinvointiin ja tydyhteisollisyy-
teen. Seuraavaksi kasitelladn organisaation toimintaa, johtamista ja palkitse-
mista. Viimeinen kokonaisuus rakentuu uran, koulutuksen ja itsensé kehitta-
misen teemojen varaan. Johtopaatdsluvussa eli luvussa kahdeksan palataan
viel& keskeisiin huomioihin tuloksista, tehd&an vertailua muuhun turvallisuus-
alaan ja pohditaan tulosten herattdmia kysymyksia kaytannon kehittamistar-
peista.
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2 TUTKIMUKSEN VIITEKEHYS

Tassé luvussa esitellddn tutkimuksen keskeiset kasitteet seka taustoitetaan
taman tutkimuksen kysymyksenasetteluja suomalaista tydeldaméa ja tydoloja
seka rikosseuraamusalaa koskevaan aikaisempaan tutkimukseen.

2.1 KESKEISET KASITTEET

Tydhyvinvointi on k&site, jolla viitataan usein yksildllisiin ominaisuuksiin,
tyéntekijan subjektiiviseen kokemukseen omasta fyysisesta ja psyykkisesta
olotilastaan. T&méan kokemuksen osatekijdind ovat tyd, tydymparistd seké
vapaa-aika. Toisen I&hestymistavan tythyvinvointiin tarjoaa tydyhteisén
hyvinvoinnin nakdkulma. Tydhyvinvointia voidaan tarkastella myds tyénanta-
jan toimintana, jolloin puhutaan pitkalti tydkykya yllapitavasta toiminnasta.
(Jolkkonen ym. 2006, 114.) Tydhyvinvointi voidaan myds ymmartaa jatkuvak-
si kehittdmiseksi: tavoitteena on onnistumisen ja tydnilon kokemusten
mahdollistaminen kaikille tydyhteisdn jasenille. Tydhyvinvoinnilla on fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen ulottuvuutensa. (Otala & Ahonen 2003, 19-21.)

Téassa tutkimuksessa tydhyvinvointia tarkastellaan ennen kaikkea henkisena
tyéhyvinvointina. Henkinen tyéhyvinvointi viittaa kokonaisvaltaiseen
tyéhyvinvoinnin kokemukseen, jossa yksildlliset resurssit (tydhdn kohdistetut
odotukset, itselle asetetut tavoitteet, ammatilliset kyvyt) ja organisaatiolta
tydn suorittamiseksi saadut resurssit ovat tasapainossa. Henkisté tydhyvin-
vointia kuluttavat muun muassa ammatillisen osaamisen riittdmattémyys,
vaikutusmahdollisuuksien puute, kiire, tydn henkinen kuormittavuus seka
motivaation ja sitoutumisen puute. Vaikka henkista tyéhyvinvointia voidaan
tarkastella pelkastaan yksilonakdkulmasta, kiinnittéd& se késitteen& huomion
ennen kaikkea organisaation ja yksilon valiseen suhteeseen ja sitd kautta
koko tydyhteisodn sosiaalisiin kysymyksiin. Kyse on tydyhteisdssé koetusta
hyvinvoinnista seké tydntekijdiden kokemuksista organisaationsa toiminnasta
ja toimivuudesta. (Simola & Kinnunen 2005, 119-121.) Sosiaalisen ulottuvuu-
den korostaminen tarkoittaa tdssé tutkimuksessa erityisen huomion kiinnitta-
mista naisten ja miesten ja eri henkildstéryhmien kokemuksiin tybajasta,
tydilmapiirista ja johtamisesta, tyduralla etenemisestd, tydssé jaksamisesta,
tydpaikkakiusaamisesta, sukupuolisesta hairinndsta ja ahdistelusta, tyén ja
perheen yhteensovittamisesta sekéa tasa-arvon toteutumisesta.”

7 Henkisesta tydhyvinvoinnista huolehtiminen ja sen edistdmisen lakisaateiset pe-
rusteet on kirjattu tydsopimuslakiin (55/2001), tydturvallisuuslakiin (738/2002), tyo-
terveyshuoltolakiin (1383/2001), lakiin naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta
(609/1986), yhdenvertaisuuslakiin (21/2004) seka rikoslakiin (39/1889 ja
578/1995). Valillisesti ja laajasti tulkiten myds sellaisten lakien kuten tydaikalaki,
vuosilomalaki, tydeldkelaki, ammatitautilaki, tapaturmavakuutuslaki, laki yksityisyy-
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Sukupuolten tasa-arvo tyéeldmédsséa ymmarretaan tassa tutkimuksessa
naisten ja miesten yhtélaisiksi mahdollisuuksiksi toteuttaa tavoitteitaan
tydelamassa. Tassa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita siita, millaisia
kokemuksia naisilla ja miehilla on naistd mahdollisuuksistaan.

Alla olevassa taulukossa on esitetty erityisesti sukupuolten tasa-arvoon

liittyvat haasteet tydorganisaatioiden virallisella ja epavirallisella sek& avoi-
mella ja piilevélla tasolla (Kauppinen & Veikkola 1997).

Taulukko 2.1. Tasa-arvon haasteet tydpaikalla (Kauppinen & Veikkola 1997).

Virallinen organisaatio Epavirallinen organisaatio
Avoin ¢ palkkaerot e seksistinen kielenkayttd

® segregaatio e vitsit, jutut

e hierarkiaerot e sukupuolinen hairinta, vihjailu,

kuvat, painostus

Piilevd e palkan maaraytyminen e syrjaytyminen epdvirallisista ver-

e edut, lisat, muut palkkiot kostoista

e tehtdvien maaraytyminen, edus- e kokouskayttéaytyminen

taminen, matkustaminen e stereotypiat

Osa tasa-arvon haasteista on organisaation rakenteessa nékyvia ja helposti
todennettavia, kuten naisten ja miesten sijoittuminen eri ammatteihin. Yhta
nékyva, mutta organisaation epévirallinen tasa-arvon haaste voi olla esimer-
kiksi seksistisen kuvamateriaalin esillapito ja halventava kielenkaytté tydyh-
teisdn sisdisessé vuorovaikutuksessa. Piilevélla tasolla ilmenee rakenteelli-
siakin haasteita, kuten palkkausjarjestelmaéan kytkeytyvat epakohdat ja
palkkausjarjestelméan soveltaminen. Epdavirallisen organisaation piilevia
ongelmia voivat olla arkieldma&n k&ytannot, kuten naisiin ja miehiin kohdistu-
vat erilaiset odotukset, jotka heikentavat heiddn mahdollisuuksiaan tybelé-
massa.

Taulukon 2.1 nelikenttd muodostaa tutkimuksen viitekehyksen, jonka kautta
tasa-arvokysymyksia pyritddn havainnoimaan. Sukupuolten tasa-arvon
toteutumisen haasteet muodostuvat aina kunkin tyépaikan tai laajemman
tydorganisaation omasta perustehtavasta, tavoitteista ja k&ytanndista.
Nelikentan avulla voidaan paikantaa niitd sukupuoleen liittyvia kaytantoja,
jotka toimivat tasa-arvon esteena ja joista |6ytyvat tydpaikan kehittdmishaas-
teet. (Huhta ym. 2005, 32.) Nelikentdssa palkan ja palkkauskaytantdjen
osuus tasa-arvon osatekijana korostuu, mutta tasa-arvon tarkasteluun
sisaltyy monia muitakin osa-alueita. Keskeist& on naisten ja miesten kohtelun

den suojasta tydeldmassa, yhteistoimintalaki ja laki tydsuojelun valvonnasta ja
muutoksenhausta tydsuojeluasioissa voi ajatella liittyvan tyéhyvinvointia koskeviin
kysymyksiin, koska niilla sdadell&dan tydn tekemiseen ja organisoimiseen liittyvia
vastuita ja velvollisuuksia (Heikkala 2009).
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ja mahdollisuuksien yhtalaisyyden tarkastelu. Eri elaméantilanteet ja olosuh-
teet voivat vaikuttaa tdhan. Liséksi on edelleen huomioitava, etté naisten ja
miesten olosuhteet ja tarpeet tydssa ja tydeldamassa voivat olla yhta hyvin
erilaisia kuin samanlaisiakin.

Suomessa koulutus samoin kuin tyéelama on edelleen jakautunut naisten ja
miesten aloihin eik& sukupuolijako osoita purkautumisen merkkeja. Enem-
mistd miehista tydskentelee edelleen miesenemmistdisilla aloilla ja suurin
osa naisista naisenemmistdisilla aloilla. Naiset tydskentelevat yha edelleen
tyypillisesti hoiva- ja palveluammateissa ja miehet teknisilla aloilla. (Koleh-
mainen 1999; Naiset ja miehet Suomessa 2007.) Julkinen sektori on ollut
merkittava naisten tyollistaja: noin puolet palkansaajanaisista tydskentelee
julkisella sektorilla. Vaikka segregaatio ei ndyta purkautuvan, voidaan
tydolotutkimuksen perusteella puhua segregaation vahaisesta lientymisesta
lahinna julkisella sektorilla (Lehto & Sutela 2008, 9-13, 87-88).

Ammattialojen sukupuolirakenne on perinteinen myds rikosseuraamusalalla.
Kriminaalihuoltolaitoksen ja Vankeinhoitolaitoksen organisaatioiden yhdist&-
minen tuo kaksi hyvin erilaista tyokulttuuria entistd enemman kosketuksiin
toistensa kanssa. Yksi erottavista piirteist& on kriminaalihuollon henkiléston
naisvaltaisuus (naisia 80 %, miehia 20 %) ja Vankeinhoitolaitoksen henkilds-
ton miesvaltaisuus (naisia 34 %, miehia 66 %) (Henkilostotilinpaatds 2007).

Lisaksi rikosseuraamusala on asiakaskunnaltaan varsin miehinen. Vuoden
2008 aikana rangaistuslaitokseen saapui yhteensa 7 321 vankia®. Vangeista
92 prosenttia oli miehid. Naisvangeista kolme neljdsosaa on sijoitettu Ha-
meenlinnan ja Vanajan vankiloihin ja loput muun muassa Pyhaselan, Sata-
kunnan ja Turun, vankiloihin (Muiluvuori 2009, 24). Taytantddn pantaviksi
tulleita yhdyskuntaseuraamuksia oli vuonna 2008 yhteens& 5 195, joista
suurin osa (69 %) oli yhdyskuntapalvelua (Rikosseuraamusalan vuosikerto-
mus 2008, 6). Yhdyskuntaseuraamusasiakkaiden sukupuolijakauma noudat-
telee vankien sukupuolijakaumaa: 90 prosenttia kaikista yhdyskuntaseuraa-
musasiakkaista on miehi& (Rikosseuraamuslaitoksen tilastot, tilanne
31.1.2010).

8 Vangeista 6 438 aloitti kyseisen vuoden aikana rangaistuksen suorittamisen. Sak-
kovankien osuus saapuneista oli 25 prosenttia, rangaistusvankien 48 ja tutkinta-
vankien 27 prosenttia. Suurin osa sijoittui suljettuun vankilaan, avolaitokseen saa-
pumisia oli kaikista saapumisista vain kuusi prosenttia.
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2.2 TYOHYVINVOINNISTA AIKAISEMMAN
TUTKIMUKSEN VALOSSA

Tybolotutkimukset tarjoavat taustan tyéhyvinvointia koskeville tutkimuksille,
koska niissa tarkastellaan ammatteja tydn luonteesta, kohteesta ja ympéris-
tosta kasin (Lehto & Sutela 2008, 11). Tydolotutkimuksen tulokset ovat taman
tutkimuksen nakdkulmasta tarkeitd myds siksi, ettd uusimman tydolotutki-
muksen tulokset kertovat tydolojen heikentymisestéa valtiosektorilla (Lehto &
Sutela 2008). Tyoolotutkimusten lisaksi tdssa alaluvussa valotetaan hieman
rikosseuraamusalalla toteutetun tyotyytyvéisyysbarometrin eli VMBaron
vuoden 2009 tuloksia. Kasiteltavat teemat on otsikoitu tadssé tutkimuksessa
toteutetun kyselyn rakennetta hyddyntéen.

Tybaika

Eurooppalaisittain vertaillen suomalaisten tybajat ovat sangen joustavat
(Lehto & Sutela 2008, 136-137). Yhteiskuntapoliittisten tydaikakeskustelujen
keskiddn on — tydajan pituutta koskevan perinteisen keskustelun rinnalle —
noussut kysymys tydaikojen paikallistumisesta ja yksil6llistymisesta. Kyse on
yhtaalta tybdorganisaatioiden tarpeesta arvioida tydaikoja uudelleen muuttu-
neissa olosuhteissa. Toisaalta taustalla on my®s yleinen modernisaatiokehi-
tys ja sita heijasteleva tydntekijéiden henkildkohtaisten tarpeiden ja elaman-
poliittisten ratkaisujen korostuminen. (Antila 2005, 2-6.) Tybaikojen
paikallistuminen ja yksiléllistyminen tarkoittaa samalla ty¢aikojen polarisaa-
tiota. Tietotydntekijdiden tydn tekemisen ajat ja paikat joustavat enemman,
kun taas vdhemman koulutusta vaativat tehtéavat seka palvelu- ja hoivatyd
ovat edelleen sidoksissa paikkaan ja kiintedan tydaikaan. (Otala & Jarenko
2005, 17-28.) Tyoolotutkimuksen mukaan miehilla on naisia paremmat
mahdollisuudet tydntekijalahtdisiin joustoihin tydajoissa. Osin tama selittyy
naisten ja miesten erilaisella sijoittumisella eri ammatteihin ja tydaikamuotoi-
hin, mutta osin ero séilyy erilaisia taustamuuttujia vakioitaessa. (Lehto &
Sutela 2008, 132-136.)

Rahana tai vapaana korvatun ylitydn tekeminen on yleistynyt koko tyéolotut-
kimusten tekemisen ajan ja ero sukupuolten valilla on kaventunut. Vuonna
2008 miehista 72 prosenttia ja naisista 70 prosenttia ilmoitti tekevansa
rahana tai vapaana korvattuja ylitéita. Naiset saavat korvauksensa useammin
vapaana ja miehet rahana. Ylitydn tekeminen ilman korvausta on sen sijaan
aikaisempien vuosikymmenten voimakkaan kasvukehityksen jalkeen k&anty-
nyt 2000-luvulla laskuun. Niiden osuus, jotka tekevat ylitéita enemman kuin
haluaisivat, on kuitenkin hieman kasvanut — vuonna 2008 ndin vastanneita
naisia oli 17 prosenttia ja miehi& 14 prosenttia. (Lehto & Sutela 2008, 133,
137-138.)
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Tyoilmapiiri ja johtaminen

Tydpaikan sosiaalisilla suhteilla on merkittava tydssa viihtymista lisdéava
vaikutus. Téiden organisointia ja ilmapiiria koskevien tydolotutkimuksen
tulosten mukaan erityisesti valtiosektorilla on 2000-luvulla tapahtunut muutos
huonompaan. limapiirid ei pideté yhta avoimena ja kannustavana eika
yhteishenkeda yhta hyvana kuin ennen. Ty6n jarjestelyista ja ongelmista
tydpaikalla kaytavaa keskustelua piti riittdv&nd 10 prosenttia valtiosektorin
palkansaajista, kun vastaavat luvut olivat kuntasektorilla 17 prosenttia ja
yksityisell& sektorilla 16 prosenttia. My6s tiedonkulun avoimuudessa valtio-
sektori jAa muista sektoreista jalkeen: tydpaikan tiedonkulkua piti avoimena
11 prosenttia valtiosektorin, 20 prosenttia kuntasektorin ja 19 prosenttia
yksityissektorin palkansaajista. Lisaksi palkkapolitikkaa koskevan avoimuu-
den koetaan heikentyneen. Niiden osuus, jotka kertovat palkkojen ja henkilo-
kohtaisten lisien olevan tydpaikalla yleisesti tiedossa, on valtiosektorilla
laskenut 28 prosentista 12 prosenttiin (kuntasektorilla 30 prosentista 20
prosenttiin ja yksityissektorilla 19 prosentista 16 prosenttiin). (Lehto & Sutela
2008, 77-79, 191.)

Rikosseuraamusalan vuoden 2009 VMBaron mukaan esimieheltd saatuun
tukeen tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia oli Rikosseuraamusvirastossa 67
prosenttia vastaajista, kriminaalihuollossa 66 prosenttia ja vankeinhoidossa
aluevankilasta riippuen 38-54 prosenttia. Myds muiden johtamiseen liittyvien
tekijdiden osalta (t6iden yleinen organisointi tydyhteisdssa, palautteen
saaminen tyttuloksista ja ammatinhallinnasta sek& oikeudenmukainen ja
inhimillinen kohtelu tydyhteisdssé) vankeinhoidon vastaajat olivat Rikosseu-
raamusviraston ja kriminaalihuollon vastaajia kriittisempi&. Rikosseuraamus-
virastossa ja kriminaalihuollossa vastaajien arviot olivat edellista vuotta
heikommat eli tyytyméattémyys oli kasvanut. Vankeinhoitolaitoksessa |&hinna
Etela-, Ita- ja Kaakkois-Suomen aluevankiloissa tyytyvaisyys barometrilla
tiedusteluihin johtamisen eri osa-alueisiin oli sen sijaan pikemminkin lis&d&nty-
nyt.

Mika Junnisen mukaan (2008, 88-91) vankiloiden ty&ilmapiiri on yhteydessa
henkildstdn maaraan. Henkilbkunnan yhteishenki, toisista vélittdminen, toisen
tydn arvostaminen seka tydtehtavissa auttaminen ja sijaistaminen tarpeen
mukaan todettiin pienimmissé laitoksissa seké avolaitoksissa paremmiksi tai
paremmin toimiviksi kuin isoissa ja suljetuissa laitoksissa, joissa eri henkilds-
téryhmien koettiin olevan enemman erillaan. Henkildstévaje koetteli seka
henkildstdn keskindisia valeja etta tydssa jaksamista, mutta myods tydssa
koettua turvallisuuden tunnetta. Vuoden 2009 VMBaron mukaan aluevankila-
tasolla tarkastellen kokemukset tydyhteisdn siséisesté yhteistydsté ja tydilma-
piiristé vaihtelivatkin melkoisesti. Tyytyvdisten osuudet olivat ylimmilldan 76
prosenttia ja alimmillaan 38 prosenttia. Vastaavat prosenttiosuudet olivat
Rikosseuraamusvirastossa 68 ja kriminaalihuollossa 59.
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Tyéuralla eteneminen

Ty6olotutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd uralla eteneminen on
suomalaisille palkansaajille vahemman tarke&a kuin tydssa kehittyminen.
Tydssé kehittymisté piti erittain tarkedna 45 prosenttia vastaajista ja 43
prosenttia piti omia tydssé kehittymisen mahdollisuuksiaan hyvinad. Naisten ja
miesten ndkemykset eivat juuri eronneet toisistaan. Erityisesti valtiolla
tydskentelevat korkeasti koulutetut ja ylemméat toimihenkilét pitivat kehittymis-
mahdollisuuksia tytssa hyvina. Lisaksi tydn sisallésta on tullut tarkeampi kuin
palkasta. (Lehto & Sutela 2008, 51-52.)

Nakemykset tydn itsendisyydesta ja mahdollisuudesta vaikuttaa tydn sisél-
t6on olivat rikosseuraamusalalla vuoden 2009 VMBaron mukaan positiivisia.
Tyytyvaisten tai erittain tyytyvaisten osuudet olivat Rikosseuraamusvirastossa
78 prosenttia (laskenut kuitenkin edellisvuodesta seitseméan prosenttiyksik-
koa), kriminaalihuollossa 82 prosenttia (prosentin nousu edelliseen vuoteen
verrattuna) ja aluevankiloissakin vastaava osuus oli 66-78 prosenttia alue-
vankilasta riippuen. Uralla etenemiseen ja sen tukemiseen tydyhteisdssé
tyytyvaisia tai erittéin tyytyvaisia oli Rikosseuraamusvirastossa 42 prosenttia
vastaajista (osuus kasvanut edellisvuodesta), kriminaalihuollossa 38 prosent-
tia (laskenut muutaman prosenttiyksikon edellisestéd vuodesta) ja aluevanki-
loissa 25-45 prosenttia (edellisena vuonna 21-36 %).

Tarkasteltaessa palkkauksen suhdetta tydn vaativuuteen tyytyvaisten osuus
vahenee edelleen. VMBaron mukaan Rikosseuraamusvirastossa l&hes joka
toinen (46 %) ja kriminaalihuollossa vain joka neljas vastaaja (26 %) oli
tyytyvéinen palkkaansa suhteessa tydn vaativuuteen. Tyytyvaisyys ol
kuitenkin lisdantynyt edellisvuodesta kummassakin organisaatiossa. Kriitti-
simpi& olivat jalleen vankeinhoidon vastaajat, joista aluevankilasta riippuen
16-28 prosenttia oli tyytyvaisia. Arviot palkkauksen oikeudenmukaisuudesta
olivat samansuuntaisia. Rikosseuraamusvirastossa oltiin tyytyvaisimpia

(39 %), kriminaalihuollossa ja Kaakkois-Suomen aluevankilassa palkkauksen
oikeudenmukaisuuteen oli tyytyvainen joka neljas (27 %) ja muissa aluevan-
kiloissa jaatiin alle 20 prosenttiin.

Ty6sséa jaksaminen

Tyoolotutkimuksen mukaan 52 prosenttia palkansaajista piti tyétaan henki-
sesti erittain tai melko raskaana (naisista 55 % ja miehista 48 %). Erityisesti
ndin koettiin kuntasektorilla paljon koulutusta vaativissa ylempien toimihenki-
|6iden toiss&. Miesten n&dkemykset tydn henkisesta rasittavuudesta ovat
pysytelleet melko lailla samoina koko tydolotutkimusten ajan, kun taas
naisten kokemuksissa tyén henkinen rasittavuus on lisdantynyt tutkitun
kolmenkymmenen vuoden aikana 13 prosenttia. (Lehto & Sutela 2008, 64.)
Suomessa autonomia on ollut laskussa ty6tahdin suhteen. Lisaksi naisten
0OSuus suuresti rasittavissa téissé on kasvanut. Ruotsissa jatkuvasti ty6ta
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ajattelevien maara ja vahéisen autonomian kokemukset ovat kasvaneet
etenkin naisilla. (Green 2009.)

Tyoolotutkimuksen perusteella kiireestd on muodostunut merkittavéa ja
selkeimmin kasvanut haittatekija, joka painaa erityisesti kuntasektorilla ja
terveydenhuoltoalalla tydskentelevid. Nama ovat perinteisesti naisvaltaisia
aloja, joten kiire painaa erityisesti naisia. Selkein kasvu kiireen kokemisessa
on kuitenkin koettu valtiosektorilla. Vuonna 2008 erittéin tai melko paljon
haittaa kiireesté koki 38 prosenttia kuntien palkansaajista, 26 prosenttia
valtion palkansaajista ja 30 prosenttia yksityisen sektorin palkansaajista.

(Lehto & Sutela 2008, 67-76.)

Kiireen kokemukset ovat yhteydessa kokemuksiin henkildston riittamattdmyy-
desté tydtehtaviin ndhden. Vuonna 2008 naisista 59 prosenttia ja miehista 48
prosenttia oli sitd mielta, etta tydpaikalla on liian vahan henkildstdéa tybdtehta-
viin n&hden. Valtiosektorilla tydskentelevien keskuudessa oli tapahtunut
edelliseen tutkimuskertaan nahden suurin muutos: vaitteen kanssa samaa
mielta olevien osuus oli kasvanut 53 prosentista 61 prosenttiin. (Lehto &
Sutela 2008, 73-76.)

Tydpaikan sailymiseen liittyva epavarmuus vaikuttaa tydssa jaksamiseen.
Rikosseuraamusalan tydntekijét arvioivat vuoden 2009 VMBarossa tydpaikan
varmuutta vastaamishetkelld ja tulevaisuudessa siten, ettéd Rikosseuraamus-
viraston vastaajista 58 prosenttia ja kriminaalihuollossa puolestaan 49
prosenttia oli tilanteeseen tyytyvaisia. Rikosseuraamusalan organisatorinen
rakenneuudistus lienee nékynyt erityisesti vankeinhoidon vastaajien nake-
myksisséa. Aluevankiloittain tarkasteltuna tyépaikan varmuuteen tyytyvaisten
osuudet olivat ylimmillaan 57 prosenttia ja alimmillaan vain 28 prosenttia.
Kaiken kaikkiaan jaksamiseensa ja energisyyteensa tyytyvéinen oli noin joka
toinen kyselyyn vastannut rikosseuraamusalan tyéntekija (53 %).

Tyépaikkakiusaaminen, sukupuolinen hairinta ja ahdistelu

Tydolotutkimuksen mukaan naiset ovat havainnoineet ty6paikkakiusaamista
miehi& useammin. My®s itse kiusatuksi tulemisen kokemuksia oli naisilla
puolet enemman kuin miehilld. (Lehto & Sutela 2008, 111-113.)

Rikosseuraamusalan vuoden 2009 VMBaron mukaan 18 prosenttia kaikista
vastaajista koki tulleensa kiusatuksi jonkun tydyhteisénsé jasenen taholta.
Seka Rikosseuraamusviraston etté kriminaalihuollon vastaajista nain koki 14
prosenttia. Vankeinhoidon osalta kuva on synkempi: vastaavat prosenttiosuu-
det vaihtelivat 10 prosentista jopa huomattavan korkeaan 46 prosenttiin.
Rikosseuraamusvirastossa muihin kohdistuneen kiusaamisen havaitseminen
viimeisen vuoden aikana ei eronnut maarallisesti juuri itseen kohdistuneen
kiusaamisen kokemisesta, mutta kriminaalihuollossa muihin kohdistuvaa
kiusaamista koettiin tapahtuneen yli kaksinkertaisesti (30 %). Vankeinhoidon

27



vastaajien osuudet vaihtelivat aluevankiloittain 21 prosentista 58 prosenttiin.
Kyselyssé ei kysytty sukupuolisesta hairinndsta ja ahdistelusta.

Tyén ja perheen yhteensovittaminen

Koti- ja perhe-eldman seka vapaa-ajan merkitys on viime vuosikymmenina
korostunut tydn merkityksen laskun kaantdépuolena (Lehto & Sutela 2008, 18—
19). Kahden kokopaivéisesti tydssékayvan vanhemman perheissé sukupuo-
let ovat I1&hentyneet toisiaan tilapdisen hoitovapaan kaytdssa (Lehto & Sutela
2008, 146; Sutela 2005).

Ty6n ja yksityiselaman yhteensovittaminen on tarkea osa henkiléstén moni-
naisuuden johtamista. Tyontekijdiden erilaiset perhetilanteet nostavat tydyh-
teisssé esiin erilaisia joustavuuden, tasa-arvon ja oikeudenmukaisuuden
haasteita. Perhevapaiden k&yttdmisen tasapuolinen mahdollistaminen
naisille ja miehille on yhteiskuntapoliittisesti paljon esill& ollut teema, joka on
toisinaan jattanyt esimerkiksi omista ikdantyvistd vanhemmista huolehtivien
(usein keski-ikaisten) tydntekijdiden nakdkulman vdhemmalle huomiolle.
Koska Suomessa seké naisista ettd miehista valtaosa osallistuu tydelamaan,
on tydn ja perheen yhteensovittaminen merkittava tydeldman tasa-arvon
ulottuvuus. (L&msa & Hautala 2005, 30-36.)

Rikosseuraamusalan vuoden 2009 ty6tyytyvaisyysbarometrin mukaan
mahdollisuuksiin yhdistaa tyd- ja yksityiselama oli tyytyvaisia tai erittain
tyytyvéisia Rikosseuraamusvirastossa 61 prosenttia vastaajista ja kriminaali-
huollossa 71 prosenttia. Aluevankiloiden osalta tilanne ei ollut yht& hyva.
Niissa tyytyvaisten osuudet vaihtelivat 45 prosentista 55 prosenttiin.

Tasa-arvon toteutuminen

Vuoden 2008 tyoolotutkimuksen vastaajista 67 prosenttia arvioi sukupuolten
valisen tasa-arvon toteutuneen tydpaikallaan erittain tai melko hyvin. Tutki-
muksessa tiedusteltiin myds miss& méaarin tasa-arvoa on edistetty seuraavin
toimin: laatimalla tasa-arvosuunnitelma, puuttumalla sukupuolten valisiin
palkkaeroihin, kannustamalla miehi& perhevapaille tai edistaméalla sukupuol-
ten vélistd oikeudenmukaista tydnjakoa. Viimeisimpana mainitusta oli tehty
eniten havaintoja (miehet 41 % ja naiset 34 %) ja vahiten miesten perheva-
paille kannustamisesta (seka miehet etté naiset 19 %). Tasa-arvosuunnitel-
man olemassaolosta tietoisia oli noin joka neljas. Valtiosektori erottuu tassa
kohdin muista. Siella joka toinen vastaaja ilmoittaa suunnitelma olevan
olemassa, kun taas kuntasektorilla vain 16 prosenttia ja yksityisella sektorilla
25 vastaajista. Ammattiryhmittaisen tarkastelun kautta naytta4 silta, etta
ylemmat toimihenkildt ovat tietoisempia suunnitelmien olemassaolosta kuin
rivityontekijat. (Lehto & Sutela 2008, 104-107) Sosiaali- ja terveysministerién
tutkimuksen mukaan 62 prosentilla tyépaikoista on tehty tasa-arvosuunnitel-
ma (Uosukainen ym. 2010).
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Rikosseuraamusalan vuoden 2009 VMBaron mukaan sukupuolten tasa-
arvon toteutumiseen tydyhteisdssa tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia oli
Rikosseuraamusvirastossa 75 prosenttia vastaajista ja kriminaalihuollossa 70
prosenttia. Aluevankiloissa vastaavat prosentit vaihtelivat 56 ja 71 prosentin
valilla.

Asiakastyo ja vakivallan uhka

Vuonna 1999 julkaistun Vartian ja Hyytin V&kivalta vankeinhoitoty6ssé
-tutkimuksen mukaan vankeinhoidossa tydskentelevista naisista neljasosa ja
miehista viidesosa oli kokenut henkistad vakivaltaa tydyhteisdn sisalla. Miehet
olivat kokeneet henkista vakivaltaa naisia useammin esimiehen taholta, kun
taas naisten kokema henkinen vékivalta oli useammin toistuvaa kuin miesten
kokema. Henkisen véakivallan muodoista kysyttaessé ilmeni, etta naiset
joutuivat useammin sosiaalisen eristamisen, miehet pilkkaamisen ja naures-
kelun kohteeksi. Kaikista henkistd vékivaltaa kokeneista joka kymmenes oli
kokenut sukupuolista hairintda tai ahdistelua. Heistd miehié oli nelj& prosent-
tia ja naisia 25 prosenttia. (Vartia & Hyyti 1999.)

Viimeaikaisissa tydpaikoilla ilmenevaa fyysista vakivaltaa tai sen uhkaa
kasittelevissa tutkimuksissa on kiinnitetty huomiota naisten kohtaamaan
tydpaikkavakivaltaan ja sen yleistymiseen (ks. esim. Lehto & Sutela 2008,
108-109; Piispa & Hulkko 2009; Virkki 2007). Minna Piispan ja Laura Hulkon
(2009) tydvakivaltatutkimuksen mukaan vartiointialan henkil¢stélla on hoito-
alan jalkeen toiseksi eniten kokemuksia tyéssa kohdatusta vakivallasta.
Vartiointialan miehista noin neljannes ja naisista 18 prosenttia oli kokenut
vuonna 2007 tybvékivaltaa.

Rikosseuraamusalan vuoden 2009 VMBarossa vakivallan uhka huolestutti
lahinna kriminaalihuollossa ja Vankeinhoitolaitoksessa. Kriminaalihuollon
vastaajissa suurimman ryhméan muodostivat ne, jotka kokivat vdhén huolta
asiasta (64 %). Vankeinhoidossa asia huolestutti eniten: karkeasti ilmaisten
kaikissa aluevankiloissa joka toista vastaajaa huolestutti ainakin vdhén
(prosenttiosuudet vaihtelivat aluevankiloittain 40 prosentista 59 prosenttiin) ja
niiden osuudet, joita huolestutti paljon tai erittdin paljon vaihtelivat 16 prosen-
tista 19 prosenttiin. Rikosseuraamusvirastossa tydskentelevistéd 64 prosenttia
vastasi, ettei vakivallan uhka vangin/asiakkaan taholta huolestuta /ainkaan.
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3 AINEISTO JA MENETELMAT

Tutkimus tehtiin kayttdmalla seka laadullista ettd maarallista aineistoa.
Maarallisen aineiston hankkiminen eli otannan tekeminen suunniteltiin
yhteistydssa ohjausryhméan kanssa. M&éaréllinen aineisto muodostuu rikos-
seuraamusalan henkildstolle tehdysta kyselysté (ks. liite 1), johon vastasi 686
henkilda. Lisaksi tehtiin 17 haastattelua.

3.1 OTANTA-ASETELMA

Otanta-asetelmaa laadittaessa jouduttiin ottamaan huomioon erilaisia
reunaehtoja, joita olivat perusjoukon heterogeenisuus ja jakaantuminen erilai-
siin luonnollisiin ryhmiin, joilla voidaan katsoa olevan merkitysté tyéolojen ja
niiden kokemisen kannalta. Keskeinen tydolosuhteisiin liittyvd huomioon
otettava tekija on esimerkiksi se, etta henkildstd sijoittuu kolmeen oman
hallinnon omaavaan organisaatioon (Rikosseuraamusvirasto, Kriminaalihuol-
tolaitos ja Vankeinhoitolaitos), joiden henkildstérakenteet seka niissa toteutet-
tavat tehtavét ja tydnkuvat poikkeavat suuresti toisistaan. Jokaisen organi-
saation piirissa on toimintayksikkdkohtaisia eroja muun muassa tyyhteisén
koon, maantieteellisen sijainnin ja Vankeinhoitolaitoksen kohdalla liséksi sen
mukaan, onko toimintayksikkd avo- tai suljettu vankila.

Koska tutkijoilla ei ollut kaytettavissdan havaintoyksikkdkohtaisia tietoja
perusjoukosta, oli tutkimusekonomisesti jarkevaa kayttéa hyvaksi perusjou-
kon luonnollisia ryhmia hyddyntéavaa ryvasotantaa. Koko perusjoukko el
rikosseuraamusalan henkildstd (yhteensa 3203 vuoden 2008 lopussa) jaettiin
ensin ositteisiin virastoryhmittain eli Rikosseuraamusviraston (121 henkil6a),
kriminaalihuollon (301 henkiléa) ja Vankeinhoitolaitoksen henkildstéon (2781
henkiloa).

Rikosseuraamusviraston henkil®std otettiin mukaan kokonaisuudessaan.
Kriminaalihuollon osalta kaytettiin systemaattista otantaa siten, ettd Kriminaa-
lihuoltolaitoksen piiriin kuuluvat toimintayksikét laitettiin suuruusjarjestykseen
henkiléstdmaaran mukaan isoimmasta pienimpaan, jonka jalkeen mukaan
otokseen poimittiin joka toinen toimintayksikkd. Vankeinhoitolaitoksen osalta
otanta toteutettiin siten, etté viiden aluevankilan kaikki toimintayksikét el
vankilat jarjestettiin suuruusjarjestykseen henkildstémaaran mukaan isoim-
masta pienimpaan. Taman jalkeen systemaattista otantaa hyvaksikayttden
mukaan otokseen poimittiin joka kolmas toimintayksikké. Jarjestelylla varmis-
tettiin sek& suurien etté pienien yksikkdjen sisaltyminen otokseen. Seka
Kriminaalihuoltolaitoksesta etté& Vankeinhoitolaitoksesta ryvasotannalla
systemaattisesti poimitut ryppdaét tutkittiin kokonaan.
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3.2 AINEISTON KUVAUS JA KATOANALYYSI

Kyselytutkimus rikosseuraamusalan palkatun henkiléstén tydhyvinvoinnin ja
tasa-arvon toteutumisesta tehtiin maalis-huhtikuussa 2009. Tutkimuksen otos
on noin 34 prosenttia koko rikosseuraamusalan palkatusta henkil¢stésta.

Kyselylomake lahetettiin kolmeen rikosseuraamusalan virastoryhméaan:
Vankeinhoitolaitokseen, Kriminaalihuoltolaitokseen ja Rikosseuraamusviras-
toon (viimeksi mainittuun on laskettu mukaan myds Rikosseuraamusalan
koulutuskeskus) yhteensa 1088 henkildlle. Vastauslomakkeita palautettiin
yhteenséa 686, joten kyselyn vastausprosentti oli 63. Tydpaikkansa ja suku-
puolensa ilmoittaneita oli 679 ja heid&n vastausprosenttinsa néin ollen 62.
Koska aineistoa kasitelldan jatkossa virastoryhmittéin ja sukupuolen mukaan,
on 679 vastaajaa samalla vastausmaarien maksimi eri tutkimuskysymysten
kohdalla.

Seuraavassa kuviossa on esitetty ensinnakin koko rikosseuraamusalan
henkildstdn ja toiseksi kyselyyn vastaajien jakautuminen sukupuolen mukaan
virastoryhmittéin:

Kuvio 3.1. Rikosseuraamusalan henkildston ja vastaajien jakautuminen
virastoittain (RSKK = rikosseuraamusalan koulutuskeskus, N =679-3203).

O nainen O mies

Vankeinhoito-
laitos (2781 kpl)
Kriminaalihuolto-
laitos (301 kpl)
Rikosseuraamus-
virasto ja RSKK (121 kpl)

ala 2008

Rikosseuraamus-

Yhteensa (3203 kpl) 41 | 59

Vankeinhoito-
laitos (471 kpl) |
Kriminaalihuolto-
laitos (128 kpl)
Rikosseuraamus-
virasto ja RSKK (80 kpl)

51

87 | 13

Tutkimusaineisto 2009

71 | 29

Yhteens (679 kpl) 59 | 41

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Koko rikosseuraamusalan henkilostésta valtaosa (87 %) tyéskenteli Vankein-
hoitolaitoksessa, Kriminaalihuoltolaitoksessa tydskenteli noin yhdeksan
prosenttia sek& Rikosseuraamusvirastossa ja Rikosseuraamusalan koulutus-
keskuksessa (RSKK) yhteensa noin nelja prosenttia. Sukupuolen mukaan
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tarkasteltuna Vankeinhoitolaitoksessa enemmistd tydntekijoista on miehia
(64 %). Kriminaalihuoltolaitoksessa ja Rikosseuraamusvirastossa enemmistd
tydntekijoistd on puolestaan naisia (naisia 81 % ja miehia 65 %).

Kyselyyn vastanneista 69 prosenttia tydskenteli Vankeinhoitolaitoksessa, 19
prosenttia Kriminaalihuoltolaitoksessa ja 12 prosenttia Rikosseuraamusviras-
tossa. Rikosseuraamusviraston suhteellinen osuus on selvasti suurempi kuin
sen tyontekijdiden osuus koko rikosseuraamusalan tydntekijoistd, koska
kyselylomake lahetettiin kaikille virastoryhman tyontekijdille. Myds Kriminaali-
huoltolaitoksen suhteellinen osuus tutkimukseen vastanneista on suurempi
kuin sen osuus rikosseuraamusalan koko henkildstésta. Taméa johtuu edella
mainituista otantateknisista syista. Vastaavasta syysta Vankeinhoitolaitoksen
suhteellinen osuus on pienempi kuin sen osuus rikosseuraamusalan koko
henkilostdsta. Liséksi on huomattava, ettéa virastoryhmittaisissé vastauspro-
senteissa oli varsin suuria eroja.

Sukupuolen mukaan tarkasteltuna Kriminaalihuoltolaitoksen ja Rikosseuraa-
musviraston suhteelliset osuudet miesten ja naisten vastauksista ovat melko
lahella tydntekijdiden sukupuolijakaumaa kyseisissa virastoryhmissa. Sen
sijaan Vankeinhoitolaitoksessa naisten osuus vastaajista on selvasti suurem-
pi kuin heidan osuutensa kyseisen virastoryhman tydntekijoista. Koska naiset
ovat kaikissa virastoryhmissa vastanneet miehi& aktiivisemmin, on kaikista
tutkimukseen vastanneista naisia noin 59 prosenttia ja miehié noin 41
prosenttia. Koko rikosseuraamusalan henkildstdsta prosenttiluvut menevat
painvastoin: tydntekijdista naisia on noin 41 prosenttia ja miehia noin 59
prosenttia.

Tydpaikkansa ja sukupuolensa ilmoittaneiden vastaajien méérat ja vastaus-
prosentit on esitetty virastoryhmittdin seuraavassa taulukossa:

Taulukko 3.1. Kyselyyn vastanneet ja vastausprosentit.

Tutkimusryhma 2009 Kyselyja  Vastaajia (N) Vastaus- Prosenttia
|ahetetty prosentti kaikista

(kp!) vastaajista

Vankeinhoitolaitos 818 471 58 69

Kriminaalihuoltolaitos 150 128 85 19

Rikosseuraamusvirasto ja 120 80 67 12

RSKK

Kaikki yhteensa 1088 679 62 100

Vastausprosentti oli pienin Vankeinhoitolaitoksessa (58 %) ja suurin Kri-
minaalihuoltolaitoksessa (85 %). Rikosseuraamusviraston tydntekijoista kaksi
kolmasosaa vastasi kyselytutkimukseen. Vankeinhoitolaitoksen muita virasto-
ryhmia pienempi vastausprosentti ja muiden virastoryhmien selvasti suurem-
mat vastausprosentit yhdessa kyseisten virastojen tyéntekijdiden sukupuoli-
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jakauman kanssa aiheuttavat osaltaan sen, etté kyselyyn vastaajista
enemmisto oli naisia. Vankiloiden vastausprosentti on jaanyt myds VMBaro-
henkildstokyselyssa kriminaalihuoltoa ja Rikosseuraamusvirastoa matalam-
maksi. Tassa raportoitavaan tutkimukseen meneillaan ollut organisaatiomuu-
tos saattoi vaikuttaa seké vastausaktiivisuutta nostavasti ettd laskevasti:
vastaaminen antoi mahdollisuuden palautteen antamiseen, mutta toisaalta
vastaamatta jattdminenkin saattoi olla kannanotto.

Jatkossa raportissa esitetdan kyselytutkimuksen vastauksia sukupuolen ja
vastaajan ty6paikan eli virastoryhman mukaan. Virastoryhmittaisessa tarkas-
telussa Rikosseuraamusvirasto ja Rikosseuraamusalan koulutuskeskus
(RSKK) on yhdistetty ja jatkossa puhutaan vain Rikosseuraamusvirastosta
(RISE).

Kuviossa 3.2 on esitetty henkildstén suhteelliset osuudet tehtéavaluokittain
rikosseuraamusalan henkildstésté Vankeinhoitolaitoksen ja Kriminaalihuolto-
laitoksen osalta (tilanne 31.12.2008) seka kyselyyn vastanneista kyseisissé
virastoryhmissa.

Kuvio 3.2. Rikosseuraamusalan henkildstérakenne virastoittain ja tehtava-
ryhmittain (Vankeinhoitolaitos N=459-2781, Kriminaalihuoltolaitos N = 124—
301).

‘D Rikosseuraamusala 2008 O Tutkimusaineisto 2009 ‘

Johto (20-87 kpl) 5|34

Hallinto (41-221 kpl) Eg

Vartiointi ja valvonta (196-1534 kpl) 143

Tydnjohto (48226 kpl) E—L"
Koulutus, kuntoutus ja 8
sosiaalityd (36-274 kpl) 10
Terveydenhuolto (52—192 kpl) 5'1 1

Kiinteisténhoito (11-65 kpl) %

Taloushuolto (33-182 kpl) ;

] 55

Vankeinhoitolaitos

Johto (14-15 kpl) :I—s_l "

9
9

Yhdyskuntaseuraamusten 177
toimeenpano (95-257 kpl) |85

Kriminaali-
huoltolaitos

Hallinto (11-28 kpl)

%
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Rikosseuraamusvirasto on jatetty kuvion 3.2 tarkastelusta pois, koska
kyselylomakkeen tehtévaluokitus poikkesi varsin paljon rikosseuraamusalan
henkilostétilinpaatoksessa kaytetysta suppeasta luokituksesta, jossa jako oli
tehty ainoastaan johtoon ja hallintoon. Vankeinhoitolaitoksen tehtavaryhmisté
kyselylomakkeessa ollut luokka muu tehtava on jatetty kuviosta pois (yhteen-
s& 22 henkildd eli noin viisi prosenttia valitsi tdman luokan), koska tata
luokkaa ei ole kaytetty henkildstotilinpaatdstiedoissa. Lisaksi Kriminaalihuol-
tolaitoksen kohdalla henkildstotilinpdatdksessa kaytetyt luokat kiinteistdonhoi-
to ja tydnjohto on jatetty pois, silla vain yksi henkild kuului naihin luokkiin
vuoden 2008 lopussa. Samoin Kriminaalihuoltolaitoksesta jatettiin kuviosta
pois kyselyssa kaytetty luokka "muu tehtava”, silla vain nelja henkiléa valitsi
t&man luokan.

Vankeinhoitolaitoksen osalta nahdaan, etta johto- ja hallintotehtavissa
tydskentelevien prosentuaaliset osuudet ovat kyselyaineistossa lahes samat
kuin koko rikosseuraamusalalla vuoden 2008 lopussa. Sen sijaan vartiointi-
ja valvontatehtavissa tydskentelevien osuus on kyselyaineistossa prosentuaa-
lisesti varsin selvé&sti pienempi. Erot selittyvét eroilla eri tehtavaryhmien
vastausaktiivisuudessa. Kriminaalihuoltolaitoksen osalta on huomioitava
johdon suuri osuus vastaajissa. Koska kyseiseen tehtavaluokkaan kuului 15
henkil6a vuoden 2008 lopussa, on oletettavissa, ettd osa hallintohenkildstédn
kuuluvista on myds valinnut tehtavéluokakseen johdon. Koko rikosseuraa-
musalan henkildstdsta oli vartiointi- ja valvontatehtdvissa tydskentelevien
osuus 48 prosenttia vuoden 2008 lopussa. Johto- ja hallintotehtavissa
tydskentelevien vastaavat prosenttiosuudet olivat kolme ja 11.

Tutkimuksessa kysyttiin myods, tydskenteleekd vastaaja esimiestehtavissa.
Vastaajista 21 prosenttia iimoitti tydskentelevansa esimiesasemassa. Nais-
vastaajista esimiestehtévissa tydskenteli 16 prosenttia ja miesvastaajista 29
prosenttia (N=674). Yksittéisista virastoryhmist& korostuu Vankeinhoitolaitok-
sen osuus, koska noin 16 prosenttia naisista ja 28 prosenttia miehista ilmoitti

toimivansa esimiesasemassa.

Syita sukupuolten, eri yksikdiden ja henkildstéryhmien vastausaktiivisuuden
eroihin voi 1&hinna vain arvailla. Usein syyna vastaamatta jattdmiseen on
kyselylomakkeen pituus, joka tassé tutkimuksessa oli 15 sivua. Kyselysta
pyrittiin tiedottamaan etukateen seka yksikdiden etta henkildstdjarjestdjen
kautta. Seké tiedotuksessa etta kyselyn saatekirjeessa painotettiin, etta
kysely toteutetaan siten, ettei yksittaista vastaajaa voida tunnistaa. Tasta
huolimatta tutkijat saivat muutamia puhelinsoittoja, joissa ilmaistiin huolta
vastaajien anonymiteetin sdilymisesta. Vankiloille ja sielld erityisesti valvonta-
henkildstolle vaikuttaisi olevan tyypillistd epaileva suhtautuminen kyselyihin —
seka vastaamisen hyodyllisyyden etté vastaajien anonymiteetin sailymisen
suhteen.
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3.3 TEHTAVIEN ERIYTYMINEN
SUKUPUOLEN MUKAAN

Alla olevassa kuviossa on kuvattu kyselyyn vastanneiden nais- ja miestyénte-
kijdiden suhteelliset osuudet virasto- ja tehtavaryhmittain. Tehtavaryhmissa
on kaytetty kyselylomakkeen tehtavaluokitusta.

Kuvio 3.3. Kyselyyn vastanneiden nais- ja miestydntekijdiden osuudet vi-
rasto- ja tehtavaryhmittain (Vankeinhoitolaitos N =456, Kriminaalihuoltolaitos
N =124, Rikosseuraamusvirasto N=75).

O nainen 0O mies
;

Johto (19 kpl) a7 [ 53
\ \
Hallinto (41 kpl) 78 22

Vartiointi ja valvonta (194 kpl) 27 | 73

Tybtoiminta (48 kpl) 25 [ 75

Koulutus, kuntoutus ja
sosiaalityd (36 kpl)

Terveydenhuolto (52 kpl) 85 | 15

72 | 28

Vankein-
hoitolaitos

Kiinteistonhoito (11 kpl) 36 64

Taloushuolto (33 kpl) 85 | 15

Muu tehtava (22 kpl) 68 [ 32

Johto (14 kpl) 79 [ 21

Hallinto (11 kpl) 100

Yhdyskuntaseuraamusten
toimeenpano (95 kpl)

Muu tehtavéa (4 kpl) 100

Kriminaali-
huoltolaitos

86 | 14

Johto (8 kpl) 62 [ 38

Hallinto (22 kpl) 82 18

Asiantuntija (32 kpl) 66 | 34

Rikosseuraamus-
virasto

Opetus (5 kpl) 80 20

Muu tehtava (8 kpl) 88 | 12

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Vankeinhoitolaitoksessa selva miesenemmistd on tehtavaluokissa vartiointi ja
valvonta, ty6toiminta ja kiinteisténhoito. Kriminaalihuoltolaitoksen kaikissa
tehtavaryhmissa on selvé naisenemmistt ja myds Rikosseuraamusviraston
kaikissa tehtavaryhmissé yli 60 prosenttia on naistydntekijoita.
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3.4 HENKILOSTON IKARAKENNE, VIRKAIAT
JA VIRKASUHTEET

Koko rikosseuraamusalalla tydskennelleiden keski-ika oli vuoden 2008
lopussa 44,0 vuotta. Naisten keski-ika oli 43,8 ja miesten 44,2 vuotta. Kysely-
aineistossa ikansa ja tydpaikkansa ilmoittaneiden (654 kpl) vastaajien keski-
ika oli 45 vuotta. Naisvastaajien keski-ik&a oli 44,4 vuotta ja miesvastaajien
46,6 vuotta eli vastaajien keski-ika oli jonkin verran, mutta ei merkittavasti
korkeampi kuin koko rikosseuraamusalalla. Taulukossa 3.2 on esitetty
rikosseuraamusalan henkildston keski-iat virastoryhmittéin ja sukupuolen mu-

kaan:

Taulukko 3.2. Rikosseuraamusalan henkildstdn keski-ika virastoittain suku-
puolen mukaan 31.12.2008.

Nainen Mies Yhteenséa Henkiloita
Vankeinhoitolaitos 43,8 44,0 43,9 2781
Kriminaalihuoltolaitos 41,6 46,6 42,5 301
Rikosseuraamusvirasto 50,4 50,0 50,3 121
Kaikki yhteenséa 43,8 44,2 44,0 3203

Taulukosta ndhdaan, ettéd sukupuolen mukaan tarkasteltuna idkkaimmat
tydntekijat tydskentelivat Rikosseuraamusvirastossa ja Rikosseuraamusalan
koulutuskeskuksessa (kyselyaineistossa néita virastoja tarkastellaan yhdes-
s&). Molemmissa henkildstdn keski-ika oli noin 50 vuotta vuoden 2008
lopussa. Sukupuolen mukaan tarkasteltuna eroja on Kriminaalihuoltolaitok-
sen tyontekijoissa siten, ettd miehet olivat keskimadrin viisi vuotta naisviran-
haltijoita igkka&ampia.

Kuviossa 3.4 on esitetty ensin kyselytutkimukseen vastanneiden virastoryh-
mittéiset ik&keskiarvot sukupuolen mukaan ja toiseksi vastanneiden tydssa-
oloaika vuosina kyselyhetken tydpaikalla.

Tutkimusaineistossa Kriminaalihuoltolaitoksessa tydskentelevien keski-iat
olivat sukupuolen mukaan tarkasteltuna hyvin l&ahell& kyseisten virastoryhmi-
en todellisia ik&keskiarvoja. Rikosseuraamusviraston ja RSKK:n kohdalla
vastaajien keski-iat olivat noin kaksi vuotta todellisia ik&keskiarvoja korkeam-
pia ja Vankeinhoitolaitoksessa miesvastaajien keski-ik& oli noin kaksi vuotta
todellista korkeampi. Otoksen voi kuitenkin katsoa vastaavan varsin hyvin
ikdrakenteeltaan todellisia virastoryhmittéisié ikakeskiarvoja seka naisten ja

miesten ikdkeskiarvoja eri virastoryhmissa.
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Kuvio 3.4. Vastaajien keskimaaraiset iat ja virkaiat virastoittain (VHL = Van-
kein-hoitolaitos, KHL = Kriminaalihuoltolaitos, RISE = Rikosseuraamusvirasto
ja Rikosseuraamusalan koulutuskeskus. Naiset VHL N =224-230, miehet
VHL N=230-237, naiset KHL N=110-111, miehet KHL N =16, naiset RISE
N =53-55, miehet RISE N=21-23).
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Vastaajan tydssaoloaika nykyisella tyopaikalla

Vastaajan keski-ika

Tutkimuksessa kysyttiin vastaajan tydssdoloaikaa vastaushetken tydpaikas-
sa, joten varsinaisen virkaidan méaérittely ei ole mahdollista. Kaikissa virasto-
ryhmissé miehet olivat tydskennelleet senhetkisessé tydpaikassaan naisia
kauemmin. Vankeinhoitolaitoksessa ja Kriminaalihuoltolaitoksessa ero
tybdssaoloajoissa oli kummassakin nelja vuotta, Rikosseuraamusvirastossa
ainoastaan yksi vuosi.

Tybsuhteen luonne oli kyselyyn vastanneista enemmistélla vakituinen (87 %).
Koko rikosseuraamusalan vastaava prosenttiluku oli vuoden 2008 lopussa
88. Vakituinen tydsuhde oli 84 prosentilla nais- ja 92 prosentilla miesvastaa-
jista. Ensimmainen maaraaikainen tydsuhde oli sekd miehisté etta naisista
noin kolmella prosentilla vastaajista. Sen sijaan toistuva maaraaikainen
tydsuhde oli naisista 12 prosentilla ja miehisté viidella prosentilla. Erot
tydsuhteen luonteessa sukupuolen mukaan tarkasteltuna olivat koko vas-
tausaineiston tasolla tilastollisesti merkitsevid. Virastoryhmittain tarkasteltuna
huomioitava asia on se, etté jopa 20 prosenttia Kriminaalihuoltolaitoksen
naisvastaajista ilmoitti olevansa toistuvassa maaraaikaisessa virkasuhteessa.
Rikosseuraamusvirastossa taas sekéa mééraaikaiset etté toistuvat maaraai-
kaiset virkasuhteet olivat harvinaisia ja eroja naisten ja miesten tydsuhteen
luonteessa ei juuri ollut.
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Mé&éraaikaisessa tai toistuvassa méaéraaikaisessa tydsuhteessa tydskenteli
82 henkildd. Yhta vastaajaa lukuun ottamatta kaikki vastasivat jatkokysymyk-
seen, haluaisiko mieluurmmin vakituisen tydsuhteen. Vastaajista 93 prosenttia
olisi halunnut vakituisen tydsuhteen ja seitseméan prosenttia ei. Naiset
iimoittivat jonkin verran miehi& useammin haluavansa vakituisen tyésuhteen,
mutta ero ei ollut tilastollisesti merkitseva.

Kaikista kyselyyn vastanneista 97 prosenttia ilmoitti tekevansa kokopaivatyo-
t& ja kolme prosenttia osa-aikatytta. Koko rikosseuraamusalalla vastaavat
luvut olivat 98 ja kaksi prosenttia vuoden 2008 lopussa. Eroja sukupuolen
mukaan tarkasteltuna ei ollut (N=676).

3.5 KYSELYTULOSTEN ESITTAMINEN

Kyselytulokset on raportoitu pééasiassa virastoryhmittain sukupuolen
mukaan. Virastoryhmittainen esittdminen perustuu siihen, etta kyse on
kolmesta toimintakulttuuriltaan erilaisesta organisaatiosta, joita yhdistaa
vastikdan tapahtunut organisatorinen muutos. Virastokohtaista tarkastelua
voidaan perustella myos silla, etta raporttia on jatkossa tarkoitus hyddyntaa
kunkin viraston kehittamistydssa. Osassa kysymyksista on lisaksi esitetty
yhteenséa-luku, joka kertoo kaikkien vastaajien nakemyksista. Yhteensa-luvun
kayttva hankaloittaa se, etté virastokohtaiset vastaajaryhmat ovat hyvin eriko-
koisia: vankeinhoidossa vastaajia on moninkertainen maara kahteen muuhun
virastoon verrattuna. Lis&ksi raportissa on muutama kuvio, joissa yleiskuvan
antamiseksi on esitetty ainoastaan kaikkien vastaajien arviot. Yleiskuvan
jalkeen raportissa tarkastellaan kyseisté asiaa eri virastoryhmissa.
Miesvastaajien vahainen maara Rikosseuraamusvirastossa ja kriminaalihuol-
lossa hankaloittaa aineiston kasittelyé ja vadhentaa naiden yksikdiden kohdal-
la tulosten luotettavuutta. Kahden yksikén miesvastaajien vahainen maaré on
kuitenkin huomioitava tulosten tulkinnassa ja virastokohtaisten johtop&atds-
ten tekemisessé. Vahaista vastaajamaéraa ei mainita erikseen tulosten
esittdmisen yhteydessa. Yksikdiden vastaajamaérien lisdksi ongelmaksi
vankeinhoitolaitoksen kohdalla muodostui vastaajien sukupuolijakauma:
naisten suhteellinen osuus vastaajissa on selvasti suurempi kuin se oli
rikosseuraamusalalla vuoden 2008 lopussa (ks. kuvio 3.1).

Aineiston vinoutuman johdosta harkittiin tulosten painottamista. Painotuksia
kaytetdan yleensa tunnuslukujen kuten keskiarvojen laskemiseen. Painotta-
misesta luovuttiin, koska raportin tulokset esitetdan paaosin prosenttija-
kaumina. Tulosten tarkastelu virastoryhmittain antaa riittavan luotettavan
kuvan tyéhyvinvoinnin eri osa-alueista. Virastoryhmittéisi& ositepainoja
kaytettiin tassa tutkimuksessa silloin, kun niiden kaytt6 oli mahdollista, el
kaikkien vastaajien ikékeskiarvojen ja virkaikékeskiarvojen laskemisessa.
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Tulosten esittdmisessa on tulosten selkeyden ja vahaisten vastaajaméaarien
vuoksi yhdistetty vastausluokkia. Viisiportaisesta vaihtoehdosta (esimerkiksi
taysin eri mielté, osittain eri mieltd, ei osaa sanoa, osittain samaa mielté ja
taysin samaa mieltd) on luokkia yhdistamalla tehty kolmeportainen vaihtoeh-
to (eri mieltd, ei osaa sanoa, samaa mieltd). Luokkien yhdistamista ei ole
mainittu erikseen tulosten esittdmisen yhteydessa. Tulosten lukemisen
helpottamiseksi tekstiin on merkitty, misté& kysymyslomakkeen kohdasta on
kysymys. Kyselylomake 6ytyy raportin liitteesta 1.

3.6 HAASTATTELUAINEISTON KUVAUS

Tutkimusta varten on tehty yhteens& 17 haastattelua kriminaalihuollon ja
vankeinhoidon eri yksikoissa seka Rikosseuraamusvirastossa. Haastatteluky-
symykset kasittelivdt samoja aihepiireja kuin lomakekyselyn kysymykset.
Suurin osa haastatelluista valikoitui siten, etta tydpaikan yhdyshenkil® valitti
tutkijoiden haastattelupyynnédn sopiviksi katsomilleen henkiléille, jotka saivat
halutessaan ilmoittautua haastateltaviksi. Tutkijat pyysivat kunkin yksikén
yhteyshenkil6ita valittamaan kutsun tiettyd ammattirynmad edustaville
henkiloille, jotta eri virastoryhmat ja ammattiryhmaét tulisivat edustetuiksi.
Osaan haastatelluista tutkijat ottivat suoraan yhteytta heidan asiantuntijatyon-
S& VUOKSI.

Vankeinhoitolaitoksesta haastateltavia oli kymmenen, Kriminaalihuoltolaitok-
sesta kolme ja Rikosseuraamusvirastosta nelja. Kymmenesta vankeinhoidon
tydntekijasta seitseman tydskenteli suljetussa vankilassa ja kolme avovanki-
lassa. Naisia haastatelluista oli kymmenen ja miehid seitseméan. Yhdekséan
seitsemastatoista haastatellusta toimi esimiesasemassa. Osa haastatelluista
toimi erilaisissa luottamus- tai asiantuntijatehtavissa, mista syysta heille
esitettiin laajempia organisaatiota koskevia kysymyksia. Osa haastatelluista
vastasi vain omaa tyétaan koskeviin kysymyksiin. Haastattelut nauhoitettiin
haastateltavan luvalla ja litteroitiin.

Té&ssa tutkimusraportissa on kaytetty seka haastattelulainauksia etta lomake-
kyselyn avovastauksia. Haastateltavien ja kyselyyn vastanneiden anonymi-
teetin turvaamiseksi lainauksien yhteydessé on annettu vain niukasti tausta-
tietoja vastaajista. Haastattelujen vahaisen kokonaismaaran vuoksi
haastatteluaineiston rooli on t&ssé tutkimuksessa 1&hinné kyselyaineistoa
taydentava. Haastattelut auttavat liséksi hahmottamaan rikosseuraamusalalla

tydbhyvinvoinnista ja tasa-arvosta kaytavaa keskustelua.
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4 NAISET JA MIEHET
RIKOSSEURAAMUSALALLA

Naisilla ja miehilla on rikosseuraamusalan eri virastoryhmissa paljon yhtalai-
sid tai samansuuntaisia kokemuksia tyéhyvinvoinnistaan. Téhan lukuun on
tiivistetty eri virastoryhmissa tydskenteleviin naisiin ja miehiin liittyvat erityis-
piirteet. Kriminaalihuollon ja Rikosseuraamusviraston miesvastaajia on
suhteellisen v&han, joten tdman luvun luonnehdinnat ndiden tydpaikkojen
miehistd ovat osin vain suuntaa antavia. Teemoja kasitellaén vield yksityis-
kohtaisemmin seuraavissa tulosluvuissa.

Vankeinhoidossa tyéskentelevit naiset

Vankeinhoidon naiset tydskentelevat useimmin vartioinnin ja valvonnan tehta-
vissa. Muut vankeinhoidon naistydntekijat ovat sijoittuneet tyypillisesti
terveydenhoitoon, hallintoon, taloushuoltoon seka kuntoutus-, koulutus- ja
sosiaalityén sektorille.

Vankeinhoidossa tydskentelevista naiset kokivat saavansa ty6tovereilta
apua. Tyéhyvinvoinnissa ja arvostuksen kokemisessa keskeinen Kritiikki
kohdistui sukupuolten tasa-arvon toteutumiseen: naisista lahes puolet koki,
ettd miehi& arvostetaan tyéntekijéind enemman. Tiedonpuute tydpaikkaa
koskevista asioista ja sar6t tydyhteisdn yhteishengessa vaivasivat naisia.
Vankeinhoidossa tydskentelevat naiset my®s nostivat varsin usein esiin
tarpeen tydnohjaukselle omassa tydsséan, ja he myds hyddyntavat tyén-
ohjausta miehi& useammin. Tydpaikkakiusaaminen ja hairinta olivat erityisesti
Vankeinhoitolaitoksessa tydskentelevien naisten kohtaama ongelma. Naista
kielteisista ilmidistd koetaankin tarvetta keskustella enemman tydyhteistssa.
Naisten havaintojen mukaan sukupuolten tasa-arvosta oli vime vuosina
puhuttu tydpaikalla harvemmin kuin miesten mielesta.

Joka kolmas vankeinhoidon naisista piti naisten ja miesten palkkausta
epaoikeudenmukaisena, ja naiset kokivat miehid useammin, ettd esimiehet
eivat kohtele naisia ja miehi& tasa-arvoisesti. Niin naiset kuin miehetkin olivat
kokeneet syrjintdd palkkauksessa ja tydémaaran jakautumisessa, mutta naiset
olivat jonkin verran miehid useammin kokeneet tulleensa syrijityiksi tyétehta-
vien jaossa ja tiedonsaannissa uusista tehtavista. Yleisimmin naiset arvioivat
syrjinnan syyksi asemansa, sukupuolensa ja henkildkohtaiset ominaisuuten-
sa. Vaikka suurin osa naisista oli sitd mielta, ettd sukupuolella ei ole ollut
merkitysté tydssa ja uralla etenemisen kannalta, naiset olivat kuitenkin
kokeneet huomattavasti miehid useammin sukupuolestaan haittaa tyéssé ja
uralla etenemisesséa. Naiset pitivatkin sukupuolten tasa-arvoa tarkeé&na
kehittamiskohteena.
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Vankeinhoidossa tyéskentelevit miehet

Vankeinhoidon miehisté valtaosa tydskentelee vartioinnin ja valvonnan
tehtavissé. Miehet tytskentelevat naisia useammin esimiestehtavissa.

Vankeinhoidossa tydskentelevilla miehilla keskeinen mydnteinen tydilmapii-
riin liittyva kokemus oli 18hitydyhteisdn antama arvostus. Sen sijaan miehia
kuormittavat erityisesti henkildstéresurssien puute, Kiire ja huolet muutoksista
palkkauksessa. Liséksi tydn ja perheen yhteensovittamista haastoivat
hankalat tybajat, jotka koskevat erityisesti miesten tekemaa ty6ta. Miehet
my®&s kokivat naisten mahdollisuudet perhevapaiden k&ayttddén paremmiksi
kuin miesten. Miesten tydhyvinvointia heikensi erityisesti jatkuvaluontoinen
hairintd asiakkaiden taholta. He my&s joutivat useammin uhkaaviin tai
vakivaltatilanteisiin asiakastydssa. Kuitenkin miehet kayttavét tydnohjausta
vahemman kuin naiset. Hairinnasta ja ahdistelusta pitaisi miesten mielesta
puhua enemman.

Vankeinhoidossa sek& miehill4 ettd naisilla oli kokemuksia ep&oikeudenmu-
kaisesta johtamisesta. Organisaation toimintaan ja tavoitteiden ymmarretta-
vyyteen kohdistettiin paljon kritiikkid. Miehet nakivat tasa-arvon osa-alueissa
vahemman kehitettavaa kuin naiset. Eniten kehitettdvaa miesten mielesta ol
henkildstéryhmien valisessé tasa-arvossa seka ikatasa-arvossa. Miehet
kokivat eniten syrjintdd palkkauksessa ja tydmaaran jakautumisessa, ja
yleisimpid miesten kokemia syrjinnan syita olivat heidan asemansa, mielipi-
teensa ja henkildkohtaiset ominaisuutensa. Suurin osa sek& miehista etta
naisista oli sita mieltd, ettd sukupuolella ei ole ollut merkitysta uralla etenemi-
sen kannalta, mutta miehet olivat kuitenkin kokeneet huomattavasti naisia
useammin hyotyd sukupuolestaan tyssa ja uralla etenemisessa.

Kriminaalihuollossa tyéskentelevét naiset

Kriminaalihuollossa naiset tydskentelevat tyypillisesti kriminaalihuoltotyénte-
kijoina, johtotehtavissé sek& hallinnossa. He ovat keskim&arin muutaman
vuoden nuorempia kuin miespuoliset kollegansa.

Sukupuolten tasa-arvon toteutumisen kokivat naisista myénteisimmin juuri
kriminaalihuollossa tytskentelevéat. Erityisesti naiset kokevat seka henkil®-
kohtaista etta tydbhodnsa kohdistuvaa arvostusta. Puutteita naiset kokivat
puolestaan tiedonsaannissa ja tydyhteisdn yhteishengessé. Naiset kokivat
liséksi, ettd perheettdmiin tydntekij¢ihin kohdistuu erilaisia odotuksia kuin
perheellisiin. Naiset olivat havainneet tydyhteistssaan erityisesti sanallista
hairintaa, ja olivat joutuneet asiakkaiden hairinnan kohteeksi muita rikosseu-
raamusalan naisia useammin.

Kriminaalihuollossa seka naiset ettd miehet pitivat oman tyén suunnittelu-
mahdollisuuksia hyvina. Naiset suhtautuivat myédnteisesti mahdollisuuksiin
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kehittda itseddn ja osaamistaan, ja he olivat arvioissaan mieskollegojaan
mydnteisempid. Kriminaalihuollossa valtaosa naisista oli sita mieltg, etta
sukupuolella ei ole ollut merkitysta tydssa tai uralla etenemiseen, ja vain
harva naisvastaaja oli kokenut sukupuolesta haittaa etenemisessé. Toisaalta
enemman kuin neljgsosa kriminaalihuollon naisvastaajista piti miesten
mahdollisuuksia uralla etenemiseen parempina kuin naisilla. Sukupuolten
tasa-arvon kehittdmista ei kuitenkaan pidetty kriminaalihuollossa erityisen
tarke&nda. Naiset nakivat ikdtasa-arvossa miehi&d enemman kehitettavaa.
Sukupuolten tasa-arvoon liittyvana kehittdmistarpeena esitettiin miesten
saaminen naisvaltaiselle alalle.

Kriminaalihuollon naistydntekijat kokivat syrjintda eniten palkkauksessa ja
tydmadaran jakautumisessa, ja syrjinnan syiksi arvioitiin yleisimmin henkil-
kohtaiset ominaisuudet ja asema.

Kriminaalihuollossa tyéskentelevat miehet

Miehet tydskentelevat kriminaalihuollossa kriminaalihuoltotydntekijéina seka
johtotehtévissé, ja ovat keskimaarin muutaman vuoden vanhempia kuin
naispuoliset kollegansa.

Miehet kriminaalihuollossa olivat tyytyvaisia sukupuolten tasa-arvon toteutu-
miseen tydpaikallaan. Siit4 huolimatta he kokivat, etta naisiin ja miehiin
kohdistuu erilaisia odotuksia. Erityisesti miehet kokivat myénteisena tybtove-
reilta saatavan avun ja tydyhteisdn yhteishengen — kielteisia kokemuksia
ty6ilmapiiristé heilld on vdhemman kuin naisilla.

Kriminaalihuollossa seka naiset ettd miehet pitivat oman tyén suunnittelu-
mahdollisuuksia hyvina. Miehet eivat suhtautuneet mahdollisuuksiinsa
kehittda itsedan ja osaamistaan yhta myonteisesti kuin naiset. Kriminaalihuol-
lossa tydskentelevistd miehistd enemman kuin kolmasosa oli kokenut suku-
puolestaan hyotya tydssa ja uralla etenemisessé. Samasta ilmidsta kertoo
se, ettd enemman kuin neljdsosa kriminaalihuollon naisvastaajista piti
miesten mahdollisuuksia uralla etenemiseen parempina kuin naisilla.

Rikosseuraamusvirastossa tyéskentelevit naiset

Rikosseuraamusvirastossa naiset tydskentelevéat tyypillisesti hallinto- ja
asiantuntijatehtavissa.

Ty6tovereilta saatava apu lisési naisten positiivisia kokemuksia tydilmapiirista
Rikosseuraamusvirastossa. Sukupuolten tasa-arvon toteutumiseen suhtau-
duttiin kuitenkin muita rikosseuraamusalan naisia kriittisemmin, ja naiset
kokivat selvasti yleisemmin miesten olevan arvostetumpia tyéntekijoita. Tama
nakyy myds siind, ettd naiset kritisoivat tydyhteisén yhteishenked, ja virastos-
sa tydpaikkakiusaamista kokeneet olivat yleensé naisia. Viraston naisia
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kuormittivat Kiire ja henkisen rasituksen lisddntyminen. Lisaksi heitd huoletta-
vat erityisen paljon muutokset tyén organisoinnissa ja palkkauksessa.

Rikosseuraamusviraston naiset suhtautuivat kriittisesti organisaation toimin-
taan. Erityisen tyytymattdémia naiset olivat oikeudenmukaisuuden toteutumi-
seen johtamisessa, ja esimiestydnkin suhteen naiset olivat miehia kriittisem-
pi&. Naiset olivat my®s miehi& useammin sit& mieltd, ettd palkkaus ei toteudu
tasa-arvoisesti ja ettd he ovat kokeneet syrjintda tyétehtévien jaossa. Lahes
neljasosa Rikosseuraamusviraston naisvastaajista naisista koki, etta suku-
puolesta oli ollut heille haittaa tydssa tai uralla etenemisessa, ja yli puolet oli
sitd mielta, ettéd miehilld on naisia paremmat uralla etenemisen mahdollisuu-
det. Naisvastaajista kolmasosa piti myds miesten tydssa kehittymisen ja
paatdksentekoon osallistumisen mahdollisuuksia parempina kuin naisilla.

Rikosseuraamusvirastossa oman tyén muutoksiin liittyvat vaikutusmahdolli-
suudet n&htiin parempina kuin muuten rikosseuraamusalalla.

Rikosseuraamusvirastossa tydskentelevit miehet

Miehet tydskentelevat Rikosseuraamusvirastossa tyypillisesti asiantuntijateh-
tavissa.

Miehet, jotka tydskentelevat Rikosseuraamusvirastossa, voivat tukeutua
erityisesti lahitydyhteisbss&d&n saamaansa henkildkohtaiseen arvostukseen ja
tydtovereiden apuun. Miesten kritiikki kohdistui tydntekijdiden riittavyyteen
suhteessa tydéméaéraan, mika virastossa nakynee miesten yleisempané
ylitydné. Lisaksi miehet kokivat usein tytsté irtautumisen vaikeaksi. Tyon ja
perheen yhteensovittamista tarkastellessa osoittautui, etta miehet kokivat
naisia yleisemmin perheettémiin tydntekijdihin kohdistuvan erilaisia odotuksia
kuin perheellisiin.

Rikosseuraamusviraston miehilla oli johtamisesta paremmat kokemukset kuin
muulla rikosseuraamusalalla. Erityisen tyytyvéisia he olivat esimiestensa
onnistumiseen naisten ja miesten oikeudenmukaisessa kohtelussa, ja
muutenkin he arvioivat esimiestyéta jonkin verran muita vastaajia myontei-
semmin. Rikosseuraamusviraston miesvastaajat olivat myds muita tyytyvai-
sempié naisten ja miesten palkkauksen oikeudenmukaisuuteen. Rikosseu-
raamusviraston naiset olivat puolestaan palkkatasa-arvon toteutumisesta
muita useammin eri mieltd. Miehet kokivat, ettd Rikosseuraamusvirastossa
henkildstéryhmien tasa-arvo vaatii kehittdmista. Myds ikatasa-arvossa nahtiin
jonkin verran kehittamista. Valtaosa miehisté ilmoitti, ett& sukupuolella ei ollut
merkitysté tydssa tai uralla etenemiseen. Rikosseuraamusvirastossa miehet
kokivat mahdollisuudet itsensé ja osaamisensa kehittdmiseen jonkin verran
muuta rikosseuraamusalaa parempina.
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5 JAKSAMINEN,
TYOHYVINVOINTI JA
TYOYHTEISOLLISYYS

T&ssa luvussa kasitelldan tydyhteisdon, tasa-arvoon ja arvostukseen seka
jaksamiseen liittyvia teemoja. Luvun lopussa kootaan yhteen keskeiset
havainnot.

Kyseessa olevat teemat liittyvat samoihin asioihin, joita on henkildstéstrategi-
an luonnoksessa nostettu esille Téiden organisoinnin kehittdminen ja tydssé
jaksamisen tukeminen -nimisen kehittdmiskokonaisuuden alle. Téiden
organisointiin liittyen henkildstostrategiassa kiinnitetddn huomiota tiedonku-
lun ja vuorovaikutuksen kehittdmiseen seka tarpeeseen selkiyttéda tydnjakoa
ja tybtehtavia organisaatiouudistuksen yhteydessa. Keskeisina tydssa
jaksamiseen liittyvina kehittdmistarpeina henkildstdstrategiassa mainitaan
tyén monipuolistaminen, kannustava palkitseminen, tyéturvallisuudesta ja
tydsuojelusta huolehtiminen, tydaikajohtamisen kehittdminen, sairauspoissa-
olojen minimointi seka tulostavoitteiden ja resurssien yhteensovittaminen
siten, ettei henkildstd ylikuormitu. (Rikosseuraamusalan henkildstéstrategia,
31)

Alaluvuissa esiteltdvien havaintojen pohjalta vaikuttaa silta, ettd nimenomaan
tyénjakoon ja tydpaikkakiusaamisen, sukupuolisen hairinnan ja ahdistelun
kaltaisista vaikeista aiheista keskustelemiseen olisi tarvetta panostaa. Liséksi
henkinen rasitus ja henkildstévaje nousevat selvasti esiin organisaation
muutoksiin ja palkkaukseen liittyvien epavarmuuden kokemusten ohella.

Tyépaikan yhteishenked ja tyétovereilta saatua arvostusta koskevat arviot
olivat Kriminaalihuoltolaitoksessa my&nteisempi& kuin muuten rikosseuraa-
musalalla. Yhteishengen ja arvostuksen kokemisessa naisten ja miesten
kokemuksissa on eroja, mutta erot eivat ole suuria. Varsinkin Vankeinhoitolai-
toksessa naisten ja miesten vastaukset ovat pitkalti yhtenevat. Rikosseuraa-
musviraston naiset olivat kriittisin vastaajaryhma.

5.1 NAISET JA MIEHET TYOYHTEISOSSA

Sukupuolten tasa-arvo on yksi osa tydyhteisoéllisyyden ja tydhyvinvoinnin
toteutumista. Kaikista vastanneista 66 prosenttia oli sitd mielta, etta tasa-arvo
toteutuu hyvin. Vastaajista 22 prosenttia oli sitd mielta, ett& tasa-arvo ei
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toteudu, ja 12 prosenttia puolestaan ei osannut sanoa, toteutuuko tasa-arvo.®
Naiset arvioivat tasa-arvon toteutuvan huonommin kuin miehet.

Kaikkein myonteisimmin tasa-arvon arvioidaan toteutuvan Kriminaalihuolto-
laitoksessa (kuvio 5.1). Vankeinhoidon ja Rikosseuraamusviraston vastaukset
olivat 1&hella toisiaan: molemmissa naiset olivat kuitenkin selvasti kriittisem-
pi& arvioissaan tasa-arvon toteutumisesta. Vankeinhoidossa kielteisia
kokemuksia tasa-arvon toteutumisesta oli yleisimmin koulutuksen, kuntoutuk-
sen ja sosiaalitydn sektorilla seké talous- ja kiinteistéhuollon tydntekijoilla.
Rikosseuraamusvirastossa hallinnon tydntekijat suhtautuivat sukupuolten
tasa-arvon toteutumiseen kriittisimmin. Molemmissa virastoryhmissé johto
koki tasa-arvon toteutumisen useimmiten myoénteisesti. Yleisesti ottaen tasa-
arvon toteutumiseen suhtauduttiin kuitenkin kaikissa virastoryhmissa useam-
min myonteisesti kuin kriittisesti.

Kuvio 5.1. Vaite Naisten ja miesten tasa-arvo toteutuu tydpaikallani hyvin
virastoittain ja sukupuolen mukaan.

’l eri mieltd O ei osaa sanoa O samaa mielta
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Sukupuolten eriytyminen tydssé nakyy siina, etta vaikka vastaajien tydtoverit
olivat useimmiten seké naisia ettd miehid, oli naisilla ja miehilla myos yleisesti
yhteen sukupuoleen painottuvia tydyhteisdja.® Padasiassa miestydtoverei-
den kanssa tydskenteli 39 prosenttia miehista, kun taas naisista 44 prosent-
tia tydskenteli pdaasiassa naisten kanssa (kuvio 5.2)." Vankeinhoitolaitok-
sessa miehet tydskentelivat miesenemmistdisessa tydyhteisdssa selvasti
useammin kuin naiset, vaikkakin sekatydyhteisd oli seka naisilla ettd miehilla
yleisin. Neljasosa naisistakin tytskentelee p&aasiassa oman sukupuolensa
tydyhteisdssa. Kriminaalihuoltolaitoksen voimakas naisenemmistdisyys nakyy
siing, etta vahintaan 90 prosenttia seka naisista etta miehisté tydskenteli
p&&asiassa naistydtovereiden kanssa. Liséksi Kriminaalihuoltolaitoksen

vastaajista kaikkiaan 87 prosenttia oli naisia. Rikosseuraamusviraston osalta
puolestaan selked enemmistd tydskenteli seka miesten ettd naisten kanssa.

Tybénjaon sukupuolittuneisuuden purkamiselle voidaan nahda tarvetta, silla
suurin osa seka naisista (90 %) etta miehista (85 %) haluaisi tyéskennella
sekatyodyhteisdissé. Virastoryhmittédisessa tarkastelussa huomataan kuiten-
kin, ettd Vankeinhoitolaitoksessa seka naiset ettd miehet tydskentelisivat
muita yleisemmin mieluiten miesten kanssa. Kaikkiaan eri virastoryhmissa
vain muutamat vastaajat halusivat ty¢skennell& mieluiten naisten kanssa.
Ty6tovereiden sukupuolta koskeviin toiveisiin voivat vaikuttaa myos odotuk-
set, joita tybtovereihin kohdistetaan. Reilu puolet vankeinhoidon ja noin 40
prosenttia kriminaalihuollon ja Rikosseuraamusviraston tydntekijasta ilmoitti,
ettd naisiin ja miehiin kohdistuu erilaisia odotuksia.'? Vankeinhoidossa nain
kokivat naiset ja miehet yhta lailla, mutta kriminaalihuollossa miehet hiukan
enemman kuin naiset ja Rikosseuraamusvirastossa naiset selvasti enemman
kuin miehet.

Asiakastydssé vastaajat tydskentelivat useimmiten joko ainoastaan miesasi-
akkaiden/ -vankien kanssa tai seka nais- ettd miesasiakkaiden kanssa.'™
Naisasiakkaita oli hiukan useammin naistydntekijoilla ja miesasiakkaita
vastaavasti miestyontekijoilla. Tydn luonne nakyy erityisesti Vankeinhoitolai-
toksessa, jossa vartijoiden teht&vat painottuivat sukupuolen mukaan siten,
ettd vartijanaisista 38 prosenttia tydskenteli naispuolisten vankien (tai muiden
asiakkaiden) kanssa ja 55 prosenttia miehist&d miesvankien kanssa. Tama
selittédd pitkalti Vankeinhoitolaitoksen selvaé sukupuolen mukaista eroa
asiakas/vankitydssa. Kriminaalihuollossa yksik&an vastaaja ei ilmoittanut
tybskentelevansa padasiassa naisasiakkaiden/vankien kanssa. Taméa on
ymmarrettavaa kun tarkastellaan yhdyskuntaseuraamusasiakkaiden suku-
puolijakaumaa.

0 Kysymys D3a.
" Kysymys D3b.
2 Kysymys I1, kohta 3.
8 Kysymys D4a.
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Kuvio 5.2. Kenen kanssa ty¢skennelldan ja kenen kanssa mieluiten tyésken-
neltaisiin virastoittain.
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Yhdyskuntaseuraamuksissa asiakkaista noin kymmenen prosenttia on naisia
ja vangeista noin kahdeksan prosenttia. Suurin osa kaikista naisvangeista —
noin nelja viidesosaa — on sijoitettu Lansi-Suomen alueen vankiloihin. Siten
Etela-Suomen alueella tydskentelevilla vankeinhoidon tyontekijoilla ei ole
mahdollisuutta tydskennelld naisvankien kanssa. Lansi-Suomenkin alueella
naisvangit on sijoitettu l&hinnd Hadmeenlinnan, Vanajan ja Turun vankiloihin
sek& Satakunnan vankilan Koylién osastoon. (Rikosseuraamuslaitoksen
tilastot 31.1.2010 ja 1.2.2010.) Tarkemmat sukupuolijakaumat seuraamusla-
jeittain eriteltyna |6ytyvat seuraavista taulukoista (taulukko 5.1 ja taulukko
5.2).
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Taulukko 5.1. Yhdyskuntaseuraamusasiakkaiden sukupuolijakaumat yhdys-
kuntaseuraamuslajin mukaan (Rikosseuraamuslaitoksen tilastot 31.1.2010).

Yhdyskuntaseuraamusasiakkaat Sukupuoli Yhteensa
seuraamuslajin mukaan

Seuraamuslaji Mies Nainen
Nuorisorangaistus 11 - 11
Ehdollisesti rangaistut nuoret 1042 148 1190
Ehdonalaisesti vapautuneet valvottavat 1295 86 1381
Yhdyskuntapalvelu 1353 145 1498
Yhteensa 3701 379 4080

Taulukko 5.2. Vankeusrangaistuksiin tuomittujen vankien sukupuolijakaumat
(Rikosseuraamuslaitoksen tilastot 1.2.2010).

Vankiluvut Suljetut laitokset Avolaitokset Yhteensa
vankeusrangaistuslajin
mukaan
Vankeusrangaistuslaji Mies Nai- Yht Mies Nai- Yht

nen nen
Vankeusvangit 1677 113 1790 879 80 959 2749
Sakkovangit 66 12 78 0 0 0 78
Tutkintavangit 528 47 575 0 0 0 575
Yhteensa 2271 172 2443 879 80 959 3402

Kysyttédessé mieluisaa asiakaskuntaa tulokset olivat samansuuntaisia kuin
tyétovereiden valinnassa, joskin vastaukset jakautuivat hieman tasaisemmin
eri luokkiin.' Rikosseuraamusalan tyéntekijat tydskentelisivat mieluiten seka
nais- ettd miesasiakkaiden kanssa, mutta pelkastaan miesasiakkaiden ja -
vankien kanssa tydskenteleminen oli huomattavasti suositumpaa kuin
naisasiakkaiden kanssa tydskentely. Tassakin kohtaa painotusta selittavat
pitkalti Vankeinhoitolaitoksen vartijoiden toiveet, silld 31 prosenttia vartijanai-
sista ja 49 prosenttia vartijamiehista haluaisi tydskennella pelk&stdan mies-
vankien kanssa. Naisasiakkaiden kanssa halusi mieluiten tydskennelld 27
prosenttia vartijanaisista ja vain yksi prosentti vartijamiehista. Muissa viras-
toissa kukaan ei haluaisi tydskennelld mieluiten naisasiakkaiden kanssa.

Tuloksia voidaan selittda esimerkiksi naisvankipaikkojen vahyydella. Ongel-
matilanteissa naisvankeja on huomattavasti vaikeampaa siirtaa toisiin

vankiloihin kuin miehia. Toisaalta asiaan vaikuttanee sellaisten erityiskysy-
mysten kuin aitiyteen ja perheeseen liittyvien huolien kasittely. Naisvangit

4 Kysymys D4b.
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ovat kaikkiaan miesvankeja moniongelmaisempi rynma. (Naiset nakyviksi
2008.)

Yhdysvalloissa havaittiin 1980- ja 1990-luvuilla, etta l&ahes kaikki vartijat, niin
miehet kuin naisetkin, tydskentelevét mieluummin mies- kuin naisvankilassa.
Na&in siitd huolimatta, ettd naisvartijat raportoivat kokeneensa miesvankilassa
tydskennellessaan enemman hairintéda (seka tyotovereilta etta vangeilta) kuin
naisvankiloissa. (Pollock 1986; Britton 1999.) Dana Brittonin tutkimuksen
mukaan miesvankiloiden suosioon vaikutti monta seikkaa. Ensinn&kin naisia
pidettiin miehi& hankalampina vankeina: naisten vakivalta tulkittiin eri tavalla
kuin miesten, naiset olivat vaikeita tai tunteellisia luonteeltaan ja naisten
kehot koettiin hankalina. Naisvankiloissa vartijat eivat saaneet tukea esimie-
hiltdan, jotka olivat usein naisia, ja pienissa naisvankiloissa tiimityéta ja
yhteishenked oli vdhemman kuin suurissa miesvankiloissa. Tydta tehtiin usein
yksin. Lisadksi miesvankiloita pidettiin enemman “oikeina” vankiloina. Suomen
ja Yhdysvaltojen vankilat eroavat monin tavoin toisistaan, joten ilmiéita ei voi
taysin rinnastaa. Voi kuitenkin olla, etta vallitsevilla maskuliinisilla arvostuksil-
la on taallakin vaikutusta sen kannalta, mink&lainen tyd vankeinhoidossa
mielletddn arvostetuksi.

5.2 YHTEISHENKI JA ARVOSTUS

Tybpaikan yhteishenked ja arvostuksen kokemuksia tutkittiin kysymalla missé&
maarin samaa tai eri mielt& vastaajat esitetyista vaitteista olivat. Yksikkojen
véliset erot ovat hyvin samanlaisia 1&pi kysymyssarjan.' Kriminaalihuoltolai-
toksen tulokset ovat muiden yksikkdjen tuloksia mydnteisempid. Sen sijaan
naisten ja miesten kokemuksissa on eroja, mutta erot eivat olleet yleensa
suuria.

Ty6tovereilta saatava apu nousee yleisimmin esiin mydnteisena tekijana
tarkasteltaessa tyodyhteisollisyytta rikosseuraamusalalla (kuvio 5.3). Yksikosta
riippuen vastanneista 82-92 prosenttia oli sitd mielta, ettd saa apua tydtove-
reilta. Kaikkein myénteisimmin tyétovereilta saatavaa apua arvioivat Kri-
minaalihuoltolaitoksessa tydskentelevat. Vankeinhoitolaitoksessa 13 prosent-
tia, Rikosseuraamusvirastossa yhdeksan prosenttia ja Kriminaalihuolto-
laitoksessa kuusi prosenttia vastaajista oli kokenut ongelmia avunsaannissa
ty6tovereilta. Rikosseuraamusvirastossa tytskentelevat miehet olivat naisia
useammin véitteen kanssa samaa mielta eli tyytyvaisia tilanteeseen. Muiden
yksikkdjen kohdalla naisten ja miesten valilla ei ollut eroa kokemuksissa.

Toiseksi mydnteisimmat arviot koskevat lahitydyhteiséltd saatavaa arvostus-
ta. Samaa mieltd vaitteen Minua arvostetaan lahitySyhteiséssdni kanssa

5 Kysymys D1, kohdat 1-6.
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olevat l6ytyivat tdsséakin tapauksessa useimmin Kriminaalihuoltolaitoksesta.
Rikosseuraamusvirastossa lahitydyhteisén osoittama henkilékohtainen
arvostus nakyi toiseksi voimakkaimpana. Rikosseuraamusvirastossa miehet
olivat kokeneet naisia enemman arvostusta ja he olivatkin arvostuksen
suhteen koko aineiston tyytyvaisin ryhma.

Arvostuksen kokemukset heijastelevat myds vastaajien asemaa: yksikaan
johtoon kuuluvista ei ilmoittanut, ettd hanta ei arvosteta. Arvostuksen puutet-
ta koettiin harvoin muissakaan henkildstéryhmissa. Poikkeuksen tdhan tekee
Vankeinhoitolaitos, jossa muuhun kuin johtoon tai hallintoon kuuluvasta
henkildstdsta 12 prosenttia oli osittain tai taysin eri mieltd arvostuksestaan.
Vankeinhoitolaitoksessa henkildkohtaisesta arvostuksestaan erimielisia olivat
tyypillisimmin koulutuksen, kuntoutuksen ja sosiaalitydn sekéa taloushuollon
henkiléstd. Seuraavassa yksi avovastauksissa esiin nousseista arvostuksen
kokemuksista:

Keittdjén tyoté ei arvosta kukaan, ruoka tulee vaan "itsestdén” ja on
valmiina tarjolla méaréttyyn kellonaikaan (vuosien kokemuksella).
(nainen, taloushuolto)

Tarkasteltaessa henkildstén kokemaa henkilbkohtaista ja tyéhdn kohdistuvaa
arvostusta 1ahitydyhteis6ssddn huomataan, ettd naisten ja miesten kokemuk-
sissa ei ole suuria eroja. Tyytyvaisimpia olivat kriminaalihuollon vastaajat, kun
taas vankeinhoidon vastaajat olivat vahiten tyytyvéisia. Rikosseuraamusvi-
rastossa erityispiirteena ovat miehet, jotka kokivat enemman henkilékohtaista
kuin tydbhdnsa kohdistuvaa arvostusta.

Kielteisimmat arviot liittyen inhimillisiin resursseihin koskivat tyéntekijdiden
maaran riittavyytta (kuvio 5.4). Vaittamasta Tydntekijdita on riittdvasti tydbmaé-
rdén nédhden oltiin eri mielta erityisesti Vankeinhoitolaitoksessa, jossa miehet
antoivat kielteisimpia arvioita yleisimmin. Muissa yksikdissa ei ollut eroja
sukupuolten valilla. Kriittisimman ryhman vankeinhoidon sisélla muodostivat
vartioinnissa ja valvonnassa toimivat (eri mielta vaittdman kanssa 82 %
vastaajista) ja vahiten kriittisen hallinnossa (23 %) tydskentelevat. Johdosta-
kin lahes puolet piti henkildstomaaraa riittdmattdmana. Rikosseuraamusvi-
rastossa henkildston riittamattémyys nousi esiin toiseksi yleisimmin. Virasto-
ryhman sisalla asiantuntijatehtavissé toimivat suhtautuivat vaitteeseen
yleisimmin kielteisesti. Kriminaalihuollossa 42 prosenttia vastaajista oli
vditteen kanssa eri mielté. Vankeinhoitolaitosta lukuun ottamatta naisten ja
miesten vastauksissa ei ollut eroja. Tyytyvaisimpia tydntekijéiden maaraan
suhteessa tydmaaraan olivat kriminaalihuollon vastaajat.

Tiedonsaanti nousee usein organisaatioissa kritiikin kohteeksi. Vaittdméan
Saan riittavasti tietoa tydpaikkaa koskevista asioista kanssa samaa mielta ol

54 prosenttia vastaajista. Kriminaalihuollon tydntekijat olivat selvasti vankein-
hoidon ja Rikosseuraamusviraston tyéntekijoita tyytyvaisempia tiedonsaannin
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Kuvio 5.3. Lahitydyhteisolta saatu arvostus virastoittain.
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tasoon. Sukupuolten valilla ei ollut kokemuksissa juurikaan eroa. Eniten
tiedonsaantia kritisoitiin koulutuksen, kuntoutuksen ja sosiaalitydn piirissa
tydskentelevien keskuudessa (53 %), vaikkakin myoés kiinteistétehtavissa
(46 %) seka vartioinnissa ja valvonnassa (44 %) oltiin erimielisia. Tiedonku-
lun ongelmaan on yritetty myos puuttua, kuten seuraavasta vankeinhoidon

haastattelusta ilmenee:

T: Onko taélld sun mielesté joku haaste tai joku semmonen keskeinen

kysymys mika liittyis henkildstén tydhyvinvointiin?
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H: No jos kattoo VM-baron tuloksia ja niitd aikaisempiakin, niin kyll4
se, varmaankin se on kaikissa isoissa yhteisdisséd, aina se tiedonkulku
mikd sieltd pomppaa silmille. Aina koetaan tdménkin kokoisissa

yhteisdissd, ettd tiedonkulku ei toimi. Ja se on semmoinen varmaankin

osittain ikuisuuskysymys, etta ei sitd oikeen saa missdén isoissa
yksikdissd varmaan semmoiselle mallille, ettd kaikki olisi sitd mielt4
ettd tieto kulkee hyvin. Viime VM-baron jédlkeen me otettiin se kehitt4-
miskohteeksi t44lld, ettd me yritetddn se tiedonkulkuasia parantaa.

(mies, VHL, johto)

Kuvio 5.4. Avunsaanti ja tydyhteisdn yhteishenki virastoittain.
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Tydyhteisdn yhteishenked arvioitiin samaan tapaan kuin tiedonsaantiakin.
Kaikista vastaajista 63 prosenttia oli sitd mieltd, etta tydpaikalla on hyva
yhteishenki. Kriminaalihuollon tydntekijat antoivat jalleen myodnteisimmat
arviot: erityisesti miehet olivat yhteishenkeen tyytyvaisia. Suurin ero yksikén
sisélla naisten ja miesten arvioissa on Rikosseuraamusvirastossa, jossa
miehet olivat naisia tyytyvéaisimpid yhteishenkeen. Vankeinhoitolaitoksessa
naisten ja miesten kokemukset yhteishengesta olivat hyvin l&ahell& toisiaan.
Vankeinhoitolaitoksessa kriittisimpia olivat taloushuollossa (565 %) seka
koulutuksessa, kuntoutuksessa ja sosiaalitydssa (50 %) tydskentelevat.
Seuraavassa tilannettaan kuvailee eras Vankeinhoitolaitoksessa tydskentele-
va nainen:

Minua rasittavat tydssd ja vapaa-ajalla tydyhteiséongelmat, ei tyo.
Tybyhteisdni on pydrinyt samojen ongelmien kanssa koko siind oloni
ajan. Muutosta eivéat tuo mitkddn toimenpiteet, enkd endd jaksa edes
uskoa muutokseen. (nainen, VHL)

Noin puolet vastaajista oli sitd mieltd, etté naisia ja miehid arvostetaan yhta
paljon. Sukupuolten yhtélaisen arvostuksen ndhdaan useimmiten toteutuvan
kriminaalihuollossa, jossa 62 prosenttia naisista ja perati 88 prosenttia
miehisté oli t&t& mielt4. Vastaajat arvioivat, miten arvostuksen yhtalaisyys
toteutuu heidan nykyisella tyépaikallaan. Vastaukset heijastelevat siis kunkin
virastoryhmé&n kulttuuria, ei rikosseuraamusalaa kokonaisuutena. Vankeinhoi-
tolaitoksessa ja Rikosseuraamusvirastossa arviot arvostuksen yhtalaisyydes-
t& olivat samansuuntaisia, mutta erot naisten ja miesten vastauksissa olivat
Rikosseuraamusvirastossa selvasti jyrkemmat: kun 70 prosenttia miehisté piti
sukupuolten arvostusta yhtaldisend, nain koki naisista 47 prosenttia. Naisten
arvostusta tydntekijdind pidettiin parempana hyvin harvoin. Sen sijaan
miesten arvostusta piti parempana vankeinhoidossa 47 prosenttia naisista ja
35 prosenttia miehista, Rikosseuraamusvirastossa 47 prosenttia naisista ja
13 prosenttia miehista seka kriminaalihuollossa 26 prosenttia naisista muttei
yksikaan miehista.
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Kuvio 5.5. Tydntekijdiden arvostus virastoittain sukupuolen mukaan.
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5.3 JAKSAMINEN

Tyodolotutkimusten mukaan kiire vaikuttaa lisd&ntyneen suomalaisilla tydpai-
koilla (Lehto & Sutela 2008). Tyétahdin kiristymiseen kiinnitettiin huomiota
myos rikosseuraamusalalla. Kaikista vastaajista 76 prosenttia oli sitd mielta,
etta kiire tydssé oli lisdantynyt.'® Yleisimmin kiireen lisdantymisté oli koettu
vankeinhoidossa, jossa miehilla kiire oli nakynyt tydssa hiukan enemman
kuin naisilla. Kiireen lisdantyminen nakyi etenkin vartijoilla (87 %), johtotehta-
vissa (84 %) ja terveydenhuollossa (78 %) tydskentelevilla. Toiseksi eniten
kiireen lisdadntymisté koettiin Rikosseuraamusvirastossa, jossa puolestaan
kiire oli vaikuttanut naisten tydhon hiukan enemman kuin miesten. Myds
kriminaalihuollossa kiireen nahtiin yleisesti lisdantyneen, vaikka siella myds
virastoryhmista useimmin n&htiin tydétahdin pysyneen samanlaisena.

Tydssé jaksamisen haasteista yleisin oli tydmaarén epéatasainen jakautumi-
nen, joka aiheuttaa tydn ajoittaista ruuhkautumista. Peréti 72 prosenttia
vastaajista oli tata mielta. Lisaksi oli yleista (52 %), ettd henkildstd ei ehdi
tehda téita niin hyvin ja huolellisesti kuin haluaisi. Yleisesti (47 %) koettiin
myds, ettd jonossa on usein tekemattdmia toita. Tydsté irtautuminen vapaa-
ajalla onnistui hieman paremmin, mutta kuitenkin jopa 39 prosenttia piti

tyOsté irtautumista vaikeana. "

6 Kysymys F1.
7 Kysymys F2.

54



Kuvio 5.6. Ty0 ja tydssé jaksaminen (kaikki vastaajat N=674-675; VHL
N =466-467, KHL N=124-128, RISE N=79-80).

‘I eri mieltd O ei osaa sanoa O samaa mielta ‘
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TSt ) )
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Kun véaittdmia tarkastellaan virastoryhmittéin eriteltyna, havaitaan, etta eri
virastojen vélilla on suuria eroja ty¢ssé jaksamisen kokemuksissa. Ty6ssé
jaksamisen ongelmat nakyivat yleisimmin Rikosseuraamusviraston kohdalla.
Rikosseuraamusvirastossa ty6skentelevét naiset kokevat tyén ruuhkautumi-
sen miehi& suuremmaksi ongelmaksi. Lisaksi tdssé virastoryhmassa vyl
puolet vastaajista koki, ettd tydsté on vaikea irtautua vapaa-aikana. Maéara on
selvasti enemman kuin muissa virastoryhmissa. Tyosta irtautumisen koki
vaikeaksi 53 prosenttia naisista ja 65 prosenttia miehista — miehet siis
yleisemmin. Ty6sta irtautuminen liittyy myds asemaan, silla johdossa tyds-
kentelevisté kaikki kokivat tydsté irtautumisen vaikeaksi.

Useimmin jonossa olevat tekemattémat tyét kokivat ongelmaksi Rikosseuraa-
musviraston naiset. Tyytyvaisin ryhméa tdman asian suhteen olivat kriminaali-
huollon miehet. Toisaalta tama& ryhma oli eniten sitd mielta, etté ei ehdi
tekemé&an t6it& niin hyvin ja huolellisesti kuin haluaisi.

Tydn ruuhkautuminen voi nakya myds tydaikakaytannoissa. Rikosseuraamus-
alan tyodntekijoilla on mahdollisuus kerryttda tybtunteja tydaikapankkiin, jotta
tybaika voitaisiin tasata esimerkiksi myéhemmin pidettavilla vapailla tai
lyhyemmill& ty6padivilla. Vankeinhoitolaitoksessa 16:lla, kriminaalihuollossa
yhdeksélla ja Rikosseuraamusvirastossa kuudella prosentilla vastaajista
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Kuvio 5.7. Ty ja tydssé jaksaminen virastoittain sukupuolen mukaan.

‘Ieri mieltd O ei osaa sanoa O samaa mieltd ‘
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tybaikapankin saldo oli kyselyajankohtana nolla tuntia'®. Saldo oli eniten
plussalla vankeinhoidon tydntekijsilla, joista miehilla oli saldotunteja keski-
maarin enemman. Rikosseuraamusvirastossa erot sukupuolten valilla olivat
vahaisia. Kriminaalihuollossa saldotunteja oli kerrytetty keskimaarin vahiten,

8 Kysymys B2a.
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mutta sielté 16ytyi suurin yksittdisen henkilén saldokertyma. Saldotuntien
kertymalla ei ollut suoraa yhteytta vastaajien asemaan.

Tybaikapankin saldo oli miinuksella kahdeksalla prosentilla Rikosseuraamus-
viraston, seitsemalla prosentilla Vankeinhoitolaitoksen ja kuudella prosentilla
kriminaalihuollon tydntekijoista. Plus- tai miinustunteja ei ollut lainkaan
kymmenell& prosentilla vankeinhoidon, seitsemalld prosentilla kriminaalihuol-
lon ja viidella prosentilla Rikosseuraamusviraston tyontekijoista.

Ylitdiden maar&én ollaan tyytyvaisimpi& vankeinhoidossa ja kriminaalihuol-
lossa.'® Miltei kolmasosa vankeinhoidon tydntekijoista tekisi ylitditd mielellaén
enemmankin. Tuloksella lienee yhteytta ylitdisté& saataviin erillisiin korvauksiin.
Tybajan ylittavaa tydta koettiin olevan liilkaa useimmiten Rikosseuraamusvi-
rastossa, jossa 48 prosenttia vastaajista ilmoitti nain. Ylitdista voitiin yleisim-
min kieltaytya Vankeinhoitolaitoksessa. Ylitdiden tarkastelu sukupuolen
mukaan ei ollut mahdollista v&haisen vastaajamaaran vuoksi.

Kuvio 5.8. Ylitdiden tekeminen.

\ m VHL (N=117-237) @ KHL (N=50-62) O RISE (N=22-28)
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Ne, jotka olivat iimoittaneet tydaikasaldonsa olevan plussalla, olivat myds
tyypillisesti ilmoittaneet tehneensa korvauksellista ylitydta. Korvaukseton
ylity® oli melko harvinaista, ja useimmiten tallaista ty6ta oli tehty 1-5 tuntia
viimeisen kuukauden aikana. Virastokohtaisessa tarkastelussa sukupuolten
valisia eroja ylitdiden yleisyydessé tai maarissa ei juuri ole, lukuun ottamatta
Rikosseuraamusvirastoa, jossa miehet ovat tehneet naisia useammin ylitoitéa

' Kysymys B2c.
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ja ne painottuvat 3—10 tuntiin. Tyypillisin syy korvauksettomien ylitdiden
tekemiseen oli tdiden liika maara tydaikaan nahden. 2

Tydn henkisen rasituksen lisdantyminen nakyy rikosseuraamusalan henkilds-
ton kokemuksissa voimakkaammin kuin fyysisen rasituksen lisdantyminen.
Tydn henkinen rasitus on lisdantynyt kaikissa virastoissa, Vankeinhoitolaitok-
sessa ja Rikosseuraamusvirastossa hiukan Kriminaalihuoltolaitosta enem-
man. Rikosseuraamusviraston naiset ja Vankeinhoitolaitoksen miehet olivat
kokeneet henkisen rasituksen lisdantyneen eniten. Suurin osa vastaajista oli
sita mielta, etta tydn fyysinen rasitus ei ollut juurikaan muuttunut. Eniten tyén
fyysinen rasitus oli lisdantynyt Rikosseuraamusviraston miesten mielesta.

Kuvio 5.9. Fyysinen ja henkinen rasitus virastoittain sukupuolen mukaan.
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20 Kysymykset B2b, B3 ja B4.
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Henkisen rasituksen lisd&ntymiseen saattavat osaltaan vaikuttaa tyéhon ja
tydympaéristdon liittyvat huolet, joista kuormittavimpia kaikkien rikosseuraa-
musalan vastaajien mukaan olivat muutokset tydn organisoinnissa. Hiukan yli
puolet vastanneista oli sitd mieltd, ettd muutokset tydn organisoinnissa
huolettavat paljon. Omassa tydssa jaksaminen huoletti 43 prosenttia vastan-
neista. Kolmantena ep&varmuutta aiheuttaneena tekijana esiin nousivat
muutokset palkkauksessa.?'

Kuvio 5.10. Yleisimmat huolenaiheet (kaikki vastaajat N =669-673; VHL
N=464-467, KHL N=126-127, RISE N=79).

‘l ei huoleta lainkaan @ huolettaa vahan 0O huolettaa palion ‘
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Jaksamisen suhteen paljon epavarmuutta olivat useimmiten kokeneet
Rikosseuraamusviraston naiset. Vahiten oma jaksaminen huoletti kriminaali-
huollon miehia. Tydn organisoinnin ja palkkauksen suhteen ei ollut suuria
eroja eri virastojen ja eri sukupuolten valilla. Poikkeuksen muodostavat
Rikosseuraamusviraston naiset, joista 42 prosenttia oli paljon huolissaan
palkkauksesta. Rikosseuraamusviraston miehisté ainoastaan 13 prosenttia
oli paljon huolissaan palkkauksesta. Erityisesti palkkaus ja jaksaminen
huolettivat hallinnon tyéntekijoita.

Vankeinhoitolaitoksessa palkkauksesta koettiin yleisimmin huolta vartioinnis-
sa ja valvonnassa, koulutuksessa, kuntoutuksessa ja sosiaalitydssé, talous-
huollossa ja ty6toiminnassa. Oma jaksaminen oli huolettanut etenkin koulu-

tuksen, kuntoutuksen ja sosiaalitydn tydntekijoitd seka johtoa, kun taas tyén

organisoinnin muutokset nousivat erityisesti johdon huolenaiheeksi. Organi-
sointikysymykset painoivat toiseksi eniten vartioinnin ja valvonnan henkilds-
t68 sekd muissa tehtavissé toimivia.

21 Kysymys F5.
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Kuvio 5.11. Yleisimma&t huolenaiheet virastoittain sukupuolen mukaan.
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Organisaatiomuutoksiin viitattiin laadullisessa aineistossa jatkuvana proses-

sina, ja toivottiin myds mahdollisuutta keskitty& normaalitydhén:

T: Ajatteletko s4, ettd tdmd muutos kohta loppuu, tai minkéalaisia
ajatuksia sulla on tulevaisuudesta?
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H: No, kylld mé ainakin toivon niin. Ettd nyt kun tdmé riseala 2010 -
hanke saadaan péétdkseen, niin kahden, kolmen vuoden sisélld tulisi
jonkun ndkdinen semmoinen rauhoittumistilanne, etta ei ole mitdén
suurta muutosta tiedossa. Vaan saa semmoisen tydrauhan, etta
keskitytdan siihen perustydhén ja kehitetdén sita.

(mies, VHL, johto)

Millaisin valinein henkildstdn kokemia huolia ja henkista rasitusta sitten
kasitella&dn? Kyselyssé tarkasteltiin sitd, millaiset mahdollisuudet ja tarpeet
tydnohjaukseen koettiin olevan.?? Tarve tydnohjaukselle vaihteli virastoittain.
Melko suurta tai erittéin suurta tarvetta tydnohjaukseen kokivat useimmiten
Kriminaalihuoltolaitoksen tydntekijat. Naiden 52 prosentin kohdalla naisten ja
miesten arviot olivat samanlaisia. Vankeinhoidossa naiset kokivat miehia
suurempaa tarvetta tydnohjaukselle: naisista suurta tarvetta oli kokenut joka
kolmas, miehisté ainoastaan 13 prosenttia. Rikosseuraamusvirastossa
tarvetta tydbnohjaukseen koettiin vahiten.

Kuvio 5.12. Tybnohjauksen tarve virastoittain sukupuolen mukaan.
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Huomattavaa on, ettd noin kolmasosa niistd, joilla ei ollut mahdollisuutta
tydnohjaukseen tydpaikallaan, kokivat siihen melko tai erittain suurta tarvetta.
Huomionarvoista on lis&ksi se, ettd 18 prosentilla niistd, joiden tydssa
henkinen rasitus oli kasvanut, ei ollut mahdollisuutta tyénohjaukseen. Nayt-
t&& myos silta, etté tydpaikan mahdollisuuksiin oli myds tarpeen mukaan
perehdytty, silla vain kymmenesosa niisté, jotka eivat tienneet onko heidan
mahdollista osallistua tydbnohjaukseen, arvioi tyénohjauksen tarpeensa
suureksi.

22 Kysymykset F7a ja F7b.
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Tydnohjauksen rooli tyéhyvinvoinnin ongelmien késittelyssa nahtiin vaihtele-
vasti. Niista, jotka kokivat henkisen rasituksen tydssa lisdédntyneen, useimmi-
ten Kriminaalihuoltolaitoksen tyéntekijat (66 %) pitivat tarvetta tydnohjauk-
seen suurena ja toiseksi useimmin Vankeinhoitolaitoksen henkiléstd (27 %).
Sen sijaan Rikosseuraamusvirastossa lisdantynytta henkista rasitusta koke-
neista melko harvat (12 %) pitivat tarvetta tydnohjaukseen suurena.

Tyénohjaukseen oli yleisimmin osallistuttu kriminaalihuollossa, jossa mahdol-
lisuus my&ds useimmiten oli kaytdssa ja yleisessa tiedossa (kuvio 5.13).
Yhdeksan kymmenesté tiesi tydnohjauksen saamisen mahdolliseksi ja
kahdeksan kymmenesta oli mahdollisuutta myé&s kayttéanyt. Vankeinhoidossa
tydnohjaukseen oli turvauduttu selvasti vAhemman, mutta siell&kin joka
neljas oli osallistunut tyénohjaukseen ja v&han alle puolet tiesi, ettd tyénoh-
jausta olisi saatavissa omalla tydpaikalla. Vankeinhoidossa naiset olivat
kayttaneet tydnohjausta yleisemmin kuin miehet. Tyénohjausta olivat kaytta-
neet erityisesti terveydenhuollossa ja koulutuksessa, kuntoutuksessa seké
sosiaalitydssé tydskentelevéat. Rikosseuraamusvirastossa tydnohjausta oli
kaytetty harvoin, ja myds tyénohjauksen saamisen mahdollisuudesta oltiin
siella epétietoisempia kuin muissa virastoissa. Epatietoisuutta mahdollisuuk-
sista oli paljon my&s Vankeinhoitolaitoksessa.

Kuvio 5.13. Tydnohjauksen kayttémahdollisuudet virastoittain sukupuolen
mukaan.
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Eradssa haastattelussa kuvattiin, miten tydkulttuuri saattaa vaikuttaa valvon-
tahenkildston valmiuteen kayttaa tarjottua tukea:

Meilla tydnohjausta on tietyille ryhmille. Se koskee ldhinnéd ndita
toimintaa vetavdéd henkilbstdd, ettd vartijoilla ei ole mitdan sddnndllista
tyénohjausta. Joskus on jotain ryhmdtydnohjausta ollut vartijoilla.
Sitten meilld on tdmmdnen kriisiryhmaé taélla vankilassa, etté jos tulee
tdmmdnen joku erityistilanne. Viimeks se oli timmdnen, etta [vankilas-
sa oli ollut kuolemantapaus] ja sitten tietenki se henkilékunta, joka
18ysi [ruumiin], niin heille tarjottiin sitd mahdollisuutta. Etta he olisivat,
mutta... Siindkin on ehkd semmonen, kun toi tietynlainen semmonen
macho-kulttuuri tuolla nimenomaan valvontapuolella on, niin se
koetaan niinku heikkoutena, etté joutuisi menemddn johonkin purka-
maan. Ettd mieluummin sitte pidetdédn sisélla. Ja siihen on aika, vahan
valkea pakottaakin sitten. Ettd me aina tarjotaan tdmmdsia erityistilan-
teissa, ettd jos sd koet olon hankalaksi, niin me voidaan pitédé joku
tdmmdnen purkutilaisuus siitd. Mutta ettd yleensa se vastaus on, ettd
el, ei halua, eikd suostu tulemaan semmoseen, ettéd kylld he, se kuuluu
tdhén tyéhoén ja... ja tota kylld he sen kestad. (nainen, VHL)

5.4 TYO JA PERHE

Tybyhteis6n kokonaisuuteen vaikuttavat myds ihmisten vaihtelevat eldmanti-
lanteet. Tutkimuksessa tarkasteltiin tydn ja perheen yhteensovittamisen
onnistumista. Suurin osa eli 82 prosenttia vastaajista oli sita mieltd, etta tydn
ja perheen yhteensovittaminen onnistuu melko hyvin tai hyvin.?® Parhaiten
yhteensovittamisen arvioitiin onnistuvan Kriminaalihuoltolaitoksessa (87 %),
seuraavaksi parhaiten Vankeinhoitolaitoksessa (81 %) ja Rikosseuraamusvi-
rastossa (76 %). Seka naiset ettd miehet arvioivat yhteensovittamisen
onnistuvan hyvin?*, Tarkasteltaessa tydn ja perheen yhteensovittamisen
onnistumista suhteessa vastaajan ikd&n huomataan, etta alle 30-vuotiaissa
on eniten niit4, joiden mielesta tydn ja perheen yhteensovittaminen onnistuu
huonosti. Kuitenkin kaikenik&isten vastaajien joukossa oli niité, joiden mieles-
t& tydn ja perheen yhteensovittamisessa oli parannettavaa.

Eri virastoryhmissa tydskentelevien tydolosuhteita kuvastanevat vaihtelut
tydajan jouston mahdollisuuksissa perhetilanteen vaatimuksesta: jousto
onnistuu parhaiten kriminaalihuollossa (81 %), toiseksi Rikosseuraamusviras-
tossa (76 %) ja kolmanneksi Vankeinhoitolaitoksessa (67 %).2° Tyon ja
perheen yhteensovittamisen haittatekijoista yleisin oli hankalat tydajat (naiset

2 Kysymys H2.

2 Virastoryhmittaisessa ja sukupuolen mukaisessa tarkastelussa vastaajajoukko ha-
jautuu niin pieneksi, etta yksityiskohtaisia tuloksia ei ole mielekasta esittaa.

% Kysymys H1.
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39 %, miehet 77 %).25 Muita ongelmia olivat tydn edellyttdméat pitkat poissa-
olot (naiset 29 %, miehet 40 %) seka se, etta tydyhteisdssa ei ollut kaytdssa
tydn ja perheen yhteensovittamista tukevia jarjestelyja (molemmat 29 %).
Perhevapaiden kaytto ei juurikaan vaikuttanut naisten ja miesten asemaan
tyopaikalla. Kysymykseen vastanneista naisista 89 prosenttia ja miehista 95
prosenttia oli sitd mielté, ettd vapaiden kaytélla ei ollut vaikutuksia ase-
maan.?” Perhevapaiden kayttdmahdollisuuksia arvioitaessa miehet kokivat
tyypillisemmin, etta naisilla kayttémahdollisuudet olivat miehia paremmat
(naiset 10 %, miehet 20 %).28 Vankeinhoidossa naisista 10 prosenttia ja
miehista 19 prosenttia koki naisten mahdollisuudet paremmiksi. Tata mielta
olivat etenkin vartioinnissa ja valvonnassa tydskentelevat miehet.

Myos perheettdmat kokivat myédnteisesti mahdollisuudet tydn ja yksityisela-
man yhteensovittamiseen (KHL 91 %, VHL 81 %, RISE 79 %).2° Kuitenkin
jonkin verran myos koettiin, ettéd perheettémiin tydntekijdihin kohdistuu
erilaisia odotuksia kuin perheellisiin (KHL 25 %, VHL 15 %, RISE 14 %).%°
Kriminaalihuollon ja Rikosseuraamusviraston kohdalla ilmeni lisé&ksi jonkin
verran eroa sukupuolten valilla: erilaiset odotukset nousivat kriminaalihuollos-
sa enemman esiin naisten (naiset 26 %, miehet 18 %) ja Rikosseuraamusvi-
rastossa miesten kohdalla (naiset 11 %, miehet 22 %).

5.5 NEGATIVISET ILMIOT: ) )
TYOPAIKKAKIUSAAMINEN JA HAIRINTA

Tutkimuksessa tarkasteltiin myds tydyhteison kielteisia ilmidita, tydpaikkakiu-
saamista sekd sukupuolista hairintdé ja ahdistelua. Jalkimmaista tarkasteltiin
liséksi suhteessa asiakastydssa saatuihin kokemuksiin. Tyopaikkakiusaami-
nen méériteltiin kyselylomakkeessa seuraavasti:

Tybpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteisén jdseneen kohdistu-
vaa pitkdén jatkuvaa ja toistuvaa sortamista, mitdtéintid tai muuta
kielteistd kayttdytymistd, jonka kohteena oleva ihminen kokee itsensé
puolustuskyvyttémaéksi. (HUOM! Kysymys koskee tydyhteisén jdsen-
ten vélisiéd suhteita, ei suhteita asiakkaisiin tai asiakkaiden vélisid
suhteita.) Esiintyyko tydpaikallasi téllaista kdyttdytymista ?°'

% Kysymys H6.
27 Kysymys H8.
% Kysymys I2.

2 Kysymys HS.
30 Kysymys H4.
3t Kysymys G1.
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Tydpaikkakiusaaminen nayttaa olevan ilmié, joka kohdistuu rikosseuraamus-
alan tyéntekijdista useimmiten naisiin (ks. taulukko 5.3). Erityisesti vankein-
hoidossa tytskentelevat naiset yleisimmin seké vastasivat kiusaamisen
olevan jatkuvaa etta olivat itse kiusaamisen kohteena kyselyajankohtana®.
Jatkuvaa kiusaamista olivat havainneet yleisimmin koulutuksen, kuntoutuk-
sen ja sosiaalitydn (43 %), johdon (28 %) ja terveydenhuollon (23 %) henki-
16std. Kiusaamisen kohteena kyselyajankohtana olivat useimmiten koulutuk-
sen, kuntoutuksen ja sosiaalityén (21 %), terveydenhuollon (20 %) seka
Kiinteistdn- ja taloushuollon (14 %) tyontekijat.

Taulukko 5.3. Tyopaikkakiusaaminen virastoryhmittain (VHL naiset N =223,
miehet N =236; KHL naiset N=110, miehet N=17; RISE naiset N=57, mie-
het N=23).

Virasto-ryh- Kiusaamista esiintyy Itse kiusaamisen kohteena
ma ty6paikassaan

Jatkuvasti Joskus Talld hetkelld Aiemmin, ei endé
VHL * naiset22 % ® naiset 53 % * naiset15%  naiset 17 %

e miechet 10 % © miehet 61 % e miehet 4 % e miehet 15 %
KHL ® naiset 6 % * naiset46 % * naiset6 % ® naiset 15 %

* miehet 0 % ® miehet35% ® miehet 0 % ® miehet 6 %
RISE ® naiset5 % ® naiset 77 % * naiset2 % ® naiset 21 %

* miehet 5 % e miehet 39 % ® miehet 0 % * miehet 13 %

Seka Vankeinhoitolaitoksessa ettd kriminaalihuollossa yleisin kiusaaja oli
tyoétoveri.®® Vankeinhoitolaitoksessa ja Rikosseuraamusvirastossa oli myds
tapauksia, joissa kiusaajana oli ollut esimies. Sukupuolittaisten erojen
esittdminen kiusaajista ei ole mahdollista pienten vastaajaméaarien vuoksi.

Tydpaikkakiusaamisen lopettamisessa vastaajat kaiken kaikkiaan kokivat
eniten (70 %) hyo6tya olleen niiden tilanteiden/ tilojen valttelysta, joissa
kiusaamista oli tapahtunut.®* Naiset olivat miehia tyypillisemmin saaneet
apua puhumalla tyétovereiden kanssa tai ottamalla yhteyttd yhdyshenkilé6n,
luottamusmieheen tai tydterveyshuoltoon. Kiusaamisen ehkadisemisen
kannalta on tarkeda, etta tydpaikalla on keskusteltu siita, miten kiusaaminen
tydpaikalla maaritelldén ja millaiset ohjeet sen varalle on olemassa. Hiukan
yli puolet vastaajista oli havainnut, ettd kiusaamisesta oli keskusteltu yhtei-
sesti tydyhteisdssa.® Eniten asiasta oli keskusteltu Rikosseuraamusvirastos-
sa. Tydpaikkakiusaamiseen liittyy vallank&ytt6a ja siihen voi olla vaikeaa

82 Kysymys G2.
3 Kysymys G3.
3 Kysymys G4.
3% Kysymys Gba.
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puuttua tydyhteisdn vaikenemisen takia, kuten seuraavasta vankeinhuollon
esimerkista kay ilmi:

Meilld on muutamia erittdin voimakkaita persoonia etenkin valvonnas-
Sa, jossa on vuosikymmenien ajan tietyt voimakkaat henkildt...mm,
miten mé sanoisin, kontrolloi sitd koko ilmapiirid.[- —]. Elikd tdmmdsié
perinteisid, oikeen klassisia mitdtéinnin piirteitd. Tai ei edes mitdén
piirteitd, vaan ihan suoraa toimintaa. Ei tervehdita kadytavalla, heti, jos
mahdollista korotetaan danta sille uudelle tydtekijélle, etenkin vangin
kuullen, se vasta mahtavaa onki. P4édstdén semmoista tietynlaista
valtaa kdyttdmdédédn, mihin on esimiehend dédrimmdéisen vaikee tarttua.
[- -] Ja yleenséa ndéa voimakkaat persoonat on niitd, ketké ldhtee siita
hetkestéa sitte ku sen kans puhutaan, niin nehdn Ildhtee sitten ite
sairauslomalle etta...ja ovat sitte ajan X, ja tulevat entistd arjympéna
takasi tietenkin. Eli ndd on tdmmdsid, etta puhtaasti toi kiusaaminen on
yks, joka...ndkyy tyéhyvinvointimiinuksena meilld. Mutta sitd on myds
muuallakin kun vartijoissa, se ndkyy esimerkiks meidédn vaikka virasto-
sihteereissd semmosena &a...(huokaisee) pienind eleind. Jos joku saa
kiitosta tai, joku saa huomioo ehké4 jostain asiasta, minkd on hoitanut
hyvin ja sitte véalttdmaétta on voinu vaikka itse tehdé jonkun vdhén asian
VAdrin, niin siitd saattaa ldhtee myds semmonen kierre, jossa vdhan
kostetaan sille toiselle tyontekijélle, mikd kuulostaa hirveen lapsellisel-
ta.

Sukupuolista héirintaa ja ahdistelua tarkasteltiin tutkimuksessa seka
tydyhteison sisdisend asiana ettd suhteessa asiakkaisiin. Sukupuolinen
hairintéd voidaan méaaéritell& seuraavasti:

Mikéli tydntekijd kokee sukupuoleen liittyvan kielenkaytén, asiatto-
mat kuvat tai séhkdpostiviestit loukkaavana, on kyse sukupuolises-
ta hdirinndsta ja ahdistelusta. Sukupuolinen hdirintéd ja ahdistelu ei
ole vain fyysisté ldhentelyd. Hairinndn tunnistaa siitd, ettd kdytés on
yksipuolista ja kohde kokee sen ahdistavana. (Huhta ym. 2005.)

Hairinnan muodot oli eritelty tdssa kyselyssa tarkkaan seitseméaksi eri
vaihtoehdoksi koskien verbaalista, fyysisté, visuaalista tai muuta hairintaé ja
joista vastaajat valitsivat omaa kokemustaan vastaavat vaihtoehdot.*
Yksityiskohtaisilla kysymyksilla on havaittu saatavan selvasti tarkempaa ja
kokonaisvaltaisempaa tietoa hairinnasta ilmiéna (vrt. esim. Leinonen ym.

36 Kysymys G6.
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2008) kuin yleisella kysymyksella "Oletko kokenut sukupuolista hairintaa/
ahdistelua?”.¥”

Hairintakokemukset olivat naisilla kaikissa virastoissa yleisempia kuin
miehilla. Eniten hairintaa olivat kokeneet Vankeinhoitolaitoksen naiset, joista
28 prosenttia oli kokenut hairintd&. Vankeinhoitolaitoksessa tydskentelevista
miehista hairintaa oli kokenut 14 prosenttia. Kriminaalihuollossa 10 prosenttia
ja Rikosseuraamusvirastossa 9 prosenttia naisista oli kokenut hairintaa.
Naissé virastoissa vain muutama mies oli kokenut hairintaa. Virastokohtais-
ten ja sukupuolenmukaisten tulosten esittdminen ei Vankeinhoitolaitosta
lukuun ottamatta ole mahdollista pienen vastaajamaaran vuoksi. Naisten ja
miesten hairinnan kokemuksia VHL:ssé& on eritelty kuviossa 5.14.

Kuvio 5.14. Ty6étoverin, esimiehen tai alaisen taholta koetun héirinnan
muodot sukupuolen mukaan, Vankeinhoitolaitoksen (VHL) vastaajat.

O nainen (N=220-222) O mies (N=225-227)

Puhunut loukkaavaksi koettuja kaksimielisyyksia 10 19| |

Esittanyt vartaloon kohdistuvia ikavia 13

huomautuksia 5 ]

Pitanyt esilla loukkaavaksi koettua materiaalia I’—EI
Lahennellyt fyysisesti ahdistavalla tavalla E":l
Lahettanyt epaasiallista postia I’_s:l
Ehdottanut seksia hairitsevalla tavalla 1_,_5—_|
Tehnyt jotain muuta, minka vastaaja kokee 1’—5:|
hairinnaksi

0% 5% 10% 15% 20%

87 Tasa-arvovaltuutetun maarittelyssa hairintaan sisaltyy kaksi ulottuvuutta: seksuaa-
linen hairinta, jolla "tarkoitetaan sanallista, sanatonta tai fyysista, luonteeltaan
seksuaalista ei-toivottua kaytostd, jolla tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti louka-
taan henkildn henkista tai fyysistd koskemattomuutta erityisesti luomalla uhkaava,
vihamielinen, halventava, ndyryyttava tai ahdistava ilmapiiri” sek& sukupuoleen
perustuva hairinté, jolla "tarkoitetaan henkildn sukupuoleen liittyv&a ei-toivottua
kaytosta, joka ei ole luonteeltaan seksuaalista ja jolla tarkoituksellisesti tai tosiasial-
lisesti loukataan tman henkista tai fyysistéd koskemattomuutta erityisesti luomalla
uhkaava, vihamielinen, halventava, néyryyttava tai ahdistava ilmapiiri”. (Tasa-ar-
vovaltuutetun verkkosivut, http://www.tasa-arvo.fi/syrjinta/hairinta.)
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Tyypillisimmillaan Vankeinhoitolaitoksen tyéntekijoéiden kokema hairint& oli
verbaalista: loukkaavat kaksimielisyydet ja vartaloon kohdistuvat ikavat
huomautukset olivat yleisimpia hairinndn muotoja. Seuraavaksi eniten
vastaajat olivat kokeneet, etta tydpaikalla on esilla loukkaavaa materiaalia,
joka hairitsee heita. Viisi prosenttia naisista ja kaksi prosenttia miehista ol
kokenut fyysista ahdistelua.

Vankeinhoitolaitoksessa eniten hairintda oli koettu koulutuksessa, kuntoutuk-
sessa ja sosiaalitydssé (47 % oli kokenut hairintaa). Seuraavaksi eniten
hairintaa oli koettu terveydenhuollossa (24 %) ja vartioinnissa ja valvonnassa
(21 %). Vertailu on esitetty seuraavassa taulukossa 5.4.

Taulukko 5.4. Hairintikokemukset vartioinnissa ja valvonnassa, koulutukses-
sa, kuntoutuksessa ja sosiaalitydssé seka terveydenhuollossa.

VHL Haéirintd4d kokeneiden vastaajien osuudet

Koulutus, kuntoutus ja sosiaality® e naisista 54 %
e miehista 30 %
e yht. 47 %

Terveydenhuolto ® naisista 29 %
® miehista —
e yht. 24 %
Vartiointi ja valvonta ® naisista 35 %
* miehistd 15 %
e yht. 21 %

Tyypillinen héiritsija oli kaikissa virastoryhmissa tyttoveri.® Seuraavaksi
yleisimmaksi hairitsijaksi mainittiin esimies. Hairitsija saattoi olla myos
alainen. Miehet ilmoittivat alaisen héairitsijaksi naisia useammin. Henkiléstén
taholta koetun hairinnan ilmoitti jatkuvan 30 prosenttia vastaajista. Naiset
iimoittivat hairinnan jatkuvan hiukan miehid useammin.

Hairinta ja ahdistelu ovat ilmiéitd, jotka heijastuvat myds muuhun tydyhtei-
s66n. Muuhun kuin itseenséa kohdistuvaa sanallista hairintda oli havainnut
peréati 40 prosenttia kaikista kyselyyn vastanneista (N =637).%° Yleisimmin
vastaajat olivat havainneet sanallista hairintaa (36 %). Fyysisen hairinnan
havaitseminen oli harvinaista: sita oli havainnut alle prosentti vastanneista.
Seka sanallista etta fyysista hairintda oli havainnut nelja prosenttia vastan-
neista. Miesten ja naisten havainnoissa hairinnasta ei ollut suuria eroja.
Yleisimmin hairintda oli havaittu vankeinhoidon tydyhteisdissé, jossa lahes
puolet vastaajista oli havainnut hairintda. Kriminaalihuollossa 19 prosenttia ja
Rikosseuraamusvirastossa 28 prosenttia oli havainnut héirintaa.

38 Kysymys G3.
3 Kysymys G9.
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5.5.1 Asiakkaiden tai vankien taholta koettu
hairinta, uhkailu ja vakivalta

Rikosseuraamusalalla asiakasty® on keskeinen osa henkildston arkea. Siihen
liittyy my0s riskeja henkildstdon hyvinvoinnille. Asiakkaiden tai vankien taholta
hairintaa oli kokenut 19 prosenttia vastanneista (24 % naisista ja 13 %
miehista).*® Asiakkaiden ja vankien taholta koetun héirinnan kokemuksia
Vankeinhoitolaitoksessa on esitetty kuvassa 5.15. Koettu hairinta oli yleisim-
min sanallista, fyysista hairintaa oli kokenut vain harva vastaaja. Naiset olivat
kokeneet hairintaa yleisesti miehia useammin.

Kuvio 5.15. Asiakkaiden taholta koetun hairinndn muodot sukupuolen mu-
kaan, Vankeinhoitolaitoksen (VHL) vastaajat.

\n nainen (N=220) 0 mies (N=226-228) ‘

Puhunut loukkaavaksi koettuja kaksimielisyyksia 7 T

Esittanyt vartaloon kohdistuvia ikévia | 7 ]
huomautuksia

Pitanyt esilla loukkaavaksi koettua materiaalia

Lahennellyt fyysisesti ahdistavalla tavalla

6
5
[ 3 1
5
4 1]
Lahettényt epaasiallista postia E
2]

Ehdottanut seksia hairitsevalla tavalla

Tehnyt jotain muuta, mink& vastaaja kokee
hairinnaksi

0% 5% 10% 15%

Asiakkaan taholta koetun hairinn&dn maara eri virastoissa vaihteli suuresti.
Eniten hairintaa oli koettu kriminaalihuollossa (38 % vastanneista), seuraa-
vaksi vankeinhuollossa (16 %) ja vahiten Rikosseuraamusvirastossa (5 %).
Kriminaalihuollossa tydskentelevat naiset olivat joutuneet kohtaamaan
hairintaa asiakkaan taholta yleisimmin (41 % naisista), miehilla vastaava luku
oli 18 prosenttia. Vankeinhoidossa jonkinlaista héirintd& asiakkaan taholta oli
kokenut 19 prosenttia siell& tydskentelevistd naisista ja 13 prosenttia miehis-
ta. Rikosseuraamusvirastossa, jossa asiakastydtakin on paljon vdhemman,
hairintakokemuksia oli vain muutamia.

40 Kysymys G10.
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Asiakkaiden taholta koettu hairinté oli jatkuvaa yleisemmin vankeinhoidon
miehilla kuin naisilla.*' Vaikka hairint& oli yleinen kokemus kriminaalihuollossa
tydskentelevilld, vain kolme vastaajaa ilmoitti hairinnan edelleen jatkuvan.
Rikosseuraamusvirastossa hairinta ei ollut kenenkaan kohdalla jatkuvaa.

Hairintdan oli pystytty parhaiten vaikuttamaan puhumalla tyétoverien kanssa,
puhumalla hairitsijan kanssa tai valttelemalla tilanteita/ tiloja, joissa hairintaa
oli tapahtunut.*? Keskustelu oli nimenomaan naisille yleinen keino saada
apua.

Tutkimuksessa tarkasteltiin myds, kuinka monta kertaa vastaajat olivat
joutuneet henkisen tai fyysisen vakivallan kohteeksi asiakkaan tai vangin
taholta viimeisen vuoden aikana.®® Kysymykseen vastanneista 29 prosenttia
oli joutunut tallaisiin tilanteisiin. Suurin osa tilanteista oli sellaisia, joissa
asiakas tai vanki oli uhkaillut tai painostanut tyéntekijaad. Vakivaltatilanteisiin
joutuneet olivat padasiassa vankeinhoidon ja kriminaalihuollon tydntekijoita.
Miehet olivat joutuneet uhkaaviin tilanteisiin naisia yleisemmin.

5.5.2 Negatiivisten ilmididen kasittely
tyoyhteisossa

Seké kiusaamisen ettéa hairinnan yhteydessa kysyttiin, miten vastaajan
tydyhteisdssé oli naita asioita kasitelty.** Erot tydpaikkakiusaamisen kasitte-
lyssa ovat enemmankin virastoryhmien kuin sukupuolten valisia. Tyépaikka-
kiusaamisesta oli keskusteltu yleisimmin (84 %) Rikosseuraamusvirastossa.
Vahiten kiusaamisesta oli keskustelu vankeinhoidossa, jossa alle puolet

(48 %) ilmoitti, etta tydpaikkakiusaamisesta oli keskusteltu yhteisesti. Kri-
minaalihuolto sijoittui ndiden kahden véalimaastoon: sielld 70 prosenttia oli
keskustellut kiusaamisesta tydyhteisdsséan. Lisdkeskustelun tarve koettiin
voimakkaimmaksi sielld, missé asiaa oli vahiten kéasitelty. Kaikissa virastoryh-
missé naiset kokivat yleisemmin, etta kiusaamisesta tulisi puhua enemman.

Sukupuolinen hairinté ja ahdistelu oli teemana selvasti harvinaisempi keskus-
telunaihe kuin tydpaikkakiusaaminen, vaikka siitékin oli kokemuksia joka
virastoryhmassa. Hairinnasta keskustelemisen yleisyydessa ei ollut suuria
eroja eri virastojen valilla. Useimmiten héirintda ja ahdistelua oli kasitelty
kriminaalihuollossa (39 %) ja harvimmin Rikosseuraamusvirastossa (27 %).
Eniten tarvetta asian kasittelyyn nahtiin vankeinhoidossa (51 % vastaajista)
seka kriminaalihuollossa (47 %), jossa seka miehet ettd naiset kokivat

a1 Kysymys G11.

42 Kysymys G12.

4 Kysymys G14a.

44 Kysymykset G5a, Gbb, G13a ja G13b.
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lisdkeskustelun tarpeelliseksi. Suurin ero sukupuolten valilla nékyy Rikosseu-
raamusviraston kohdalla: sielld naiset ilmoittivat selvasti useammin, etta
hairinnasta ja ahdistelusta ei ollut keskusteltu tydyhteistssa ja etta aiheesta
pitaisi keskustella enemman.
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6 ORGANISAATION
TOIMINTA, JOHTAMINEN JA
PALKITSEMINEN

Tassé tulosluvussa késitelldan rikosseuraamusalan organisaation toimintaan,
johtamiseen ja esimiestydhon liittyvid kysymyksia. Naita aihealueita tarkastel-
laan rikosseuraamusalan henkildstdstrategian luonnoksessa otsikoiden
Johtamisen kehittdminen ja Muutoshallinta alla. Johtamisen kehittdmisen
osalta painotetaan muun muassa kannustamista, selkeitd johtamisvastuita,
oikeudenmukaista johtamista sek& tuloksellisuutta. Muutoshallinta siséltaa
henkiléstda osallistavan ja henkildstén jaksamisen huomioivan muutospro-
sessin. Esimiestydta kasitelladn henkildstdstrategiassa myds kohdassa
Toiden organisoinnin kehittdminen ja tydssa jaksamisen tukeminen, jossa
mainitaan osallistavan esimiestydn kayttéonotto. (Rikosseuraamusalan
henkilostdstrategia.) Tutkimuksen tuloksista ilmenee, etta henkildston koke-
mukset johtamisen oikeudenmukaisuudesta ja esimiestydsté ovat varsin
kriittisi&. Esimiehiltd muun muassa kaivataan enemman kannustamista ja
palautetta. Organisaation toimintaan kohdistetaan varsin paljon kritiikkia,
josta osa kohdistuu organisaatiomuutokseen ja sen mukanaan tuomaan
epavarmuuteen.

Edelld mainittujen asioiden lisaksi tdssa luvussa tarkastellaan henkildstén
kokemuksia naisten ja miesten palkitsemisen oikeudenmukaisuudesta, mika
on sidoksissa henkildstdstrategiassa kasiteltyyn johtamisen oikeudenmukai-
suuteen. Naisten kokemusten mukaan sukupuolet ovat palkitsemisen
suhteen eriarvoisessa asemassa, ja he myds kokevat miehi& useammin
tarvetta sukupuolten tasa-arvon parantamiseen rikosseuraamusalalla.
Henkildstostrategian jatkotydstamisessé ja kaytantddn viemisessé voikin olla
paikallaan huomioida naisten ja miesten erilaiset kokemukset johtamisen,
esimiestyon ja palkitsemisen suhteen.

6.1 ORGANISAATION TOIMINTA JA
JOHTAMINEN

Rikosseuraamusala on ollut viime vuosina voimakkaiden muutosten kohtee-
na. Vuonna 2006 tuli voimaan uusi vankeuslaki, joka monien muiden asioi-
den ohella muutti vankiloiden johtamisjarjestelmé&é seké& vankeinhoitoesi-
miesten tybtehtavia ja tydaikajarjestelyja. Valtakunnallista huomiota saanut
toiminnan supistaminen, kuten Konnunsuon vankilan lakkauttamissuunnitel-
ma, kuohutti vankeinhoidon kenttda ensin epatietoisuutena, sitten ty6ta
koskettavina muutoksina. Muutokset jatkuvat edelleen: vuonna 2010 alue-
vankiloiden maaraé vahennetaan ja vankeinhoidon ja kriminaalihuollon
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kenttdorganisaatiot sulautetaan yhteen. Meneilldan olevien muutosten
vaikutus haluttiin ottaa tutkimuksessa huomioon, sill& on todettu, etta tydhy-
vinvoinnin kehittdminen on haasteellista organisaatiossa, jonka on tarkoitus
supistaa ja tehostaa toimintaansa (Arnkil ym. 2008). Rikosseuraamusalan
muutoksiin liittyy oleellisesti valtionhallinnon tuottavuusohjelma.

Tutkimuksessa kysyttiin, tukeeko organisaatio paikallistason tyéta riittavasti
(kuvio 6.1).% Tukeen ei oltu erityisen tyytyvaisia: Vankeinhoitolaitoksessa
kaksi kolmasosaa vastaajista ei pitanyt tukea riittdvana, ja Rikosseuraamus-
virastossa noin puolet ja Kriminaalihuoltolaitoksessa runsaat 40 prosenttia
vastaajista suhtautui tuen saamiseen kriittisesti. Rikosseuraamusvirastossa
naisten ja miesten kokemukset erosivat siten, ettd miehet pitivat naisia
useammin organisaation antamaa tukea riittdvana. Kriminaalihuollossa ja
Rikosseuraamusvirastossa ei ollut eroa sukupuolten valilla.

Kuvio 6.1. Vaite Organisaatio tukee paikallistason tydta riittdvésti virastoittain
sukupuolen mukaan.

B eri mielta O ei samaa eika eri mieltd O samaa mielta ‘

VHUnainen (N=230) 20 | 14
[
VHL /mies (N=234) 18 [ 14
I
VHL /kaikki (N=464) 19 | 14
KHL /nainen (N=110) 38
I
KHL /mies (N=17) 41
I
KHL /kaikki (N=127) 39
RISE /nainen (N=55) 31 | 16
[
RISE /mies (N=23) 39
I
RISE /kaikki (N=78) [ 23
Yht. /nainen (N=395) 21 [ 21
I
Yht. /mies (N=274) 17 _ [ 18
Yht. /kaikki (N=669) 19 20
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

4% Kysymys D2.
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Myés organisaation tavoitteiden selkeydesté ja ymmarrettavyydesta paikal-
listasolla oltiin usein eri mielta (kuvio 6.2).% Vankeinhoidon ja Rikosseuraa-
musviraston vastaajista erimielisia oli noin kaksi kolmasosaa ja Rikosseuraa-
musviraston vastaajista 60 prosenttia. Kuten organisaation paikallistasolle
antamaan tukeen, myds tavoitteiden selkeyteen ja ymmarrettéavyyteen
suhtauduttiin Rikosseuraamusviraston naisten keskuudessa kielteisemmin
kuin miesten keskuudessa. Kriminaalihuollossa tavoitteiden selkeyteen
suhtauduttiin myénteisimmin.

Kuvio 6.2. Vaite Organisaation tavoitteet ovat paikallistasolla selkeitd ja ym-
mérrettdvid virastoittain sukupuolen mukaan.

W eri mieltd O ei samaa eika eri mieltd O samaa mielta ‘
VHL/nainen (N=229) 18 ‘ [ 17
[
VHL /mies (N=233) 20 [ 15
I
VHL /kaikki (N=462) 19 [ 16
KHL /nainen (N=109) 51
I
KHL /mies (N=17) 41
I
KHL /kaikki (N=126) 49
RISE /nainen (N=55) 23 [ 15
I
RISE /mies (N=23) [ 30
I
RISE /kaikki (N=78) 21 | 19
Yht. /nainen (N=393) 18 | 26
I
Yht. /mies (N=273) 20 | 18
I
Yht. /kaikki (N=666) 20 [ 22
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Vankeinhoitolaitoksen ja Rikosseuraamusviraston vastaajat eivat pida tyénsa
tavoitteita erityisen selkein& ja ymmarrettavin&. Vankeinhoidon henkildstén
kritiikki tulee n&kyviin erityisesti silloin, kun oman organisaation tilannetta
tarkastellaan suhteessa koko alaan ja Rikosseuraamusviraston johtoon. Erés
vastaaja ilmaisi tyytymattdmyytensé seuraavasti:

Nykyinen johtamistapa unohtanut tdysin tyéntekijan. Sanelupolitiikka
RISE:n sekd johtajien tapa kommunikoida. Kenttdvdkien kokemuksia ei
kuunnella. (mies, vartiointi ja valvonta)

4 Kysymys D2.
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Vankeinhoitolaitoksessa seka organisaation antamaan tukeen etté tavoittei-
den selkeyteen ja ymmarrettavyyteen suhtautuivat kielteisimmin vartioinnissa
ja valvonnassa sek& koulutus-, kuntoutus- ja sosiaalitydssa tydskentelevéat.
Eri mielté olevien prosenttiosuudet vaihtelivat ndissa ryhmissa 75 ja 80
prosentin valilla. Eri mielta olleita oli runsaasti kaikissa muissakin tehtavaryh-
missé: esimerkiksi tydtoiminnassa kaksi kolmasosaa vastaajista ei pitéanyt
organisaation antamaa tukea riittdv&na tai organisaation tavoitteita selkeina
ja ymmarrettavina. Johtotason vastaajat pitivat tilannetta jonkin verran
parempana: johdossa 58 prosenttia oli eri mielta véitteen Organisaatio tukee
paikallistason ty6ta riittavasti kanssa ja 53 prosenttia vaitteen Organisaation
tavoitteet ovat paikallistasolla selkeitd ja ymmarrettavia osalta. Hallinnossa ja
terveydenhuollossa noin puolet vastaajista oli ndista vaitteistéa eri mielta.

Seuraavat avovastaukset valottavat vankeinhoidon yksikdiden suhdetta koko
alaan ja varsinkin jatkuviin muutoksiin:

Selkedmpi ja pysyvampi organisaatio koko rikosseuraamusalalla.
(mies, johto)

Enemmén tiedotusta/tukea johdolta. Asioita valmistellaan salassa ja
tuodaan julki valmiit pdétékset. Ongelmat jadvét yksittdisen virkamie-
hen ratkaistavaksi I&hitydsséd vangin kanssa. Johdolta kiinnostusta
jalkautua 1dhityén pariin. (mies, tyétoiminta, VHL)

Tiedonjakamista johdon ja kentén vélilld selkedsti liséttavd. Muutoksia
tehtdessd voisi johto kentéltd mielipiteitd ja muutosten onnistumismah-
dollisuutta kyselld, koska "terdvédsséd pddssad” ei ole minkdénlaista
kdytdnnon kdsitysta. (mies, vartiointi ja valvonta)

Naiss& avovastauksissa, kuten monissa haastatteluissakin, ké&siteltiin muu-
tosten aiheuttamaa ep&varmuutta ja epétietoisuutta, epaselvié rooleja ja
vastuita sek& kommunikoinnin puutetta. Huolet olivat samankaltaisia eri
henkildstoryhmilla — myds silté osin, etté juuri omalle ryhmaélle toivottiin enem-
man resursseja, ja lisaksi saatettiin mainita viel& jokin toinen ryhma, jonka
kustannuksella resurssit tulisi saada. Tuottavuusohjelman tavoitteiden
sisdistdminen saattaa heijastua resurssikamppailuun: tiedossa on, etté
resursseja ei ole tulossa lisdd, joten oman tilanteen parantamiseksi niita tulee
ottaa joltakin toiselta rynmaélté pois. My6s vastakkainasettelu oman tehtéavan
ja Rikosseuraamusviraston valilla ilmaistiin usein selvasti:

Tarked asia olisi, ettei Rise suunnittelisi koko ajan uusia leikkauksia,
Joilla on vaikutusta ruohonjuuritason téihin. Vdhemmaén erityissuunnitte-
lijoita, enemmén vartijoita. Muutenkin Risen tulisi osoittaa, ettd arvos-
taa normaalia kenttatyota eikd pelkdstdédn erityissuunnittelijoiden
tekemdd tyota. Pelkét puheet eivét riitd. (nainen, vartiointi ja valvonta)
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Organisaation toimintaan liittyvat kiinteasti myos kokemukset johtamisesta.
Vastaajien huomio kiinnitettiin nimenomaan oman tyépaikan tilanteeseen
véitteella Tydpaikkani johtamistapa on oikeudenmukainen (kuvio 6.3).
Vaitteen suhteen oltiin varsin paljon eri mielta kaikissa virastoryhmissa (40 %
kaikista vastaajista). Vankeinhoitolaitoksessa ja Rikosseuraamusvirastossa
erimielisi& oli eniten, ja mydnteisimmin johtamistapaan suhtauduttiin Kri-
minaalihuoltolaitoksessa. Rikosseuraamusvirastossa miesten kokemukset
johtamisesta olivat huomattavasti mydnteisempié kuin naisten. Erityisesti
Rikosseuraamusvirastossa hallinto- ja asiantuntijatehtavissa tydskentelevat
naiset olivat johtamisen oikeudenmukaisuudesta eri mielta. 4@

Kuvio 6.3. Vaite Ty6paikan johtamistapa on oikeudenmukainen virastoittain
sukupuolten mukaan.

B eri mieltd O ei samaa eika eri mieltd O samaa mielta
VHLU/nainen (N=230) 21 | 34
I I
VHL /mies (N=235) 20 [ 38
I I
VHL /kaikki (N=465) 21 [ 36
KHL /nainen (N=109) [ 51
I I
KHL /mies (N=17) 65
I I
KHL /kaikki (N=126) [ 52
RISE /nainen (N=57) 19 [ 35
I I
RISE /mies (N=22) 73
I I
RISE /kaikki (N=79) 16 | 46
Yht. /nainen (N=396) 21 | 38
I I
Yht. /mies (N=274) 18 | 43
I
Yht. /kaikki (N=670) 20 40
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

47 Kysymys D1, kohta 12.

4 Kun koko alan aineistoa tarkasteltiin erottamalla johto ja hallinto omiksi ryhmik-
seen, ilmeni, etta hallintotehtéavissa tydskentelevét olivat johtamisen oikeudenmu-
kaisuudesta usein eri mielta (33 %) ja ero vastauksissa sukupuolen mukaan oli
suuri (naiset 38 %, miehet 8 %, tosin miesvastaajia oli tdsséa tehtavaluokassa vain
9). Johtoteht&vissa tydskentelevisté viisi vastaajaa oli vaitteesta eri mielta, ja néis-
t& nelja oli naisia.
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Vankeinhoitolaitoksessa koulutuksen, kuntoutuksen ja sosiaalityon, vartioin-
nin ja valvonnan seka kiinteisto- ja taloushuollon* tehtavissa oltiin usein eri
mielté johtamisen oikeudenmukaisuudesta. Myds muissa tehtévisséa johtami-
seen suhtauduttiin kriittisesti.

Kuvio 6.4. Vaite Tydpaikan johtamistapa on oikeudenmukainen Vankeinhoi-
tolaitoksen osalta tehtavaryhmittain.

‘l eri mieltd O ei osaa sanoa O samaa mielta ‘

Johto (N=18)

Hallinto (N=40)

Vartiointi ja
valvonta (N=193)

Ty6toiminta (N=46)

Koulutus, kuntoutus,
sosiaalityd (N=36)

Terveydenhuolto (N=52)

Kiinteisto- ja taloushuolto (N=44)

Muu tehtéva (N=22)

Yhteensa (N=451)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Avovastausten perusteella vaikuttaa siltd, etté johdolta kaivattiin selkeytta ja
jAmakkyytta. Toisaalta johtoa kritisoitiin samaan aikaan kuuntelemisen
puutteesta ja k&skyttdmisesta. Varsinkin vartioinnissa ja valvonnassa peraan-
kuulutettiin niin sanottuja selkeité linjoja:

Johtaminen on mennyt kovaa vauhtia huonommaksi viime vuosina,
niin paikallisesti kuin valtakunnallisesti. Sitd suuntaa lienee vaikea
kdantdd. Selkedt linjat ja niistd kiinni pitdminen ovat asioita, jotka ovat
kadonneet todella nopeasti pienelld aikavélilld. Tuntuu, ettd kuilu talon
johdon ja tydntekijéiden vélilld myds kasvaa. Oman léhitySporukan
henki on hyvé eiké kaipaa kehittdmistd. (mies, vartiointi ja valvonta)

Johtoon pitéisi kiinnittdd huomiota. Huono/riitainen johto heijastuu
alaspdin. Ei tarpeeksi tukea ylhdéltd, koska heilld keskenddn ristiriitoja.
(nainen, vartiointi ja valvonta)

4 Yhdistetty kaksi tehtavaluokkaa, kiinteist- ja taloushuolto.
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Johtoa koulutettava kannustamiseen sekéd selkeisiin toimintatapoihin.
(nainen, VHL)

Talon johdon pitéisi hoitaa tyétdan johdonmukaisesti, eikd "pomppi-
malla”. (mies, vartiointi ja valvonta)

Selkeiden linjojen liséksi sek& vankeinhoidon etté kriminaalihuollon johdolta
vaadittiin tydntekijdiden tasapuolista kohtelua. Useat vastaajat mainitsivat
oikeudenmukaisen ja tasa-arvoisen kohtelun kohdassa, jossa heilta pyydet-
tiin tydhyvinvointiin ja jaksamiseen liittyvia kehittdmisehdotuksia. Vastaajien
mielessa tasapuolinen kohtelu johdon taholta liittyy siis 1&heisesti tydhyvin-
vointiin.

Johdon tulisi tietdd kuka tekee tdité ja kuka "istuu toisen perseelld
tuleen”. Hiljaiset tydn tekee ja hyvé veli/sisko juhlii joka kissanristidiset
tybajalla. Tasapuolisuus tyéntekijéiden kohtelussa. (nainen, taloushuol-
to)

Johdon tulisi kiinnittdd enemmdéan huomiota henkilékunnan tyéhyvin-
vointiin. Lisdksi kaikkia tydntekijditd tulisi kohdella tasa-arvoisesti ja
oikeudenmukaisesti. (nainen, KHL)

Ty6ilmapiiri ainakin jossain maérin joillakin osastoilla olisi tarpeellista
saada paremmaksi. Oikeudenmukainen ja tasavertainen kohtelu ja
palkkaus vaikuttaa tydssé jaksamiseen positiivisesti. (nainen, vartiointi
ja valvonta)

Puutteet johdon koulutuksessa seka koulutuksiin osallistumisen hankaluus
nostettiin esiin muutamissa avo- ja haastatteluvastauksissa.

Johtamiskdytantdja, johtamisoppeja téytyis kylld runnoo meneen ihan
kovalla kddelld. Se on meille ehdoton miinus. Ettd oikeesti kdytéisiin
l8pi, ettd johtaja voi olla loistava operatiivisesti, mutta kun eihdn se
riitd. Sen téytyy olla myds emotionaalisesti. (nainen, VHL)

Johtajan mielesta asiat voi opiskella Internetist4. (VHL, johto)

Johdolle ei jérjestetd sellaista koulutusta, joka kehittdisi nimenomaan
henkilékohtaisia taitoja. (nainen, VHL)

Raha (budjetti) on kouluttautumisen esteend. (nainen, KHL)

RSKK:ssa vdhén esimiestason koulutusta, ulkopuolinen koulutus
kallista, opiskelen myds vapaa-aikanani. (nainen, VHL)
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6.2 KOKEMUKSET ESIMIESTYOSTA

Kaikista vastaajista noin 20 prosenttia oli eri mielta véitteiden Esimieheni
kannustaa minua (kuvio 6.5) seka Esimiehellani on hyvat suhteet alaisiinsa
(kuvio 6.6).5° Samaa mielté oli reilu puolet vastaajista.

Kuvio 6.5. Vaite Esimieheni kannustaa minua virastoittain sukupuolen mu-
kaan.

B eri mieltd O ei samaa eika eri mielta O samaa mielta

VHL/nainen (N=230) [ 54
I
VHL /mies (N=236) [ 53
VHL /kaikki (N=466) [ 53
KHL /nainen (N=111) 67
I
KHL /mies (N=17) 70
I
KHL /kaikki (N=128) 67
RISE /nainen (N=57) 67
I
RISE /mies (N=23) 74
I
RISE /kaikki (N=80) 69
Yht. /nainen (N=398) [ 59
I
Yht. /mies (N=276) [ 55
Yht. /kaikki (N=674) [ ‘ 58
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Vankeinhoitolaitoksen vastaajien kokemukset esimiehen ja alaisen vélisista
suhteista olivat kriittisimpi&. Vajaa neljannes seka vankeinhoidon naisista ett&
miehista oli sit&d mieltd, ettd esimieheltd ei saa kannustusta. Kriminaalihuol-
lossa ja Rikosseuraamusvirastossa oli saatu esimieheltd enemman kannus-
tusta.

50

Kysymys D1, kohdat 9 ja 10. Vankeinhoitolaitoksen vastaajista tehtavaryhmassa

vartiointi ja valvonta oltiin eniten eri mielta (32 %) véitteestd Esimieheni kannustaa
minua. Seuraavaksi eniten eri mielta olivat kiinteisto- ja taloushuollossa tyéskente-
levéat (27 %). Muiden ryhmien osuudet olivat tasté selvasti pienempia (alle 20 %).
Véitteestéd Esimiehelldni on hyvét suhteet alaisiinsa oltiin varsin usein eri mielté
tehtavaryhmissé koulutus, kuntoutus ja sosiaalityd (31 %), vartiointi ja valvonta
(30 %), kiinteistd- ja taloushuolto (30 %) seka terveydenhuolto (23 %). Mybds nelja
johdon tydntekijaa 12:sta oli vaitteesta eri mielté.
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Esimiehensa suhteet alaisiinsa koki hyviksi vajaa 60 prosenttia Vankeinhoito-
laitoksen ja kriminaalihuollon tydntekijdista. Vankeinhoidossa oli hieman
enemman niitd, jotka olivat eri mielté véitteen kanssa. Rikosseuraamusviras-
tossa asiat nayttavat olevan paremmin, mutta naisten ja miesten kokemukset
eroavat jonkin verran toisistaan: miehet kokevat esimiehensé suhteet alaisiin-
sa hieman parempina kuin naiset.

Kuvio 6.6. Vaite Esimiehelldni on hyvéat suhteet alaisiinsa virastoittain suku-
puolen mukaan.

M eri mielta O ei samaa eika eri mielta O samaa mielta

VHL/nainen (N=230) [ 55
VHL /mies (N=234) [ 55
I
VHL /kaikki (N=464) [ 55
KHL /nainen (N=110) [ 56
KHL /mies (N=17) [ 59 ‘
I
KHL /kaikki (N=127) [ 57
RISE /nainen (N=57) [ 61
I
RISE /mies (N=22) 73
I
RISE /kaikki (N=79) 65
Yht. /nainen (N=397) [ 56
Yht. /mies (N=273) [ 57
I
Yht. /kaikki (N=670) [ 56
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Esimiesten kannustusta kaivattiin lukuisissa avovastauksissa, kuten myds
rakentavan ja myodnteisen palautteen antamista. Vastaajat toivoivat, etta
palautetta esimiehiltéd saataisiin muutenkin kuin silloin, kun asiat ovat men-
neet pieleen. Naita toiveita esitettiin eri virastoista, ammattiryhmisté ja
hierarkiatasoilta. Luottamuksen, avoimuuden ja tuen antamisen tarkeytta
korostettiin:

Esimiehen aitoa ja kannustavaa tukea, eikd puuttua asioihin vain
silloin, kun on tehnyt jotain védrin tai ei-hyvéksytysti. (mies, vartiointi ja
valvonta)

Kylldhan téta tyota jaksaisi tehdd, jos talon johdolta saisi edes pienen

tuen pdétoksilleen. (mies, vartiointi ja valvonta)
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Vankeinhoidon kommenteissa viitataan usein "talon johtoon” ja esimiesten
epatyydyttaviin toimintatapoihin. Kriminaalihuollon ja Rikosseuraamusviras-
ton avovastauksissa painottuu — ehka tydn asiantuntijaluonteesta johtuen —
huoli jaksamisesta ja henkildstdvoimavarojen riittamisesta. Ongelmakohtia
kylla mainitaan, mutta niita ei henkildida johtoon tai esimiehiin, vaan puhu-
taan yleisermmalla tasolla esimerkiksi tuen antamisesta ja kuuntelemisesta.

Naiset suhtautuivat yleensa vaittdmaan Esimieheni kohtelee miehié ja naisia
tasa-arvoisesti hieman miehia kriittisemmin (kuvio 6.7).5" Rikosseuraamusvi-
rastossa miehet olivat naisten ja miesten tasa-arvoiseen kohteluun kaikista
tyytyvaisimpid, ja siella ero naisten ja miesten vastausten valill4 oli suurin.

Kuvio 6.7. Vaite Esimieheni kohtelee miehié ja naisia tasa-arvoisesti viras-
toittain sukupuolen mukaan.

‘l eri mieltd Oei samaa eika eri mieltd OOsamaa mielta
VHL /nainen (N=230) 60
VHL /mies (N=234) 68
VHL /kaikki (N=464) 64
KHL /nainen (N=111) 75
KHL /mies (N=17) 82
KHL /kaikki (N=128) 76
RISE /nainen (N=57) 65
RISE /mies (N=22) 91
RISE /kaikki (N=79) 72
Yht. /nainen (N=398) 65
Yht. /mies (N=273) 70
Yht. /kaikki (N=671) 67
0% 60 % 80 % 100 %

Kun vankeinhoidon tuloksia tarkastellaan tehtavaryhmien mukaan (kuvio
6.8), iimenee, etté naisten ja miesten tasa-arvoisen kohtelun toteutumisesta
oltiin vahiten samaa mielta kiinteistd- ja taloushuollossa seké hallinnossa.

51 Kysymys D1.
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Naiset kritisoivat kohtelua miehia useammin kaikissa muissa tehtéavisséa paitsi
terveydenhuollossa seka koulutuksessa, kuntoutuksessa ja sosiaalitydssa®?.
Naissa ryhmissa miehet puolestaan olivat kokeneet naisten ja miesten
kohtelun epéatasa-arvoisena naisia useammin. Miesvastaajien maaréat olivat
hyvin vahaisia néisséa tehtavaryhmissa, kuten myds heidan osuutensa on
naisséa tehtévissa tydskentelevista. Naiden lukujen perusteella voidaan
kuitenkin olettaa, ettd asemalla vAhemmistdsukupuolena on yhteys seka
naisten ettd miesten havaitsemaan epatasa-arvoiseen kohteluun. Avovas-
tauksissa vastaajat viittasivat usein oman sukupuolensa kokemaan epéatasa-
arvoon:

Johtajat mééréévét sen, miten asioihin suhtaudutaan. Jos johtaja sallii
kaksimielisyydet ja kdpéldinnin ja k&yttdytyy niin itsekin, niin silloin
alaisilla on samaan toimintaan “lupa”. (nainen, kiinteistohuolto)

Kuulostaa katkeralta kirjeeltd, mutta saan palautteet mieskolleganikin
virheista ja hdnelle ei sanota mitdan. (nainen, taloushuolto)

Kuvio 6.8. Vaite Esimieheni kohtelee naisia ja miehid tasa-arvoisesti Van-
keinhoitolaitoksen osalta tehtéavaryhmittain.

‘I eri mieltd O ei samaa eika eri mieltd O samaa mielta
[ [
Johto (18 kpl) 72
Hallinto (40 kpl) | 58
Vartiointi ja ‘ ‘
valvonta (192 kpl) | ‘ ‘ 64
Tybtoiminta (46 kpl) | 67
Koulutus, kuntoutus, ‘ ‘ 64
sosiaalityd (36 kpl) | ‘ ‘
Terveydenhuolto (52 kpl) | 63
Kiinteisto- ja talous- ‘ ‘
huolto (43 kpl) 35 | 49
Muu tehtava (22 kpl) 86
Yhteensa (449 kpl) | 64
T T
40 % 60 % 80 % 100 %

52 Naisvartijoista eri mieltd oli 21 prosenttia ja miesvartijoista 14 prosenttia. Kaikista
Vankeinhoitolaitoksen naisvastaajista eri mielt& oli 16 prosenttia ja miehista 12
prosenttia.
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Toive tasa-arvoisemmasta kohtelusta mainittiin useissa avovastauksissa
iiman etta epakohta maariteltiin liittyvaksi jompaankumpaan sukupuoleen.
Joka tapauksessa tasa-arvoisen kohtelun nahtiin olevan yhteydessé tydssa
jaksamiseen, kuten seuraavassa vastauksessa:

Tybilmapiiri ainakin jossain maarin joillakin osastoilla olisi tarpeellista saada
paremmaksi. Oikeudenmukainen ja tasavertainen kohtelu ja palkkaus
vaikuttaa tydssé jaksamiseen positiivisesti. (nainen, vartiointi ja valvonta)

6.3 KOKEMUKSET PALKKAUKSEN
OIKEUDENMUKAISUUDESTA

Téassa tutkimuksessa tarkastelluista tasa-arvon osa-alueista suurin ero
sukupuolten valilta 16ytyi, kun vastaajat ottivat kantaa vaitteeseen Naisten ja
miesten palkkaus on oikeudenmukainen (kuvio 6.9).58 Koko alaa tarkastel-
taessa naiset olivat vaitteest&d huomattavasti miehid useammin eri mielta.

Vankeinhoidon ja Rikosseuraamusviraston naiset olivat huomattavasti miehia
useammin sitd mielt, ettad naisten ja miesten palkkaus ei ole oikeudenmukai-
nen. Kriminaalihuollon naisten ja miesten kokemukset palkkauksesta olivat
l&hell& toisiaan, ja palkkatasa-arvon koettiin toteutuvan kriminaalihuollossa
jonkin verran paremmin kuin vankeinhoidossa ja Rikosseuraamusvirastossa.

Kun kaikkien virastoryhmien hallinto- ja johtotehtavissé olevat erotetaan alan
koko aineistosta, huomataan, etté& hallintotehtavissa tydskentelevista jopa 41
prosenttia ei pitanyt naisten ja miesten palkkausta oikeudenmukaisena.

Johdon tydntekijdista taas 93 prosenttia piti palkkausta oikeudenmukaisena.

Avovastauksissa toivottiin usein naisenemmistoisten tehtavien palkkauksen
parantamista. TAma& viittaa siihen, etté naisten ja miesten palkkausta koske-
vat kriittiset kyselyvastaukset liittyvat sekd samassa tehtavisséa toimivien
tydntekijdiden etta eri alojen ja ammattiryhmien eriarvoiseen palkkaukseen.
Naisvaltaisten virkojen palkkausta tulisi kehittdd. (mies, KHL)
Palkkausjérjestelmdéd tulisi kehittdd, mahdollisuus edeté uralla, ansaita
enemman tydméadardan ja vastuuseen ndhden. (nainen, terveydenhuol-

to)

Pienten palkkojen korottaminen (naiset ovat pienipalkkaisia). Jarjeste-
taan tilaisuuksia, jossa kalkilla on mahd. tulla kuulluksi. (nainen, RISE)

53 Kysymys |1, kohta 2.

83



Kuvio 6.9. Vaite Naisten ja miesten palkkaus on oikeudenmukainen virastoit-
tain sukupuolen mukaan.

‘leri mieltd Oei osaa sanoa Osamaa mieltd ‘
VHL/nainen (N=228) 25 | 42
VHL /mies (N=234) 68
VHL /kaikki (N=462) | 55
KHL /nainen (N=110) 66
KHL /mies (N=17) 65
KHL /kaikki (N=127) 66
RISE /nainen (N=57) 18 | 42
RISE /mies (N=23) 82
RISE /kaikki (N=80) [ 54
Yht. /nainen (N=395) 23 [ 49
Yht. /mies (N=274) 69
Yht. /kaikki (N=669) [ 57
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Palkkausta lisdé silla tyd vaativaa. Silld arvostusta jotenkin nékisi.
(nainen, terveydenhuolto)

Tarkasteltaessa Vankeinhoitolaitosta huomataan, etté eniten eri mielta
vaitteesta oltiin hallinnossa, koulutuksessa, kuntoutuksessa ja sosiaalitydssa,
Kiinteisto- ja taloushuollossa® sekéa terveydenhuollossa (kuvio 6.10). Kaikissa
tehtavaryhmissé (johtoa lukuun ottamatta) naiset olivat miehia useammin eri
mielt& naisten ja miesten palkkauksen oikeudenmukaisuudesta. Vartiointi- ja
valvontatehtavissa naiset olivat kriittisempia: heista 28 prosenttia ei pitanyt
naisten ja miesten palkkauksen oikeudenmukaisena, kun miehista nain
ajatteli vain 12 prosenttia.

5 Yhdistetty kaksi tehtavaluokkaa, kiinteisto- ja taloushuolto.
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Kuvio 6.10. Vaite Naisten ja miesten palkkaus on oikeudenmukainen Van-
keinhoitolaitoksen osalta tehtavaryhmittain.

‘l eri mieltd O eos O samaa mielta ‘

Johto (18 kpl) 89

Hallinto (40 kpl)

Vartiointi ja
valvonta (193 kpl)

Ty6toiminta (48 kpl)

Koulutus, kuntoutus,
sosiaalityd (36 kpl)

Terveydenhuolto (49 kpl)

Kiinteist6- ja taloushuolto
(42 kpl)

Muu tehtéva (22 kpl)

Yhteensa (448 kpl)

T T T
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Eras vartijanainen kuvasi palkkauksen ja tydtehtavien jakautumisen epakoh-
taa omalla tydpaikallaan:

Tyotehtavét ja palkkaus eivét ole tasa-arvossa. Naisilla ei ole lainkaan
esim. 6-tasolla palkkausta valvontapuolella. Naiset kuitenki hoitavat
samoja tehtédviéd kuin miehet, vaikka palkkauksen tasa-arvo ei téyty.
(nainen, vartiointi ja valvonta)

Vartijamiehilla oli keskenaan ristiriitaisia k&sityksia naisille ja miehille sopivis-
ta tehtavista, ja samalla siit4, kehen eriarvoinen kohtelu palkkauksessa
kohdistuu:

Sukupuolisyrjintdd on se, ettd naisvartijoilla ei ole talla hetkelld todellis-
ta saumaa saada esimerkiksi kutosvaativuustason palkkaa. Se on ihan
laitoskohtainen, ettd meilld on kaikki suljetut paikat kutostasoa. Ja
sekin on ihan laitoskohtainen, ettd yhtddn naista ei ole suljetulla t6issé.
Miké& on hirveen silmiinpistévéd, koska [toisessa paikassa] oli yks
nainen suljetulla. (mies, vartiointi ja valvonta)

[Tédsséa vankilassa] nainen tienaa suunnilleen saman kuin miesvartija,
mutta ei tarvi osallistua ik&viin tehtéviin. (mies, VHL)
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Kommentit liittyvat kansainvalisestikin kaytyyn (ks. esim. Britton 2003)
keskusteluun siitd, millaisiin tehtaviin naisvartijoiden katsotaan soveltuvan.
Kahden jalkimmaisen kommentin mukaan vartijanaiset tekevét ainakin joissa-
kin vankiloissa samoja tehtavia kuin vartijamiehet, eli ovat tbissd myos
suljetuissa vankiloissa ja niiden eristysosastoilla. Kysymysté naisten soveltu-
misesta kaikista fyysisimpiin tehtéviin voisi lahestya myos toisesta suunnas-
ta, kuten er&at haastateltavat tekivat: onko oikein, etté vain vaarallisia fyysisia
elementteja siséltava tehtava maaritellaan parhaiten palkatuksi? Enta ne
naisvartijat, jotka selviavat vastaavista hankalista tilanteista vuorovaikutustai-
tojen avulla? Erd&ssa avovastauksessa esitettiin seuraava tasa-arvon
kehittdmista koskeva ehdotus:

Vanhoja késityksid naisten soveltumisesta tiettyihin valvontapuolen
tehtaviin tulisi tarkistaa ja paivittdd. Aikansa eldneista perusteluista
tulisi luopua. Vdhemmistén vahvuuksia tulisi aktiivisemmin kartoittaa ja
vertailla mahdollisiin heikkouksiin ja rajoitteisiin. Ndin ndkemys naisista
tyéntekijéna valvontapuolella olisi monipuolisempi. (nainen, vartiointi ja
valvonta)

Erdan esimiesasemassa olevan vankeinhoidon tyéntekijan kokemuksen
mukaan naiset ja miehet toimivat palkkaneuvotteluissa eri tavoin:

Keskimdadrin naiset esittédvét hirvedn paljon vdhemmén pisteitd. Ovat
hyvin tyytyvéisid, kun vaan annetaan se kolmonen, niin kaikki on hyvin.
Miehet védéntda pisteista hirvedn paljon enemman ja meilld nédkyy se.
[~ —] Ettd "meille kuuluu” ja toiset sitten vaan ettd "no kiva kun saan
kdyda tadlla tbissa”. Ettd sekddn ei ole hirvedn hyva. (nainen, VHL)

Sama haastateltava piti myds vankeinhoidon organisaation miesenemmistoi-
syytta naisten tasa-arvoisen palkkauksen haasteena:

Ja kun muistaa, ettd meilld suurimmaksi osaksi miehet arvioi miehié ja
joskus harvoin naisia, niin hieman epdéilen ettd onko se nyt paras
jarjestelméa naispuolisten tydntekijéiden kannalta. (nainen, VHL)

Samaan viittasi my6ds Rikosseuraamusvirastossa tydskenteleva nainen, joka

piti naisten ja miesten téiden vaativuuden arvioinnissa kaytettyja kriteerejé
epatasa-arvoisina:

Joku ulkopuolinen taho purkamaan palkkausjarjestelmésté (vaativuu-
denarviointi) rakenteelliset miehid suosivat elementit. (nainen, RISE)

Vankiloissa miehet ovat vahemmisténa etenkin koulutuksen, kuntoutuksen ja
sosiaalitydn tehtévissa. Tilanne on vastaava monilla hoiva- ja opetusalan
tydpaikoilla, joille pyritdan rekrytoimaan lisdd miehid. Tassa yhteydessa
k&ydaan keskustelua siitd, onko miesten suosiminen palkassa ja tydbehdoissa
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oikeudenmukainen tapa oikaista alan epéatasaista sukupuolijakaumaa (ks.
esim. Huhta 2003). Seuraava avovastaus viittaa vankilassa koettuun miesten
suosimiseen:

Palkkaus on miehid suosivaa, eli heikommalla koulutustasolla varustet-
tu mies sai UPJ:ss& paremmat ldhtépalkat kuin hyvin koulutettu
nainen. (nainen, koulutus, kuntoutus ja sosiaalityd)

Avovastauksissa oli useita mainintoja palkkauksen epéatasa-arvoisuudesta.
Kritiikki& kohdistettiin sukupuolten palkkatasa-arvoa useammin alan yleiseen
heikkoon palkkauksen ja palkkausjarjestelman epéaoikeudenmukaiseen
soveltamiseen.

Hallinnonalan tulisi ottaa kadyttddn palkkausjdrjestelmd, jonka ihmiset
kokisivat oikeudenmukaiseksi. Nykyinen UPJ teorialtaan aivan loista-
va, mutta ihmisten toteuttamana romutettu epdonnistuneeksi. Johtu-
nee inhimillisyydesta. (mies, vartiointi ja valvonta)

Palkkauksen osalta tasa-arvon toteutumista estdd UPJ:n sdéddetyt
pisteet ja vaativuustasot. Henkilbkohtaisia pisteitd ei saa korottaa,
valkka syyta olisikin. Vaativuustasoja ei mydskddn muuteta yrityksistd
huolimatta. Samoista téista ei ndin ollen saa samaa palkkaa, jos
virkanimike sattuu olemaan eri. (nainen, tyétoiminta)

Palkkaus ei ole oikeudenmukainen. T4mé4 johtuu viran epédoikeuden-
mukaisesta palkkauksesta ja yleensd virassa on nainen. Joissakin
vast. tilanteissa virassa on mies. (mies, VHL, johto)

Huomioida palkkauksessa esiin tuomani ndkdkohdat ja toteuttaa
muutos. Asia on esimieheni ja aluevankilan johdon p&étettévisséa silta
osin ettd he voivat puoltaa asiaa. He eivét kuitenkaan ole ndin tehneet.
Esimieheni vetoaa koulutukseen, vaikka se ei vaikuta esittamiini
nédkdkohtiin. (nainen, VHL)

6.4 TASA-ARVOSTA PUHUMINEN JA TASA-
ARVOSUUNNITTELU

Rikosseuraamusalan yksikdiden tasa-arvosuunnittelun laajuudesta ja tasa-
arvosuunnitelmien maéarasta ei ole saatavissa tarkkoja tietoja. Rikosseuraa-
musvirastolle oli tehty virastoa koskeva tasa-arvosuunnitelma vuosiksi 2006—
2008. Vankeinhoitolaitokselle on tehty yhdenvertaisuussuunnitelma, joka
kasittelee 1&hinn& vankien yhdenvertaisuutta. Kriminaalihuollon yksikét ovat
yleensé niin pienid, ettei niille ole pakko tehd& tasa-arvosuunnitelmaa, joka
vaaditaan tasa-arvolain mukaan vahintdan 30 henkeé tydllistavilta tydpaikoil-
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ta.® Vankeinhoitolaitoksella ei ole yhteista tasa-arvosuunnitelmaa, mutta
yksikoille on annettu ohjeeksi tehda suunnitelma. Suunnitelmien yleisyytta ei
ole kuitenkaan kartoitettu. Oikeusministeridn hallinnonalan henkildstdstrategi-
assa 2008-2011 (s. 9-10) mainitaan, etta hallinnonalan henkiléstopoliittisista
muutoksista huolimatta kehittdmisessa ja toiminnassa otetaan huomioon
tasa-arvolain vaatimukset.

Vastaajilta kysyttiin, oliko sukupuolten tasa-arvosta puhuttu heidan lahityéyh-
teisbssaan viimeisten vuosien aikana®. Kyselyyn vastanneista 23 prosenttia
oli sitd mielta, ettd tasa-arvosta ei ole puhuttu I&hitydyhteisdssa koskaan.
Vastaajista 70 prosenttia totesi, ettd tasa-arvosta oli puhuttu satunnaisesti ja
seitseman prosenttia, etté tasa-arvosta puhuttu usein. Naisten mielesta tasa-
arvosta oli puhuttu harvemmin kuin miesten mielesté. Vankeinhoidossa ja
Kriminaalihuoltolaitoksessa naiset olivat selvasti miehid useammin vastan-
neet, etté tydyhteisdssa ei ole puhuttu tasa-arvosta viime vuosien aikana.
Seuraavat avovastaukset kertovat henkildstdn erilaisista tavoista suhtautua
sukupuolten tasa-arvosta puhumiseen:

Asioita tulisi ottaa puheeksi. Miesvaltaisella alalla kdyttdytyminen tulee
tavaksi ja vallankdyttd on rdikedd. Néita ns. asenneilmastoon vaikutta-
via tekijoitéd ei tunnisteta yhtdan (tytéttely, pornokalenterit/taustaku-
vat...) (nainen, koulutus, kuntoutus ja sosiaalityd)

Puhutaan enemmadan ikdrasismista/urheilullisista saavutuksista eika
aina naisten ja miesten vélisistd tasa-arvoista, kylld ne toteutuu,
ainakin tdssé vankilassa. (mies, vartiointi ja valvonta)

Kyselylla selvitettiin myos sité, kuinka monen vastaajan tydpaikalla on tasa-
arvosuunnitelma. 5" Kaikista rikosseuraamusalan vastaajista 71 prosenttia ei
tiennyt, onko omalla tyépaikalla tasa-arvosuunnitelmaa. Vastaajista 11
prosenttia ilmoitti, etta heidan tyépaikallaan on tasa-arvosuunnitelma ja 18
prosenttia, ettei suunnitelmaa ole. Sukupuolten mukaiset olivat tdssé hyvin
vahaisia. Vankeinhoitolaitoksessa vastausjakauma ei juuri poikennut koko
aineistosta. Kriminaalihuollon osalta naiset ovat vastanneet selvasti miehia
useammin “en tieda”. Rikosseuraamusvirastossa, jossa suunnitelma todelli-
suudessa oli tehtyna, yhdeksan prosenttia vastaajista ilmoitti, ettei suunnitel-
maa ole, ja 58 prosenttia vastaajista ei tiennyt, oliko suunnitelmaa. Eroja
vastauksissa sukupuolen mukaan ei juuri ollut.

% Kriminaalihuollon henkiléstéohjelmassa 2010 (2003, 17) mainitaan seuraavaa:
"Koska valtion tehtaviin on aina valittava patevin hakija, ovat molemmat sukupuo-
let tasa-arvoisia rekrytointitilanteessa ja tyduran eri vaiheissa. Valtion toimintayksi-
két noudattavat tasa-arvolakia myds toimielinten ja tyéryhmien jasenten nimeami-
sessd.”

% Kysymys Dba.

57 Kysymys D5b.
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T&t& kyselya raportoitaessa ei ole tarkkaan tiedossa, missa rikosseuraamus-
alan yksikdissé tasa-arvosuunnitelma todellisuudessa oli olemassa. Tulos
kertoo ennen kaikkea siitd, ettd henkildstén tiedot tasa-arvosuunnittelusta
eivat olleet kovinkaan tarkkoja.

6.5 TASA-ARVON OSA-ALUEIDEN
KEHITTAMINEN

Vastaajia pyydettiin arvioimaan, minka verran he nakevat kehitettavaa
ikatasa-arvossa, henkildstdryhmien valisessé tasa-arvossa, sukupuolten
tasa-arvossa ja etnisessa tasa-arvossa.® Rikosseuraamusalan henkildsto piti
tarkeimpana henkildstéryhmien tasa-arvon kehittdmistd — useampi kuin
kolme neljastd naki siin& kehitettavaa. Ika- ja sukupuolten tasa-arvoa pidet-
tiin seuraavaksi eniten kehittdmista vaativina osa-alueina. Vahiten kehittamis-
tarpeita n&htiin etnisessé tasa-arvossa, jonka suhteen kolme neljasosaa
vastaajista oli tyytyvéisia (kuvio 6.11). Seuraavissa alaluvuissa kdydaan
nama tasa-arvon kehittdmistarpeet osa-alue kerrallaan |api ja tarkastellaan
naisten ja miesten vastauksia virastoryhmittain.

Tutkimuksissa on todettu, ettd monimuotoisuuden ulottuvuudet ndhdaan
usein eriarvoisina toisiinsa nahden (Brunila 2009). Esimerkiksi kun suomalai-
silta yritysten ja kuntien henkildstdjohdolta kysyttiin eri monimuotoisuuden
osa-alueiden merkityksesta, tarkeimpina pidettiin ik&a ja aidinkielta. Seuraa-
vaksi tarkeimmat osa-alueet olivat perhetilanne ja sukupuoli (Haapanen
2007, 13).%°

% Kysymys |3. Vastausvaihtoehdot olivat "paljon kehitettavaa”, "jonkin verran kehi-
tettdvaa” ja "ei tarvitse kehittaa.

5% Monimuotoisuuden ulottuvuuksiksi oli kyselyss& annettu ikd, sukupuoli, perhetilan-
ne, etninen tausta, aidinkieli, seksuaalinen suuntautuminen, vammaisuus, uskonto
ja vakaumus.
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Kuvio 6.11. Tasa-arvon kehittdmistarpeet (kaikki vastaajat N=638-661; VHL
445-459, KHL N=123-127, RISE=70-77).

B paljon kehitettdvaa O jonkin verran kehitettdvaa O ei kehitettavaa

henkiléstéryhmien
valinen tasa-arvo 44 23

(N=661)

ikiitasa-ano (N=654) m 40 | 50

sukupuolten valinen
tasa-arvo (N=659) n 36 | 56

etninen tasa-arvo F 20 | 76

(N=638)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

6.5.1 Henkiléstéryhmien vélinen tasa-arvo

Koko rikosseuraamusalan henkildstd naki eniten kehitettdvaa henkildstéryh-
mien véalisessa tasa-arvossa. Seka naisista ettd miehista kaksi kolmesta oli
sitéd mieltd, etta henkildstoryhmien vélisessa tasa-arvossa on paljon tai jonkin
verran kehitettavaa. Vankeinhoitolaitoksessa tydskentelevisté naisista jopa
85 prosenttia ja miehisté 81 prosenttia naki henkildstéryhmien valisessa
tasa-arvossa olevan jonkin verran tai paljon kehittdmista (kuvio 6.12).

Myd&s Rikosseuraamusvirastossa oltiin vahvasti henkildstéryhmien valisen
tasa-arvon kehittdmisen kannalla. Naisvastaajista 82 prosenttia ja miesvas-
taajista 71 prosenttia n&ki henkildstéryhmien vélisessa tasa-arvossa kehitet-
tavaa jonkin verran tai paljon. Naiset olivat valinneet miehi& useammin
vaihtoehdon paljon kehitettavaa.

Kriminaalihuoltolaitoksessa henkiléstéryhmien valisesséa tasa-arvossa
kehitettavaa ei nahty olevan aivan yhta paljon kuin Vankeinhoitolaitoksessa ja
Rikosseuraamusvirastossa, mutta sielldkin yli puolet sek& naisista etté
miehista oli kehittamisen kannalla.
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Kuvio 6.12. Henkildstoryhmien vélisen tasa-arvon kehittdmistarpeet virastoit-
tain sukupuolen mukaan.

‘Ipaljon kehitettdvaa Ojonkin verran kehitettavaa Oei kehitettdvaa ‘
VHL/nainen (N=230) 43 [ 15
VHL /mies (N=234) 45 [ 19
VHL /kaikki (N=464) 44 [ 17
KHL /nainen (N=110) | 43
KHL /mies (N=17) [ 47
KHL /kaikki (N=127) | 44
RISE /nainen (N=57) 44 [ 18
RISE /mies (N=22) [ 29
RISE /kaikki (N=79) 46 [ 21
Yht. /nainen (N=397) 44 [ 23
Yht. /mies (N=273) 44 [ 22
Yht. /kaikki (N=670) 44 [ 23
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Henkildstdryhmien valinen tasa-arvo mainittiin usein varsinkin vankeinhoidon
avovastauksissa. Ammattiryhmien ja eri tydtehtavien yhteistydssa nahtiin
olevan parantamisen varaa®:

Eri tybtehtavien yhteistyd ja toisen tydn arvostaminen/tukeminen pitéisi
parantua. (mies, tydtoiminta)

TyoGilmapiirissd, yhteisdllisyydesséd ja henkildjohtamisessa suurimmat
puutteet. Keskindiset (esim. ammattiryhmien véliset, ja johdon sisédiset)
ristiriidat heikentévét ratkaisevasti tyéhyvinvointia ja vievéat voimia.
(mies, koulutus, kuntoutus ja sosiaality®)

Tyén jakamista pitédisi miettid uudelleen, eri ammattiryhméat mukaan
yhteisiin téihin esim. ohjelmatoimintaan. (nainen, koulutus, kuntoutus ja
sosiaality®)

80 Kun toisaalla kyselysséa kasiteltiin syrjintad, monet vastaajat iimoittivat avovastauk-
sissaan, ettd heidan tydstaan ei tiedeté organisaatiossa tarpeeksi, mika johtaa eri-
arvoiseen kohteluun.
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Ammattiryhmien valisid keskusteluja ja kehittdmistilaisuuksia kaivattiin eri
ryhmisséa:

Yhteistydté lisdamélla eri sektorien Vélilld. Lisd4 joustavuutta tydnku-
viin. Koulutus ajan tasalle. (mies, tydtoiminta)

Tiedonkulkua ja avoimuutta tulisi lisdtd tydpaikalla. Yhteishenked
laitoksessa tulisi kehittdd. Liséta yhteistydta eri sektoreiden vaélilld
vankilassa. (mies, vartiointi ja valvonta)

Eri ammattiryhmien olisi hyvé tuntea toistensa tydskentelyéd paremmin.
Vankilan olemassaololla on niin moniséikeisiéd tarkoituksia, (esim.
kuntouttaminen vs. rankaiseminen), ettd yhteensovittamisen haaste
heijastuu hyvin voimakkaasti tyéntekijéiden ja tydilmapiiriin. (nainen,
koulutus, kuntoutus ja sosiaality®)

Ammattiryhman sisdisessé tilanteessakin nahtiin parantamisen varaa:

Tyén tasaisempi jakaminen valvontasektorin eri tydntekijdille! Esim.
vartijat voivat tehdd joitakin esimiehelle kuuluvia tehtédvié, koska
esimies on nykyddan ylitydllistetty uusien systeemien tullessa voimaan!
Mm. valvottu koevapaus ja rangaistusajan suunnitelmat! (mies,
vartiointi ja valvonta)

Vartioinnin lisaresursointi muiden ryhmien (vélihallinto yms.) kustannuksella
oli mainittu monta kertaa. Sijaisten ja vakituisten tasa-arvoon kiinnitettiin
myds huomiota:

Jdrjestaa virkistystapahtumia, muillekin kuin ns. vakihenkilékunnalle.
(mies, vartiointi ja valvonta)

Maédérdaikainen virkasuhde = toisen luokan tydntekijd. (nainen, VHL)

Koulutuksen, kuntoutuksen ja sosiaalitydn tehtavissa tydskentelevat ottivat
avovastauksissaan esille oman ammattiryhmansé tilanteen sekd ammattityh-
mien valisen yhteistydn tarpeen:

[Tyéhyvinvointia voisi parantaa] siten, etté ldhiesimies kiinnostuisi siit4,
mitd kuntoutuspuolella tehddén. Pitéisi olla yhteisid kokoontumisia ja
tiedon vaihtoa (vankeinhoidon yleisten tilastojen esittely kerran kuussa
ei palvele asiaa). (nainen, koulutus, kuntoutus, sosiaality®)

Eri ammattiryhmien olisi hyvé tuntea toistensa tydskentelyd paremmin.
Vankilan olemassaololla on niin moniséikeisié tarkoituksia, (esim.
kuntouttaminen vs. rankaiseminen), ettd yhteensovittamisen haaste
heijastuu hyvin voimakkaasti tyéntekijéiden ja tydilmapiiriin. (nainen,
koulutus, kuntoutus ja sosiaality®)
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6.5.2 lkatasa-arvo

Puolet koko rikosseuraamusalan henkiléstdsta toivoi, etté iktasa-arvoa
kehitettaisiin. Naisista 55 prosenttia ja miehistd 44 prosenttia naki ikatasa-
arvossa jonkin verran tai paljon kehitettavaa (kuvio 6.13).

Kuvio 6.13. [katasa-arvon kehittdmistarpeet virastoittain sukupuolen mu-

kaan.
‘Ipaljon kehitettdvaa Ojonkin verran kehitettavaa Oei kehitettdvaa ‘
VHL/nainen (N=230) [ 41 [ 44
I I I
VHL /mies (N=234) i) 35 [ 56
I I I
VHL /kaikki (N=464) [IE) 40 | 51
KHL /nainen (N=110) [IE] 43 | 49
I I I
KHL /mies (N=17) [IEP 23 | 65
I I I
KHL /kaikki (N=127) [} 40 | 51
RISE /nainen (N=57) | 36 [ 42
I I
RISE /mies (N=22) 52 [ 48
I I I
RISE /kaikki (N=79) 6 41 [ 43
Yht. /nainen (N=397) | 44 | 45
I I I
Yht. /mies (N=273) 35 [ 56
I I I
Yht. /kaikki (N=670) 40 [ 50
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Rikosseuraamusviraston henkildstd néki ikdtasa-arvossa hieman enemméan
kehitettavad kuin Vankeinhoitolaitoksen ja Kriminaalihuoltolaitoksen henkil®s-
td. Sukupuolen mukaan tarkasteltuna kaikissa kolmessa virastossa naiset
nakivat ikdtasa-arvossa enemman kehitettdvaa kuin miehet.

Ikaan liittyvia avovastauksia tuli monipuolisesti eri ammattiryhmista. Avovas-
tausten perusteella nayttaa silta, etté erityisesti vanhimpaan ikaryhmaan
kuuluvien tasa-arvoa pitaisi kehittaa:

Esim. ikdéntyvien tyémddran vdhentdmiselld, osa-aikatydlla yli 50-

vuotiailla. (nainen, yli 55 vuotta, RISE)
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Pitéisi ottaa huomioon kunkin resurssit ja kiinnostus seké tietotaito.
Ikddntyminen aiheuttaa sen, ettei jaksa samalla tavalla kuin aiemmin,
Se pitdisi ottaa huomioon tdita jaettaessa. (nainen, 40-55 vuotta,
Kiinteistbhuolto)

Huomioitava tydtehtdvien organisoinnissa idn asettamat vaatimukset.
Riittavdsti aikaa tehtdvien hoitamiseen; lisda tydhyvinvointia, sairastu-
misriski. Hallittu kiire, tehtdvien priorisointi suhteessa vaatimustasoon
pohdittavaksi. (nainen, 40-55 vuotta, terveydenhuolto)

Itse olen tydpaikalla vanhimpia henkilbitd, mutta olen onneksi ollut
terve ja tyékykyinen pysyen kehityksessd mukana. Otin puheeksi ns.
ikdrasismin, koska jossain sis. koulutuksissa se nousi esille. Nuoret ja
nétit olivat oma ryhménsa. (nainen, yli 55 vuotta, yhdyskuntaseuraa-
musten toimeenpano)

Kommentit ikddntyvien huonommasta/alemmasta arvostuksesta pitéisi
poistaa. (nainen, 40-55 vuotta, yhdyskuntaseuraamusten toimeenpa-
no)

Johto ei arvosta ikddntyvid tyéntekijoitd, ei arvosta heidén ajatuksiaan
jos ne ovat erilaisia. (mies, 30—-40 vuotta, vartiointi ja valvonta)

Yksittéisia huomioita tehtiin myds nuorten vanhoja heikommasta tilanteesta ja
eri-ikaisten tydyhteisén jasenten kuppikuntaisuudesta:

Ikdtasa-arvon kehittdmisella tarkoitan ldhinna sitd, ettei automaattisesti
pitdisi ajatella, ettd vanhempi ja kokeneempi on parempi tydtehtavis-
sddn. Koen epétasa-arvoiseksi myds ajatuksen/julkilausuman johdon
taholta siitd, ettd vanhalta tydntekijélta ei voi odottaa samoja uusien
asioiden oppimista kun nuorempi sukupolvi kylld joutuu taipumaan
vakka mihin. (nainen, 30—40 vuotta, KHL)

Yhteistd tekemistd enempi, nuoret ja vanhat menevaéit liian usein omiin
kuppikuntiin. (mies, 30-40 vuotta, vartiointi ja valvonta)

6.5.3 Sukupuolten tasa-arvo

Rikosseuraamusalalla tydskentelevista naisista 51 prosenttia n&ki sukupuol-
ten tasa-arvossa olevan kehitettdvaa, miehisté taas 32 prosenttia. Vaikka
naiset pitivat henkildstéryhmien valista tasa-arvoa ja ikdtasa-arvoa useammin
kehittdmista vaativana tasa-arvon osa-alueena kuin sukupuolten tasa-arvoa,
sukupuolten tasa-arvon kohdalla heid&n vastauksissaan oli huomattava ero
miesten vastauksiiin.
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Kuvio 6.14. Sukupuolten vélisen tasa-arvon kehittamistarpeet virastoittain
sukupuolen mukaan.

‘lpaljon kehitettdvaa Ojonkin verran kehitettdvaa O ei kehitettadvaa
VHL/nainen (N=230) G 45 [ 40
VHL /mies (N=234) [ 30 [ 67
VHL /kaikki (N=464) [IE] 38 | 54
KHL /nainen (N=110) [iJ 23 [ 71
KHL /mies (N=17) i3 24 | 70
KHL /kaikki (N=127) I 23 [ 71
RISE /nainen (N=57) | 48 [ 41
RISE /mies (N=22) 29 [ 71
RISE /kaikki (N=79) [IE 43 [ 49
Yht. /nainen (N=397) | 39 [ 49
Yht. /mies (N=273) 29 [ 68
Yht. /kaikki (N=670) 36 [ 56
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Avovastausten perusteella voi tehda havainnon, etté ainakin vankeinhoidos-
sa sekda naiset ettd miehet saattoivat kokea oman sukupuolensa olevan
alakynnessé vastakkaiseen sukupuoleen verrattuna:

Naisia mukaan péétéksentekoon. Naisten syrjiminen esille ja rangais-
tavaksi. (nainen, vartiointi ja valvonta)

Naisverkostojen luominen miesvaltaisella alalla parantaa hyvinvointia.
(nainen, vartiointi ja valvonta)

Tasa-arvon nimissé naiset ajavat nykydan miesten ohitse ilman ansioi-
ta, eli tasa-arvo on alkanut menné toiseen suuntaan. (mies, vartiointi ja

valvonta)

Kriminaalihuollossa yksittaiset naiset olivat huolissaan miesten tasa-arvosta
ja miehet naisten:
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Miesten tydpanosta tulisi arvostaa yhtd paljon kuin naisten. Miehet
ovat "epdsuosiossa”, heidan virheensa ndhdédan “suurennuslasilla”,
(nainen, KHL)

Nimityksisté (virkanimitykset) vastaavien virkamiesten tulisi olla seka
miehié ettéd naisia. Yleisestikin ottaen mielestdni monet asiat ovat
menneet parempaan suuntaan kun vankiloihin on tullut naisjohtajia
(miesvankiloihin) enemmén. (mies, KHL)

Naisten ja miesten mahdollisuuksia kartoittavan kysymyksen®' perusteella voi
kuitenkin tulkita, ett& naiset pitivat miesten ura- ja tydssa kehittymisen seka
paatdksentekoon osallistumisen mahdollisuuksia parempina kuin naisten,
kun taas miehet pitivat mahdollisuuksia tasa-arvoisina. Néin ollen sukupuol-
ten tasa-arvon kehittdmistoiveen voidaan olettaa koskevan erityisesti naisten
asemaa, mutta miehetkin olivat kohdanneet omaa sukupuoltaan koskevia
tasa-arvo-ongelmia.

Naisten ja miesten sukupuolten tasa-arvon kehittdmista koskevat nakemyk-
set poikkesivat huomattavasti eri virastoryhmien valilla. Seka vankeinhoitolai-
toksessa etté Rikosseuraamusvirastossa naisista jopa kolme viidest& né&ki
sukupuolten valisessa tasa-arvossa jonkin verran tai paljon kehitettavaa.
Kriminaalihuoltolaitoksessa naisten ja miesten vastaukset olivat yhtenevét:
seka naisista ett& miehista reilu neljannes koki, ettd sukupuolten valisesséa
tasa-arvossa olisi kehitettavaa.

Asenteet naisia kohtaan vankilatydssé vaatisivat tarkastelua ruohon-
juuritasolla. (nainen, koulutus, kuntoutus ja sosiaality®)

TyOpaikkani tasa-arvoerot liittyvét 1dhinnd siihen, etta naiset ja miehet
ovat hakeutuneet erilaisiin tehtdviin. (nainen, RISE)

Tybtehtavien/tybajan joustaminen lapsiperheellisilléa (naisille); tydméaa-
ra, tybtahti, etétyon tarjoaminen. (nainen, RISE, asiantuntijatehtava)

Kriminaalihuoltolaitoksessa miesten v&hainen maaré koettiin ongelmana:
Yli 8 henkilén tydyhteisdssé pitéisi olla vahintddn 25-30% vdhemmisto-
sukupuolen ’kiintié”. Esim. 6 naista 2 miestd, 6 miestd 2 naista jos

suinkin hakijoista pdtevéaa Ioytyy, tyékokemus ei saisi ratkaista viran
tdyttdmisessd. (nainen, yhdyskuntaseuraamusten toimeenpano)

61 Kysymys I2. Naisten ja miesten mahdollisuuksia k&sitellaan tarkemmin tdman ra-
portin luvussa seitseman.
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Yksikésséni on toistakymmentd naista ja yksi mies. Asetelma on
pahoin vinoutunut. Myds sen vuoksi, ettd asiakkaat taas ovat pddosin
miehid. (nainen, KHL)

Kriminaalihuoltolaitoksen tydyhteiséssa tydskentelevé mies kertoi kokevansa
asemansa joskus ongelmalliseksi:

T: Oletko kokenut tydpaikalla syrjintdd sukupuolen, idn tai jonkin muun
Syyn VUOKSI?

H: No, en ole kyllad kokenut syrjintdd, ettd... Tietysti taalldki ku on
vdhemmisténd sukupuolensa puolesta, niin tietylla tavalla siihen pitda
suhtautua semmosilla selvidmiskeinoilla. Se on vdhéd sama ku jos ois
toisinpdin, ett jos on niinku yks tai kaks naista miesten joukossa...
Kylla siind niinku tietylld tavalla pitdé joustaa.

T: No, missé se esimerkiks nakyy, ettd ndin pitdd tehd?

H: Joskus niitd (nauraa) joutuu tai pddsee kuuntelemaan semmosia. ..
No ehké se liittyy vdhéa tdmmdseen tietynlaiseen tehottomuuteen ja
semmoseen. Ett just joskus palavereissa mulle tulee semmonen olo,
ett pitds niinku keskittyy nyt niinku johki oleellisempiin asioihin, joku
rupee puhuun védhé niinku omia asioitaan. (mies, KHL)

Koko rikosseuraamusalan miehet olivat suunnilleen samoilla linjoilla suku-
puolten vélisen tasa-arvon kehittdmisesta: kriminaalihuollon ja Rikosseuraa-
musviraston miehista 29 prosenttia naki tdsséa tasa-arvon osa-alueessa
kehittamista ja Vankeinhoitolaitoksen miehista 33 prosenttia.

6.5.4 Etninen tasa-arvo

Etnista tasa-arvoa ei pidetty yhta paljon kehittdmisté vaativana tasa-arvon
osa-alueena kuin henkildstéryhmien, sukupuolten ja eri-ik&isten tasa-arvoa.
Suomessa vain harva rikosseuraamusalan tyéntekijoistd on muita kuin
suomalaistaustaisia. Vangeista taas huomattava osa edustaa muita etnisia
ryhmia. Ruotsissa on 1990-luvulta alkaen suunnitelmallisesti rekrytoitu eri
etnisten ryhmien edustajia varsinkin vartijoiksi. Vuonna 2008 muita kuin
ruotsalaistaustaisia vankeinhoidon tyéntekijoita oli 15 prosenttia. (Kriminal-
vardens arsredovisning 2008.)
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Kuvio 6.15. Etnisen tasa-arvon kehittdmistarpeet virastoittain sukupuolen

mukaan.
O paljon tai jonkun verran kehitettdvaa O ei kehitettdvaa
VHL/nainen (N=216) 34 [ 66
b I I I I
VHL /mies (N=229) 21 [ 79
VHL /kaikki (N=445) | 77 | 73
KHL /nainen (N=107) [ A4 ] 86
i, I
KHL /mies (N=16) [ 6] 94
— I
KHL /kaikki (N=123) | 13 ] 87
RISE /nainen (N=49) | 30 70
i T I
RISE /mies (N=21) 19 | 81
RISE /kaikki (N=70) 27 ‘ | | 73
Yht. /nainen (N=372) | 28 72
i T I
Yht. /mies (N=266) 19 | 81
, I
Yht. /kaikki (N=638) 24 ‘ | 76
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Etnisen tasa-arvon kehittamistarpeita kuvaavassa kuviossa 6.15 vastausvaih-
toehdot "paljon kehitettdvaa” ja "jonkin verran kehitettdvaa” on yhdistetty,
koska ensin mainittuja oli maaréallisesti vahan. Vankeinhoitolaitoksen ja
Rikosseuraamusviraston vastaukset muistuttivat toisiaan: molemmissa 27
prosenttia henkildstdsta oli sitd mieltd, ettd etninen tasa-arvo vaatii jonkin
verran tai paljon kehittamisté. Kriminaalihuollon tyéntekijdista 13 prosenttia
ajatteli nain. Avovastauksista |6ytyi perusteluja vahaiseksi katsotulle kehitta-
mistarpeelle:

Etnista tasa-arvoa en osaa kommentoida, kaikki taitavat olla suomalai-
sia. (nainen, RISE, hallinto)

Etniset ryhmét eivét ole vield edes saavuttaneet toimialaamme.
(nainen, asiantuntijatehtava)

Naiset kaikissa virastoryhmissa nakivéat etnisessé tasa-arvossa enemman

kehittamist& kuin miehet. Avovastauksissa oli viittauksia asiakaskunnan
ulkomaalaisvastaisuuteen:
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KHL:ssé& tydskentelee erittdin vdhan ulkomaalaistaustaisia henkildité,
elkd ole vain voitu vai eikd ole ollut pétevié hakijoita? Vaikuttaako
vankien/asiakkaiden usein ulkomaalaisvastainen asenne asiaan?
(nainen, yhdyskuntaseuraamusten toimeenpano)

Rasismi suuri ongelma! (nainen, terveydenhuolto)

Eritaustaisten henkildiden rekrytoinnin tarpeeseen viitattiin muutamassa
avovastauksessa:

TyOpaikalla vain valtavdestédn kuuluvia suomalaisia. Ehké olisi hyvé
Saada alalle myds muista etnisistd ryhmista henkildita tdihin Kriminaa-

lihuoltolaitoksen tyéhdén. (nainen, KHL)

Etnisesti; muita kuin suomalaissyntyisid ei ole juurikaan vankeinhoidon
palveluksessa. (mies, vartiointi ja valvonta)

Romaneja harjoittelijoiksi henkilbkuntaan tai muita etnisten vdhemmis-
téryhmien jdsenid. (nainen, koulutus, kuntoutus ja sosiaality®)
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7 URA, KQULUTUS, ITSENSA
KEHITTAMINEN

Té&ssa tulosluvussa kasitelladn rikosseuraamusalan henkildstdon kokemuksia
omaan tyéhon vaikuttamisen mahdollisuuksista, tydssé kehittymisesta ja
urakehityksesté, kouluttautumisesta ja eriarvoisesta kohtelusta.

Rikosseuraamusalan henkildstostrategian luonnoksessa otsikolla Osaamisen
varmistaminen kasitellaan osin samoja kysymyksia. Henkildstéstrategiassa
huomioidaan henkildstdsuunnittelun ohella henkiléstdn osaamisen kehittami-
nen, joka on yhteydessa uuden yhtendisen organisaation osaamisvaatimuk-
siin. Sektorikohtaisesta erityisosaamisesta ollaan siirtymasséa kohti kokonais-
valtaisempaa rikosseuraamusalan osaamista.

Téssé luvussa esiteltavisséa tuloksissa huomio kiinnittyy siihen, etta naiset ja
miehet kokevat mahdollisuutensa muun muassa uralla etenemiseen eri
tavoin. Naiset ovat kokeneet eri tavoin haittaa sukupuolestaan, ja monet
miehet taas ovat tunnistaneet hydtyvansa sukupuolestaan. Seka miehet etta
naiset ilmoittavat tulleensa syrjityiksi palkkauksessa ja tiedonsaannista
uusista tehtavista. Henkildstéstrategian kaytantdon viemisessa on syyta
huomioida nama urakehitykseen ja palkitsemiseen liittyvat epakohdat. Miten
ja keta uudenlaisesta rikosseuraamusalan osaamisesta palkitaan?

7.1 OMAAN TYOHON VAIKUTTAMINEN

Vaitteestd Voin suunnitella tyétani itsendisestF? oltiin koko aineiston tasolla
usein samaa mieltd. Varsinkin Kriminaalihuoltolaitoksessa oltiin tyytyvéaisia
oman tyén suunnittelumahdollisuuksiin, silla yli 90 prosenttia seka naisista
ettd miehista koki voivansa suunnitella omaa tyétaan itsendaisesti (kuvio 7.1.).
Rikosseuraamusvirastossakin 86 prosenttia oli talla kannalla. Vankeinhoidos-
sa oltiin kriittisempid: 63 prosenttia piti suunnittelumahdollisuuksia hyvina ja
enemman kuin joka viides piti mahdollisuuksia huonoina, naiset hieman
miehi& useammin.

62 Kysymys D1.
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Kuvio 7.1. Omaan ty6hodn vaikuttaminen virastoittain sukupuolen mukaan.

M eri mieltd O ei osaa sanoa O samaa mielta
nainen (N=230) 14 | 66
mies (N=237) 16 | 60
I
yhteensa (N= 467) 15 | 63
@
B nainen (N=111) n3| 91
b5
_‘IQ
;5 mies (N=17) | 6 | 94
0 -
> r — |
T X s
= yhteensa (N=128) n3| 91
Pé’
c
=3
=]
[}
2
nainen (N=57) 86
w mies (N=23) 87
2]
x
yhteensa (N=80) 86
nainen (N=230) 24 | 40
b I
g mies (N=238) 17 | 50
£z ‘
> > "
E yhteensa (N=468) 20 | 45
£
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12
2
< nainen (N=111) 21 | 47
< I
3 mies (N=17) 18 | 4
€ i‘ I
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2 yhteensa (N=128) 20 | 46
£
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2
§ nainen (N=57) 23 | 61
2
2 o mies (N=23) 9 | 69
o
>
yhteensa (N=80) 19 | 64
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Eras vankeinhoidon naistyéntekija esitti avovastauksessaan seuraavan
toiveen:

Neuvottelemalla tydntekijdiden kanssa enemmaén tydnjaoista, eikd vain

esimiesten pdétoksid asioista. Omat toiveet tyén suhteen huomioon
paremmin. (nainen, tyétoiminta)
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Valtaosa vankeinhoidon henkildstéryhmista kokee voivansa suunnitella
ty6taan itsendisesti. Kuitenkin vartioinnissa ja valvonnassa véitteesta oli eri
mieltd useampi kuin joka kolmas. Lis&ksi naiset kokivat mahdollisuutensa
oman tyénsa suunnitteluun heikommiksi kuin miehet: naisista 42 prosenttia
oli eri mielta vaitteestd, miehistd 33 prosenttia. Vankeinhoitoesimiehisté
suurin osa on miehié, joten kokemusten ero saattaa liittya asemaan.

Véitteeseen Voin vaikuttaa tydtédni koskeviin muutoksiin jo suunnitteluvaihees-
sa® suhtauduttiin edellista vaitetta kriittisemmin, milla lienee yhteytenséa
k&ynnissé olevaan organisaatiomuutokseen. Vastaajista kolmannes oli eri
mielta véitteen kanssa eli koki, ettd he eivat voineet vaikuttaa muutoksiin.
Hiukan alle puolet vastaajista koki pystyvansa vaikuttamaan muutoksiin.
Miehet kokivat hiukan naisia useammin, ettd he pystyivat vaikuttamaan
muutoksiin.

Vankeinhoidossa noin kolmannes naisista ja miehista koki, ettd omaa tyéta
koskeviin muutoksiin vaikuttaminen ei onnistu hyvin. Miehet kokivat hieman
naisia useammin, ettd muutoksiin vaikuttaminen onnistuu (naiset 40 %,
miehet 50 %). Sukupuolten valiset erot tulevat nakyviin viel& tarkemmin, kun
vankeinhoidon henkildstéryhmia tarkastellaan erikseen. Miesten toimiminen
naisia useammin esimiestehtavisséa vaikuttanee siihen, ettd miehet kokivat
vaikutusmahdollisuutensa parempina kuin naiset.

Vartioinnin ja valvonnan henkil®std suhtautui muutoksiin vaikuttamisen
mahdollisuuksiin muita henkildstéryhmia kriittisemmin. Tassakin ryhmassa
naiset olivat huomattavasti miehia kriittisempia: naisista kaksi kolmasosaa oli
vaitteesta eri mieltd ja vain hieman yli joka kymmenes samaa mieltd. Miehista
eri mielté oli vajaa puolet (47 %) ja samaa mielta reilu kolmannes (36 %).
Myd&skaan kiinteiston ja taloushuollon henkildstd eivatkéa etenkdan naiset
kokeneet voivansa vaikuttaa tyétdan koskeviin muutoksin suunnitteluvaihees-
sa: naisista samaa mielta oli 22 prosenttia ja eri mieltd 56 prosenttia. Mies-
vastaajat, joita oli varsin pieni joukko, olivat huomattavasti tyytyvaisempia.
Naiden ryhmien lisaksi kriittisesti suhtautuvia naisia 16ytyi myds vankeinhoi-
don hallinnosta.

Kriminaalihuollon vastaajista yli kolmannes (34 %) ei pitanyt vaikutusmahdol-
lisuuksiaan hyvina. Eras kriminaalihuollon tydntekij& esitti avovastauksessaan
organisaatiomuutokseen liittyvaa kritiikkia:

Tybntekijdiden osallistumismahdollisuuksien parantaminen esim.
organisaation muutostilanteesta pitéisi parantua. Ylhdalta alaspéin -

Johtamismalli vallalla. Perustyéntekiféilld vain seuraamisvaihtoehto
kdytdssd,; alentaa tydhyvinvoinnin tunnetta. (nainen, KHL)

63 Kysymys D1, kohta 8.
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Vaikutusmahdollisuuksiin suhtautui kuitenkin myénteisesti 46 prosenttia
kriminaalihuollon vastaajista. Rikosseuraamusvirastossa muutoksiin vaikutta-
misen mahdollisuuksia pidettiin parhaina: 61 prosenttia naisista ja 70 pro-
senttia miehista piti vaikutusmahdollisuuksia hyvina.

Kun tarkastellaan koko aineistoa, huomataan etté johdossa tydskentelevéat
suhtautuvat oman tydn suunnittelumahdollisuuksiin viel& mydnteisimmin:

johtajista yhdeksadn kymmenesta on vaitteestd samaa mieltd, miehet naisia
hieman useammin. Hallinnossa kolme neljasta on vaitteestd samaa mielta.

7.2 KOULUTTAUTUMINEN

Kaikista nais- ja miesvastaajista noin nelja viidesta oli osallistunut johonkin
tydnantajan jarjestdmaan taydennyskoulutukseen.® Tyypillisimmin koulutuk-
siin olivat osallistuneet kriminaalihuollon tydntekijat (90 %), toiseksi useimmin
vankeinhoidon tydntekijat (80 %) ja harvimmin Rikosseuraamusviraston
tyéntekijat (60 %). Varsinkin vankeinhoidossa ja kriminaalihuollossa tyéhén
liittyy pakollista kouluttautumista, mika selittd& naiden virastojen aktiivisuut-
ta.®s

Kaikista vastaajista hiukan yli neljasosa oli kokenut esteitéd koulutukseen
osallistumiselle.®® Tyypillisimpia esteita olivat kiire tydssa, tdiden kasaantumi-
nen koulutuksen aikana seka se, ettei vastaaja ollut [6ytanyt itselleen sopivaa
koulutusta.®” Naiset olivat kokeneet miehia useammin nadméa seikat esteiksi
koulutukseen osallistumiselle. Erityisesti miehet olivat ilmoittaneet koulutuk-
sen esteeksi jonkun muun syyn kuin kyselylomakkeessa vaihtoehtona olleen.
Na&itd muita syité olivat esimerkiksi sijaisten ja maararahojen puute, maaraai-
kaiset tydsuhteet, tdydet kurssit seka hankaluudet tydvuorojen jarjestamises-
sda ja koulutuksiin matkustamisessa.

Ero tdydennyskoulutukseen osallistumisessa sukupuolen mukaan on varsin
suuri Rikosseuraamusvirastossa. Miehisté koulutukseen oli osallistunut 83
prosenttia ja naisista 53 prosenttia. Naiset ilmoittivatkin miehi& useammin
jonkin tekijan haitanneen koulutukseen osallistumista.

64 Kysymys C3.

8 Vuonna 2007 Vankeinhoitolaitoksen tyontekijat kouluttautuivat keskimaaran kaksi
paivaa, Kriminaalihuoltolaitoksen tydntekijat seitseman paivaa ja Rikosseuraa-
musviraston tydntekijat noin nelja paivaa (Rikosseuraamusviraston tulossopimus
vuodelle 2009, 7).

86 Kysymys C4.

87 Kysymys C5.
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Vastaajat arvioivat liséksi, onko naisilla ja miehilla tasa-arvoiset koulutukseen
osallistumisen mahdollisuudet.®® Naisista ja miehista 84 prosenttia piti
mahdollisuuksia tasa-arvoisina. Pieni osa (9 %) naisista piti miesten mahdol-
lisuuksia parempina ja muutamat miehet (6 %) pitivat vastaavasti naisten
kouluttautumismahdollisuuksia parempina.

7.3 TYOURALLA ETENEMINEN

Ty6uralla etenemista tutkittiin kysymalla, millaiset mahdollisuudet vastaajilla
on kehittya tydssaan® seka millaisiksi vastaajat arvioivat uralla etenemisen
mahdollisuutensa. Yli puolet vastaajista arvioi, etté heilla on kohtalaiset
mahdollisuudet kehittaa itsedan ja osaamistaan tydpaikassaan (kuvio 7.2).
Vastaajista hieman alle 30 prosenttia arvioi, etté& heilla on tydss&an hyvét
kehittymismahdollisuudet. Vajaa viidennes vastaajista oli sitd mielta, etta
kehittymismahdollisuudet ovat heikot. Naiset kokivat mahdollisuutensa
hieman paremmiksi kuin miehet.

Vankeinhoitolaitoksessa ja kriminalihuollossa miehet kokivat osaamisen
kehittdmisen mahdollisuudet huonommiksi kuin muuten rikosseuraamusalal-
la. Vankeinhoitolaitoksessa erityisesti vartijamiehet ilmoittivat itsenséa kehitta-
misen mahdollisuuksien olevan heikot (28 %). Toisaalta vartijamiehet ilmoitti-
vat vartijanaisia useammin kehittymismahdollisuuksien olevan hyvat
(miehistad 18 % ja naisista 12 %). Kriminaalihuoltolaitoksessa naiset suhtau-
tuivat kehittymismahdollisuuksiinsa my&nteisemmin kuin miehet. Siella
miehistd jopa 24 prosenttia piti mahdollisuuksiaan osaamisen kehittdmiseen
heikkoina, kun naisten vastaava osuus oli vain kolme prosenttia. Rikosseu-
raamusvirastossa miehet olivat jonkin verran naisia useammin ilmoittaneet
kehittymismahdollisuudet hyviksi.

Vastaajat eivét arvioineet etenemismahdollisuuksiaan tydssé erityisen
hyviksi. Kaikista vastaajista vain kolme prosenttia piti mahdollisuuksiaan
hyvina™ (kuvio 7.3). Jonkinlaisiksi mahdollisuutensa arvioi 30 prosenttia ja
vaihtoehdon ”ei juurikaan mahdollisuuksia” valitsi kaksi kolmesta vastaajas-
ta. Naiset ilmoittivat hiukan miehia useammin, ettei etenemismahdollisuuksia
juuri ole.

68 Kysymys I2.
8 Kysymys E1.
0 Kysymys E2
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Kuvio 7.2. Tydsséa kehittymisen mahdollisuudet virastoittain sukupuolen
mukaan.

B hyvat kehittymismahdollisuudet
O kohtalaiset kehittymismahdollisuudet
0O heikot kehittymismahdollisuudet

VHL/nainen (N=230)
VHL /mies (N=235)
VHL /kaikki (N=465)

KHL /nainen (N=109)
KHL /mies (N=17)
KHL /kaikki (N=126)

RISE /nainen (N=57)
RISE /mies (N=22)
RISE /kaikki (N=79)

Yht. /nainen (N=396)
Yht. /mies (N=274)
Yht. /kaikki (N=670)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kuvio 7.3. Etenemismahdollisuudet virastoittain sukupuolen mukaan.

W hyvat etenemismahdollisuudet
Ojonkinlaiset etenemismahdollisuudet
Oheikot etenemismahdollisuudet

VHL/nainen (N=228) % 28 [ 69

VHL /mies (N=238) 32 [ 64
VHL /kaikki (N=470) 29 [ 67

KHL /nainen (N=110) 25 | 72
KHL /mies (N=17) | 31 | 69
KHL /kaikki (N=127) b 27 | 71

RISE /nainen (N=57) 25 | 73
RISE /mies (N=23) 39 52
RISE /kaikki (N=81) 29 [ 67

Yht. /nainen (N=395) 27 | 70
Yht. /mies (N=278) 32 [ 64
Yht. /kaikki (N=673) 30 | 67

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Vankeinhoitolaitoksessa naisten ja miesten arviot etenemismahdollisuuksista
eivat juuri poikenneet toisistaan. Vankeinhoitolaitoksessa esiintyi tehtavékoh-
taista vaihtelua siten, ettéd miesvartijat ilmoittivat etenemismahdollisuutensa
naisia heikommiksi. Hallintotehtavissa tydskentelevista naisista taas jopa 84
prosenttia arvioi etenemismahdollisuudet heikoiksi.

Kriminaalihuollossa yksik&dan mies ei arvioinut etenemismahdollisuuksiaan
hyviksi. Se sijaan Rikosseuraamisviraston miehet arvioivat etenemismahdolli-
suutensa kaikista ryhmista parhaimmiksi: yhdeksan prosenttia miehista oli
sitd mielta, ettd etenemismahdollisuudet ovat hyvét ja 39 prosenttia sita
mieltd, ettd tydsséa on jonkinlaiset etenemismahdollisuudet. Rikosseuraamus-
virastossa ja kriminalihuollon naisista kolme neljasta ilmoitti etenemismahdol-
lisuutensa heikoiksi.

Organisaatiomuutoksella on vaikutuksensa myds uralla etenemisen mahdolli-
suuksiin: uudessa organisaatiossa tulee tehtévid auki, ja toisia tehtévia
puolestaan poistuu. Erés kriminaalihuollon haastateltava pohti kriminaalihuol-
lon ja vankeinhoidon henkildstodn sijoittumista perusteilla olevaan uuteen
organisaatioon:

Ne mieshakijat jota nédihin uuden organisaation yhteisiin virkoihin tulee,
niin varmaan vankilamaailmasta voi tulla enemmaénkin sitten mieshaki-
joita. Ja sitten suurin osa kriminaalihuollosta, jotka hakevat ehké niihin
tehtdviin, ovat sitten naisia. J44 tosiaan nahtdvéksi, ettd mita siind
sitten arvostetaan. Koulutustaso kasittddkseni on korkeampi kriminaali-
huollossa noin yleensa mita vankilassa. [ —] Toki voi olla hyvéa koulu-
tus myds vankilassa, mutta en tieda sitten mitd arvostetaan. Meilld on
sitd osaamista, sitd tulevaa kriminaalipoliittista suuntausta, joka
painottaa t4té kuntoutusndkdkulmaa. Vai arvostetaanko sitd osaamis-
la, josta ehdottomasti on vankilassa vahvempi asiantuntemus, eli
turvapuolen asiantuntemusta. Eihdn meité ole siihen koulutettu, eikéd
me sitd mitenkdan painoteta tydssdmme. En oikein osaa siihen sanoa,
ettd miten se tasa-arvo toteutuu miehet, naiset... (nainen, KHL)

Suurin osa kaikista nais- ja miesvastaajista ei ollut kokenut sukupuolella
olevan merkitysta tydssa tai uralla etenemiseen.”” Naiset olivat kuitenkin

kokeneet miehid useammin sukupuolestaan haittaa tydssa tai uralla etenemi-
sessa.

1 Kysymys E5.
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Kuvio 7.4. Oman sukupuolen vaikutus ty6ssa ja uralla etenemiseen virastoit-
tain sukupuolen mukaan.

B sukupuolesta haittaa O sukupuolella ei vaikutusta O sukupuolesta hyoétya ‘

VHL/nainen (N=228) m 81 [3

VHL /mies (N=231) F. 83 [ 15

VHL /kaikki (N=459) [JENH 82 [ 9

KHL /nainen (N=107) 92
KHL /mies (N=16) P 62 [ 38
KHL /kaikki (N=123) 88 [7

RISE /nainen (N=55) 74
RISE /mies (N=23) 83 [ 13
RISE /kaikki (N=78) i[_ 77 [5

Yht. /nainen (N=390) | 84

Yht. /mies (N=270) F; 82 [ 16

Y. /kaikki (N=660) |IEH 83 [ 8

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kriminaalihuoltolaitoksessa miesvastaajia (ja miestydntekijéita) on vahan,
mutta heista 38 prosenttia ilmoitti sukupuolesta olleen heille hyttya tydssa tai
uralla etenemisesséa. Erdan haastatellun naisen puheenvuorosta tulee esille
naisten kokemus miesten saamasta hyodysta:

Naiselta odotetaan semmoista Kiltteyttd ja tunnollisuutta ja kunnolli-
suutta. Etta se rima on korkeammalla kuin sitten ehkd miehella. Ettad
naiselta odotetaan enemmén tekoja, ja miehelld sitten voi olla...
Jotenkin, ettd kun mies sanoo, niin miehen sana on jotenkin niin vau.
Jos mies sanoo, ettd hdn haluaa tehdé néin tai hdn aikoo tehdé ndin,
niin se on yhtéd arvokas kuin se, ettd nainen on jo tehnyt, tai arvok-
kaampi kuin se, ettd nainen on jo tehnyt. (nainen, KHL)

Rikosseuraamusvirastossa naisista jopa 24 prosenttia ilmoitti sukupuolesta
olleen haittaa ty6ssé tai uralla etenemisen kannalta. Naisten haittakokemuk-
set eivat keskity vain tietyissd asemissa oleville naisille: johtajanaisista
yksikdan ei ollut kokenut sukupuolesta olevan hyoétyé, ja 18 prosenttia ol
kokenut sukupuolestaan suoranaista haittaa. Johtajamiehista kukaan ei ollut
kokenut sukupuolesta olevan haittaa tydssa tai uralla etenemisessa.
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Vastaajat ottivat lisdksi kantaa uralla etenemisen, tydssé kehittymisen ja
paatdksentekoon osallistumisen mahdollisuuksien tasa-arvoisuuteen (kuvio
7.5).72

Kuvio 7.5. Ty6uralla etenemisen mahdollisuudet sukupuolen mukaan.

B naisilla miehid paremmat mahdollisuudet
0O tasa-arwiset mahdollisuudet
O miehilld naisia paremmat mahdollisuudet

@ eos

. B nainen (N=389) 52 | 36 | 11
283 — ‘
T g% mies (N=273) 69 | 14 | 8
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Naiset olivat selvasti miehi& useammin sitd mieltd, ettd miehilld on naisia
paremmat uralla etenemisen, ty¢ssa kehittymisen ja paatdksentekoon
osallistumisen mahdollisuudet. Peréti 36 prosenttia naisista arvioi, ettéd uralla
etenemisen mahdollisuudet ovat miehilld naisia paremmat. Toisaalta joka
kymmenes mies puolestaan arvioi, etté naisten uralla etenemisen mahdolli-
suudet ovat miehid paremmat. Miehet puolestaan arvioivat naisia useammin
ettd mahdollisuudet ovat tasa-arvoiset.

Tydssé kehittymisen mahdollisuuksia vastaajat pitivat tasa-arvoisimpina.
Tasa-arvoisiin mahdollisuuksiin uskoi 78 prosenttia miesvastaajista ja 69
prosenttia naisvastaajista. Miehista seitseman prosenttia oli sita mielta, etta
naisilla on miehi& paremmat mahdollisuudet kehitty& tydssaan, ja kuusi
prosenttia piti miesten mahdollisuuksia parempina. Yksikdan naisvastaajista
ei pitdnyt naisten mahdollisuuksia parempina, miesten parempiin mahdolli-
suuksiin uskoi viidennes.

2. Kysymys 2.
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Noin 70 prosenttia miehista ja 60 prosenttia naisista arvioi tasa-arvon toteu-
tuvan paatdksentekoon osallistumisen suhteen. Miesten mahdollisuuksia piti
parempina reilu neljannes naisista ja 15 prosenttia miehista. Miehisté viisi
prosenttia ja naisista prosentti oli sitd mielta, ett4 naisilla on paremmat
mahdollisuudet osallistua p&atdksentekoon.

Vankeinhoidon naiset arvioivat kriittisimmin paatéksentekoon osallistumisen
mahdollisuuksia: 52 prosentin mielestd mahdollisuudet ovat tasa-arvoiset ja
33 prosentin mielesta miesten mahdollisuudet ovat paremmat. Yksikdan
vankeinhoidon naisista ei pitanyt naisten mahdollisuuksia parempina millaan
kysymyksessa mainitulla osa-alueella. Miehet katsoivat tasa-arvon toteutu-
van parhaiten tydssa kehittymisen mahdollisuuksien suhteen. Vankeinhoito-
laitoksessa tydskenteleva mies pohti naisten uralla etenemisen mahdolli-
suuksia seuraavasti:

Meilléd ei ole vankeinhoitoesimiehissé yhtddn naista télla hetkelld. Mik4
on aika ihmeellistd. Mutta ehkéd se kun korjautuu ajan mydtd, ehka.
Niin no ei se nyt ihan ehkd, ei meilld se vaihtuvuus niin iso ole vankein-
hoitoesimiehissé kuitenkaan. (mies, vartiointi ja valvonta)

Kriminaalihuollon nais- ja miesvastaajat pitivat naisten ja miesten mahdolli-
suuksia muuten tasa-arvoisina, mutta naisvastaajista useampi kuin joka
neljas katsoi, ettd miehilla on naisia paremmat uralla etenemisen mahdolli-
suudet.

Rikosseuraamusviraston naisvastaajista yli puolet oli sitd mieltd, ettd miehilla
on naisia paremmat uralla etenemisen mahdollisuudet. Naisvastaajista
kolmasosa piti myds miesten tydssé kehittymisen ja paatdksentekoon

osallistumisen mahdollisuuksia parempina kuin naisilla.

Kun kaikista vastaajista tarkastellaan erikseen johtoa ja hallintoa, johdon
nais- ja miesvastaajien arviot menivét osin ristiin: naiset pitivat miesten uralla
etenemisen, tydssa kehittymisen ja kouluttautumisen mahdollisuuksia
parempina ja painvastoin. Hallintotehtavissa tydskentelevat naiset olivat
myos uramahdollisuuksista ja tydssa kehittymisesta usein sitéd mielta, etta
miehilla on naisia paremmat mahdollisuudet.

7.4 SYRJINTA

Rikosseuraamusalalla eriarvoista kohtelua tai syrjintda oli koettu useimmin
palkkauksessa, tydmaaran jakautumisessa, tiedonsaannissa uusista tehta-
vista, tydtehtavien jaossa ja urakehityksessé.” Palkkasyrjinta oli mainittu

3 Kysymys E3.
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huomattavasti muita syrjinnadn muotoja useammin ja sit& ilmoitti kokeneensa
42 prosenttia vastanneista. Koulutukseen paésyssa, tilojen tai valineiden
jaossa ja tydhoénottotilanteessa oli kokenut syrjintdd kymmenen prosenttia tai
vahemman vastanneista. Tulokset syrjinnan yleisyydesté on esitetty kuviossa
7.6.

Kuvio 7.6. Koettu syrjinta (kaikki vastaajat N=673; VHL N =460-465, KHL
N =128, RISE N=75-79).

‘D nainen (N=393-396) O mies (N=272-274) ‘

alkkauksessa 44 |
P | 40 |
O6maaran jakautumisessa 29 |
bo J | 28 |
tiedonsaannissa uusista tehtavista %g I
tydtehtavien jaossa 19
¥ ! | 26 |
urakehityksessa 16
e 18

koulutukseen paasyssa
paasys EI’IO
tilojen tai valineiden jaossa %l
tydhonottotilanteessa %—‘
T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Naisten ja miesten syrjintdkokemukset olivat hyvin samankaltaisia. Kun
tarkastellaan kokemusten yleisyytté koko alalla, naisten ja miesten valilla oli
eroa syrjintakokemuksissa ainoastaan tydtehtéavien jaon kohdalla. Naisista
neljannes ja miehista viidennes ilmoaitti, etté oli kokenut syrjintaa tydtehtavien

jaossa.

Syrjinn&n kokemisen yleisyys vaihteli eri virastoissa. Rikosseuraamusvirasto
erosi muista siing, etta sielld palkkasyrjinn&n jalkeen seuraavaksi eniten oli
koettu syrjintda urakehityksessa (naiset 35 % ja miehet 18 %) ja tyébmaaran
jakautumisessa. Palkkaukseen liittyvasta syrjinnasta annettiin selventavia
avovastauksia, joissa viitattiin joko koko alan huonoon palkkaukseen tai
palkkausjarjestelman tai sen soveltamisen syrjivyyteen.

Ty6teht&vien jako osoittautui syrjinn&n muodoksi, jonka naiset ja miehet olivat
kokeneet eri tavoin kaikissa virastoissa: Rikosseuraamusvirastossa naiset
olivat huomattavasti miehia useammin kokeneet, etté heité oli syrjitty tydteh-
tavien jaossa (naiset 33 % ja miehet 5 %). Vankeinhoitolaitoksessakin naiset
olivat kokeneet miehid useammin syrjintaa talla osa-alueella (naiset 30 % ja
miehet 20 %). Sukupuolten valilla oli eroa myds tydhdnottotilanteessa koetun

110



syrjinndn osalta, vaikka siind olikin koettu syrjinta& suhteellisen harvoin:
Vankeinhoitolaitoksen naisista 10 prosenttia ja miehisté viisi prosenttia oli
kokenut syrjint&a tydhonottotilanteessa.

Kuten taulukosta 7.1. havaitaan, jonkin verran eroa sukupuolen mukaan on
siing, minka syrjintda kokeneet arvioivat syrjinnan syyksi. Yleisimmiksi
syrjinnan syiksi naiset arvioivat aseman, seuraavaksi henkilékohtaiset
ominaisuudet. Kolmanneksi yleisimmin naiset arvioivat kokeneensa syrjintéa
sukupuolensa takia. Neljanneksi yleisin vaihtoehto oli mielipiteet, viidenneksi
yleisin koulutus.

Miehilla yleisimmat syrjinnén syyt olivat mielipiteet, asema ja henkildkohtaiset

ominaisuudet. Ik& tai koulutus arvioitiin seuraavaksi yleisimmiksi syrjinnan
syiksi.

Taulukko 7.1. Syrjinnan syyt sukupuolen mukaan. Kaikki vastaajat ja VHL.

Naiset Miehet
Syrjinnan syyt, 1. asema 1. mielipiteet
kaikki vastaajat 2. henkilékohtaiset 2. asema
(naiset N=247, ominaisuudet 2. henkilékohtaiset
miehet N =169) 3. sukupuoli ominaisuudet

4. mielipiteet 4. k&

5. koulutustausta 5. koulutustausta
Syrjinnan syyt, 1. asema 1. asema
VHL 2. sukupuoli 2. mielipiteet
(naiset N=151, 3. henkildkohtaiset 3. henkilbkohtaiset
miehet N =150) ominaisuudet ominaisuudet

4. mielipiteet 4. ika

5. ika/koulutustausta 5. koulutustausta

Kun tarkastellaan syrjinnan syit& sukupuolen mukaan virastoittain, ainoas-
taan Vankeinhoitolaitoksessa on niin paljon vastaajia, etta tarkastelu voidaan
tehda. Taulukossa 7.1 on esitetty, miten naisten ja miesten arviot syrjinnan
syisté eroavat Vankeinhoitolaitoksessa. Mukana on viisi yleisimmin mainittua
syrjinnan syyta.

Vankeinhoitolaitoksessa naisten ja miesten kokemukset syrjinn&sté ja eriar-
voisesta kohtelusta erosivat toisistaan. Naisilla yleisin syy oli asema, seuraa-
vaksi yleisin sukupuoli ja kolmantena mainittiin henkildkohtaiset ominaisuu-
det. Neljanneksi yleisin syy oli mielipiteet, jonka jalkeen mainintoja oli
seuraavaksi eniten seka koulutustaustasta etté iastéa. Miehill& yleisin syrjin-
nan syy oli asema, sitten mielipiteet, henkilékohtaiset ominaisuudet ja ika.
Viidenten&d mainittiin koulutustausta.
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Vankeinhoitolaitoksessa syrjintdd kokeneet mainitsivat avovastauksissa muita
kuin lomakkeessa valmiiksi annettuja syrjinnan syitd. Vastaukset tosin
sisalsivat paljon huomioita, joita ei voi pitda syrjinnan syin&, vaan organisaa-
tion toimintaan kohdistuvana muuna kritiikkind. Vankeinhoitolaitoksessa
naisvastaajat mainitsivat syrjinnan muiksi syyksi usein maaréaikaisen tydsuh-
teen tai lyhyen tydkokemuksen, kun taas miehilld painottuivat henkiléén
liittyvat syyt, kuten pérstakerroin, henkildkemiat, kateus, "en nuoleskele”
seka "en pida aanté itsestani”. Vastaavia syita oli myds naisvastaajilla, mutta
harvemmin kuin miehilld. Muutamat nais- ja miesvastaajat myds mainitsivat,
ettd he eivat tienneet, mika heidan kokemaansa eriarvoiseen kohteluun oli
Syyna.

Kriminaalihuollossa arvioitiin, etta syrjinnan syina olivat olleet useimmin
henkil6kohtaiset ominaisuudet, asema, mielipiteet ja ikd. Avovastauksissa
mainitut muut syyt liittyivat tyékokemukseen, uran pituuteen tai naihin sidok-
sissa olevaan tehtavien jakoon ja tydma&aran jakautumiseen: maaraaikaiset
kokivat asemansa vuoksi eriarvoista kohtelua, ja pitkdan olleilla oli kokemuk-
sia tehtéavien kasautumisesta heille. Eras kriminaalihuollon vastaaja kuvasi
avovastauksessaan urakehitykseen liittyvaa syrjintad, jonka syyksi han epaéili
useamman tekijan vaikutusta:

TySyhteisdsséni on epdiltédvissd epdtasa-arvoista urakehitystd. En
tiedd, onko eriarvoisuuden syyna sukupuoli, ikd, ndméd molemmat, vai
vield muita tekijoitd. Tasa-arvon edistdmisestd voisi puhua tydyhteisds-
séni avoimemmin. (nainen, KHL)

Rikosseuraamusvirastossa valittiin syrjinn&n syyksi useimmin asema, henki-
|6kohtaiset ominaisuudet, mielipiteet ja koulutustausta.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tassé luvussa kootaan yhteen tutkimuksen tulokset. Lisé&ksi pohditaan sité,
millaisia tasa-arvohaasteita ja henkildststrategisia kehittamistarpeita rikos-
seuraamusalalla on tutkimustulosten perusteella tunnistettavissa sek&
esitetdan kysymyksia jatkotutkimusta varten. Tutkimuksen tassé vaiheessa ei
ole otettu huomioon yksikkdkohtaisia eroja, joita saattaa esiintya esimerkiksi
avo- ja suljettujen laitosten valilla. Yksikkdkohtaisten tulosten késittelyyn
saadaan mahdollisuus tata tutkimushanketta seuraavassa kehittdmishank-
keessa.

8.1 YHTEENVETO TULOKSISTA

Tutkimuksen viitekehysta kasitelleesséa luvussa kaksi esiteltiin tasa-arvon
haasteita hahmotteleva nelikenttd. Siité voitiin todeta, ettd haasteita saattaa
olla seka virallisen ettd epévirallisen organisaation avoimella ja piilevalla
tasolla ja etté piilevan tason ongelmiin on vaikeampi puuttua. Kyse onkin
usein tydkulttuuriksi muodostuneista tavoista olla vuorovaikutuksessa,
osoittaa arvostusta, muovata tydyhteis®a ja kasityksia tyén luonteesta ja
toteuttamisesta. Seuraavassa nelikentta esitelladn uudelleen tdydennettyna
muutamilla keskeisilla havainnoilla, jotka nousivat rikosseuraamusalan
aineistosta. Tasa-arvon esteiden ymmartamiseksi ja niihin puuttumiseksi
jokaiseen nelj&dé&n osa-alueeseen on liitetty myds ehdotuksia tarkemmalle
tarkastelulle ja kaytadnnoén toimenpiteille. Nelikentté voi siis toimia myds
yhtend tapana syventaa henkildstdstrategian nékdkulmaa ja kehittaa rikos-
seuraamusalan tasa-arvosuunnittelua kaytannon tarpeita vastaavaksi.
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Taulukko 8.1. Tasa-arvon haasteet tyopaikalla (Kauppinen & Veikkola 1997)
sovellettuna tutkimuksessa tehtyihin havaintoihin.

Avoin
taso

Piileva
taso

Virallinen organisaatio

o palkkaerot
o naisten kokemukset sukupuol-
ten palkkauksen epaoikeuden-

mukaisuudesta (etenkin RISE ja e

VHL)
® segregaatio
o tehtavien eriytyminen naisten ja
miesten téihin
o yleisesti haluttiin tydskennella
sekatydyhteisdissa
o hierarkiaerot
o aseman vaikutus kielteisiin ko-
kemuksiin: tydntekijaasemassa
véhan vaikutusmahdollisuuksia,
asiantuntijatehtavissa kuormi-
tusta
Toimenpide-ehdotukset:
Tarve selvittaa palkat ja palkkaerot
ja niiden syyt, naisten ja miesten
sijoittuminen eri tehtaviin ja asemiin
seké henkildston vaikuttamisen
foorumit.

o palkan madraytyminen
o kriittinen suhtautuminen tyon
vaativuuden ja suoriutumisen
madrittelyyn
o nais- ja miesenemmistdisten
tehtavien erilainen arvostus
o erityisesti VHL:n miehet huolis-
saan muutoksista palkkaukses-
sa
o tehtédvien mééardytyminen
o tydmé&éarassa ja tybtehtavien
jaossa koettu eriarvoista kohte-
lua, erityisesti RISE:n naiset
Toimenpide-ehdotukset:
Tarve kehittédd palkanmaarittelyn
kaytantsdja. Huomioiko palkkaus
kattavasti erilaiset osaamisalueet?
Esimiestydssa huomio tydnjakoky-
symyksiin.

Epévirallinen organisaatio

o tydpaikkakiusaaminen

o naiset olivat kokeneet miehia
useammin

sukupuolinen héirinta, vihjailu,

kuvat, painostus, seksistinen

kielenkdytté

o jatkuvaa hairintaa tydyhteison
sisélla, erityisesti VHL:n naiset
ja miehet

o hairinté asiakastyéssa VHL:ssa
koskee seké naisia ettd miehia

o hairintéa asiakastydssa yleisinta
KHL:n naisilla

Toimenpide-ehdotukset:

Tarve ty6paikkakiusaamisen ja hai-
rinnan teemojen kasittelyyn. Onko
naiden ilmididen vastaisia ohjeistuk-
sia? Toimisi myds ennaltaehkaisyna
tydyhteisdssa.

o syrjdytyminen epdvirallisista
verkostoista
o kokouskayttdytyminen
o stereotypiat
o erityisesti RISE:n naiset kokivat
sukupuolestaan haittaa
o kasitykset ihannetydntekijast,
-esimiehestd, -tydtoverista
o kasitykset tydn luonteesta ja
tarkoituksesta

Toimenpide-ehdotukset:

Tarve pohtia tyén luonteen muutos-

ta ja tulevaisuutta. Millaisia odotuk-

sia ja kasityksia syntyy koulutukses-
sa ja perehdytyksessa?

Nelikenttdan koottuihin teemoihin liittyy myds laajempi tasa-arvon ja henkisen
tydhyvinvoinnin kokemusten kokonaisuus, joka on vedetty yhteen seuraavis-
sa kolmessa alaluvussa. Tulokset esitelladn samassa jarjestyksessa kuin
mit& niit& on kasitelty luvuissa viisi, kuusi ja seitseman.
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8.1.1 Jaksaminen, tyohyvinvointi ja
tyoyhteisollisyys

Tydyhteison ja tysdilmapiirin tarkastelu osoitti, ettd rikosseuraamusalan organi-
saatioissa tydskennelldan usein sukupuolen mukaan eriytyneisséa tydyhtei-
soissad. Tama eriytyneisyys saattaa nayttaytya myds asiakaskunnan jakautu-
misena. Tyytyvaisimpi& yhteishenkeen ja arvostukseen olivat tyypillisesti
kriminaalihuollossa tydskentelevat naiset ja miehet, jotka kokivat sukupuolten
tasa-arvon myds yleisimmin mydénteisesti. Tasa-arvon toteutumisessa nakivat
sen sijaan puutteita tyypillisesti Rikosseuraamusviraston ja vankeinhoidon
naiset. Yhteisesti jaettu mydnteinen kokemus oli kaikilla tahoilla tyétovereilta
saatava apu.

Kaikkiaan eri virastoryhmisséa eniten kritiikki& heratti tydntekijdiden riittaméatto-
myys tydmaaraan nahden. Yhtaalta koettiin, ettd tydntekijoita on liian vahan,
toisaalta myds kiire ja henkisen rasituksen lisdantyminen nousivat analyysis-
sa esiin. Seka Vankeinhoitolaitoksessa ettd Rikosseuraamusvirastossa naiset
olivat yleensa tyoilmapiiria kriittisimmin tarkasteleva ryhma. Kaikkiaan naisia
huolettivat yleisemmin tydyhteisollisyyteen liittyvat tekijat ja tiedonsaanti,
miehi& puolestaan naisia enemman resurssit, kuten esimerkiksi tydntekijoi-
den liian v&hainen maara.

Kiireeseen ja jaksamiseen liittyy erityisesti naisten kokema tyémaaran
epéatasainen jakautuminen. Tahan yhdistyy myds tyon ajoittainen ruuhkautu-
minen sek& aikapaineista seuraava tyytyméattémyys tyén laatuun, jotka
vaivasivat naisia Kriminaalihuoltolaitoksessa ja Rikosseuraamusvirastossa.
Jalkimmaéainen nousi esiin tydpaikkana, jossa tydssé jaksamisen ongelmia
koettiin yleisesti. Hallintoviraston tehtavien haasteet heijastuivat miehiin, jotka
tyypillisesti ovat korkeammissa asemissa ja jotka kokevat tydsté irtautumisen
vaikeaksi.

Henkinen rasitus oli lisd&ntynyt erityisesti Rikosseuraamusviraston naisilla ja
Vankeinhoitolaitoksen miehilla. TAma heijastui muihin tuloksiin siten, etté
epavarmuuden kokemukset organisointiin ja omaan jaksamiseen liittyen
kumpusivat tyypillisesti juuri Rikosseuraamusviraston naisilta sek& Vankein-
hoitolaitoksesta, jossa nimenomaan miehet olivat huolissaan palkkauksesta.
Henkisen rasituksen lisdantymisesté huolimatta esimerkiksi tyénohjausta ei
kaikkialla Kriminaalihuoltolaitosta lukuun ottamatta tunnisteta vélineeksi
kéasitella tydssa jaksamiseen liittyvia asioita.

Erityisesti vankeinhoidossa tydskenteleville naisille tydyhteison kielteiset
iimiét — tyépaikkakiusaaminen seka sukupuolinen hairinta ja ahdistelu — olivat
tuttuja sek& monille myos itse koettuja. Rikosseuraamusvirastossa naisilla ol
kokemuksia kiusaamisesta, mutta valtaosan kohdalla kiusaaminen oli jo
loppunut. Hairinta ja ahdistelu ei koske kuitenkaan pelkast&d&n naisia, silla
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esimerkiksi Vankeinhoitolaitoksessa vartiointi- ja valvontatehtévisséa toimivista
miehistd useat olivat kokeneet jossakin vaiheessa héirintda jonkun tydyhtei-
son jasenen taholta. Liséksi asiakkaiden taholta koettu edelleen jatkuva
hairinta oli vankeinhoidon miehille yleisempi kuin naisille. Asiakastydsséa
koettu hairinta oli kaikkiaan yleisinta kriminaalihuollon naisilla. Lisaksi van-
keinhoidon ja kriminaalihuollon tyéntekij6itéd kuormittavat asiakastydhén
liittyvat uhkaavat ja vakivaltatilanteet. Tydpaikkakiusaamista, héirinté4 ja
ahdistelua haluttiin yhteiseen keskusteluun enemman: tydpaikkakiusaamista
pitaisi kasitellda enemman erityisesti Rikosseuraamusviraston naisten ja
hairintdd vankeinhoidon henkildstéon mielesta.

8.1.2 Organisaation toiminta, johtaminen ja
palkitseminen

Johtamiseen, esimiesty6hoén ja oikeudenmukaiseen palkitsemiseen suhtau-
duttiin usein kriittisesti. Alle puolet henkildstdsté oli tyytyvaisid organisaatiolta
saatavaan tukeen, organisaation tavoitteiden selkeyteen ja ymmaéarrettavyy-
teen. Lahiesimiesty®, eli omalta esimiehelté4 saatava kannustus ja oman
esimiehen ja tdman alaisten véliset suhteet, saivat selvasti mydnteisemman
arvion. Viela tatakin paremmin oman esimiehen katsottiin hallitsevan naisten
ja miesten tasa-arvoisen kohtelun.

Vankeinhoidon naisista joka kolmas ja Rikosseuraamusviraston naisista
perati 40 prosenttia piti naisten ja miesten palkkausta epadoikeudenmukaise-
na. Erityisesti naisenemmisttisen hallintohenkil®ston kriittinen &ani kuului
vastauksissa. Rikosseuraamusviraston ja Vankeinhoitolaitoksen miesvastaa-
jilla oli suurempi usko naisten ja miesten palkkauksen oikeudenmukaisuu-
teen. Sukupuolten kokemusten ero oli tyypillista varsinkin Rikosseuraamusvi-
rastolle, jossa myds muiden kysymysten kohdalla naisten ja miesten
kokemukset erosivat selvasti toisistaan — naisten ollessa joka kysymyksen
kohdalla miehi& kriittisempia.

Kriminaalihuollossa organisaation tavoitteisiin, johtamiseen ja esimiestyéhdn
seké tasa-arvoiseen palkkaukseen oltiin selvastikin tyytyvaisempié kuin
vankeinhoidossa tai Rikosseuraamusvirastossa. Kriminaalihuolto poikkesi
muista virastoryhmista myos siing, etta siella vahemmistdna olleet miesvas-
taajat olivat naisia kriittisempid muun muassa esimiesty6ta koskevissa
arvioissaan. Haastatteluissa viitattiin kriminaalihuollon omaan perinteeseen ja
tyokulttuuriin, joiden menettamista peléattiin organisaatioiden yhdistdmisen
my&ta. Resurssien kapenemisesta ja tehtévien lisdantymisesté oltiin myos
huolissaan.

Tasa-arvon osa-alueista kehittdmisen varaa nahtiin eniten henkiléstéryhmien
tasa-arvossa, mutta yleisesti myds ikatasa-arvossa ja sukupuolten valisessa
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tasa-arvossa. Vankeinhoidossa ja Rikosseuraamusvirastossa naiset pitivat
sukupuolten tasa-arvoa viel& tarkedmpana kehittdmiskohteena kuin ikatasa-
arvoa. Etnisessé tasa-arvossa ei nadhty yhté paljon kehitettavaa, mika avo-
vastausten perusteella johtuu siitd, ettd muut kuin suomalaistaustaiset
tydntekijat ovat alalla harvinaisuus. Naisten ja miesten kokemukset tasa-
arvosta puhumisen yleisyydesta poikkesivat toisistaan: miesten mielesta
tasa-arvosta oli puhuttu viime vuosien aikana enemman kuin naisten mieles-
ta.

8.1.3 Ura, koulutus ja itsensa kehittaminen

Oman tydn itsenéisen suunnittelun mahdollisuudet nayttaytyivat parhaina
kriminaalihuollossa ja Rikosseuraamusvirastossa, jossa l&hes kaikki pitivat
mahdollisuuksiaan hyvina. Vankeinhoidossa nain ajatteli harvempi kuin kaksi
kolmesta. Kun vastaajilta kysyttiin mahdollisuuksista vaikuttaa omaa ty6ta
koskeviin muutoksiin jo suunnitteluvaiheessa, seka kriminaalihuollossa etté
vankeinhoidossa noin joka kolmas vastaaja ei pitanyt mahdollisuuksiaan
hyvin&. Rikosseuraamusvirastossa lahes kaksi kolmesta piti mahdollisuuksia
hyvin&, miehet hieman naisia useammin.

Rikosseuraamusalan henkildstdsta valtaosa oli osallistunut johonkin tyénan-
tajan tarjpamaan taydennyskoulutukseen. Koulutukseen osallistumista ol
haitannut kiire tydssa, tdiden kasautuminen koulutuksen aikana seka se, ettei
sopivaa koulutusta ollut 16ytynyt. Lisaksi I&hes viidennekselld seka nais- etta
miesvastaajista oli ollut vaikeuksia 16ytaa lapselle hoitaja koulutuksen ajaksi.
Rikosseuraamusvirastossa naiset eivat olleet osallistuneet koulutuksiin yht&
usein kuin miehet.

Mahdollisuudet itsensé ja osaamisensa kehittdmiseen arvioitiin usein hyviksi
tai kohtalaisiksi. Naiset pitivat mahdollisuuksiaan hieman miehia parempina.
Vankeinhoitolaitoksessa mahdollisuudet nahtiin huonompina kuin muualla
rikosseuraamusalalla. Kriminaalihuollossa naiset suhtautuivat kehittymismah-
dollisuuksiinsa huomattavasti myénteisemmin kuin miehet. Etenemismahdol-
lisuuksia pidettiin rikosseuraamusalalla suhteellisen heikkoina, sill& kaikista
vastaajista kaksi kolmesta ilmoitti, ettei mahdollisuuksia juurikaan ole. Vain
kolme sadasta piti mahdollisuuksiaan hyvina. Sukupuolten valista eroa oli
havaittavissa muun muassa vankeinhoidossa, jossa vartijamiehet pitivat
omia mahdollisuuksiaan heikompina kuin vartijanaiset. Rikosseuraamusviras-
tossa taas naiset pitivat omia uralla etenemisen mahdollisuuksiaan huonom-
pina kuin miehet.

Syrjintéa oli koettu useimmin palkkauksessa, tydmaaran jakautumisessa,

tiedonsaannista uusista tehtavista ja tydtehtavien jaossa. Rikosseuraamusvi-
rastossa jarjestys oli hieman erilainen: palkkauksen jéalkeen seuraavaksi
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eniten syrjintdé oli koettu seka uralla etenemisessé etté tyémaaran jakautu-
misessa. Naisten ja miesten kokemukset erosivat erityisesti tydtehtavien
jakoa koskevassa syrjinnédssa: Rikosseuraamusvirastossa naiset kokivat
huomattavasti miehia useammin, etta heita oli syrjitty tydtehtavien jaossa.
Mybs vankeinhoidossa naiset kokivat hieman miehid useammin, etté heita oli
syrjitty ty6tehtavien jaossa.

Vankeinhoitolaitoksessa miehet arvioivat syrjinnan syiksi useimmin aseman,
henkilékohtaiset ominaisuudet ja mielipiteet. Naiset kokivat syrjinnan syyksi
useimmin aseman, sukupuolen ja henkildbkohtaiset ominaisuudet. Kriminaali-
huoltolaitoksessa sukupuolesta johtuva syrjinté ei noussut samalla tavoin
esiin: syrjinnan koettiin johtuvan useimmin henkildkohtaisista ominaisuuksis-
ta, asemasta ja mielipiteista. Kriminaalihuollossa viitattiin myds tyduran
pituudesta ja maardaikaisuuksista johtuviin eriarvoisuuden kokemuksiin.

Suurin osa seké nais- ettd miesvastaajista ei ollut kokenut sukupuolella
olevan merkitysta tydssa tai uralla etenemisen kannalta. Naiset olivat kuiten-
kin miehia useammin ilmoittaneet, ettd sukupuolesta on ollut heille haittaa, ja
miehet taas olivat kokeneet hydtyvansa sukupuolestaan. Haittaa sukupuoles-
ta oli kokenut Rikosseuraamusviraston naisista I1&hes neljannes, ja vankein-
hoidonkin naisista joka seitsemé&s. Kriminaalihuollossa taas useampi kuin
joka kolmas mies oli kokenut tydssé ja uralla etenemisesséa hydtya sukupuo-
lestaan. Vankeinhoidossa ja Rikosseuraamusvirastossa noin joka seitsemas
mies oli kokenut nain.

Naiset olivat miehid useammin sitd mieltd, ett& miehilld on naisia paremmat
uralla etenemisen, tydssé kehittymisen ja paatdksentekoon osallistumisen
mahdollisuudet. Miehet pitivat mahdollisuuksia naisia useammin tasa-
arvoisina. Kriminaalihuollossa my&s naiset pitivat naisten ja miesten mahdol-
lisuuksia muuten tasa-arvoisina, paitsi miesten uralla etenemisen mahdolli-
suuksia pidettiin parempina kuin naisilla.

8.2 TYOHYVINVOINTI JA TASA-ARVO
TURVALLISUUSALALLA

Millainen kuva rikosseuraamusalasta piirtyy, jos sité verrataan muuhun
turvallisuusalaan? Tarkastelulle vertailupohjan tarjoaa kaksi tydhyvinvointiin
liittyvaa tutkimusta. Toinen on tutkimusryhmamme tutkimus tyéhyvinvoinnista
ja tasa-arvosta puolustusvoimissa (Leinonen ym. 2008)7 ja toinen Tyéter-
veyslaitoksen tekema tasa-arvon toteutumista poliisihallinnossa koskeva

7 Tutkimus toteutettiin Porin prikaatin, Satakunnan lennostossa ja Saaristomeren
merenpuolustusalueella vuonna 2007. Tarkastelussa oli mukana seka sotilas- etta
siviilihenkildsto.
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tutkimus (Sainio ym. 2007). Koska kysymyksenasettelut eivat ole poliisia,
puolustusvoimia ja rikosseuraamusalaa koskevissa tutkimuksissa kaikilta
osin samanlaisia, on vertailu vain suuntaa antavaa.

Tydyhteisolliset tekijat nousivat esiin mydnteisimmin koettuina asioina:
puolustusvoimissa ja poliisissa valtaosa vastaajista piti tyéilmapiiria tai
ty6toverien valeja hyvana. Moni koki my6s saavansa tyotovereilta apua ja
tukea. Rikosseuraamusalallakin tydyhteis®a koskevat arviot olivat mydnteisia,
vaikka tydilmapiiria ei koettu kuitenkaan aivan yhta hyvana kuin poliisissa ja
puolustusvoimissa.

Esimieheltd saatavaa kannustusta arvioitiin Rikosseuraamusvirastossa ja
kriminaalihuollossa samansuuntaisesti kuin puolustusvoimissa: noin kaksi
kolmesta koki saavansa esimieheltdan kannustusta. Vankeinhoitolaitoksen
vastaajat olivat puolustusvoimia ja varsinkin poliisia tyytymattémampia
esimiestydhon. Tiedonkulkuunkin suhtauduttiin rikosseuraamusalalla kriitti-
semmin kuin poliisissa ja puolustusvoimissa.

Kaikkia tarkasteltuja tutkimuksia yhdistaa naisten miehia suurempi tyytymat-
témyys sukupuolten vélisen tasa-arvon toteutumiseen. Tutkimusryhmamme
tulosten mukaan puolustusvoimissa ja rikosseuraamusalalla naiset suhtautu-
vat miehié kriittisemmin naisten ja miesten oikeudenmukaisen palkitsemisen
onnistumiseen. Samoin naiset pitavat usein miesten uralla etenemisen
mahdollisuuksia parempina kuin naisten. Miehet taas uskovat palkitsemisen
ja uralla etenemisen mahdollisuuksia tasa-arvoisuuteen. Koko turvallisuus-
alalle taas on tyypillista keskustelu siitd, mihin tehtaviin naiset ja miehet
soveltuvat. Liséksi naiset olivat kokeneet miehid useammin tyépaikkakiusaa-
mista seka poliisissa, puolustusvoimissa ettd rikosseuraamusalalla. Seksuaa-
linen hairintd ja ahdistelu asiakkaiden tai vankien taholta yhdistda vankein-
hoidon, kriminaalihuollon ja poliisin henkildstod, ja hairintd kohdistuu seka
naisiin etta miehiin.

8.3 POHDINTA JA JATKOTUTKIMUKSEN
TARVE

Téssé tutkimuksessa rikosseuraamusalan tyéhyvinvointia on lahestytty
henkisen tydhyvinvoinnin ja tydyhteisollisyyden sekd sukupuolten vélisen
tasa-arvon nakodkulmasta. Tydhyvinvointia ja tydyhteisda tutkimalla ja kehitta-
mall& voidaan organisaatiota kehittda entistd houkuttelevammaksi tydpaikak-
si seka naisille ett&d miehille. Millaisia tasa-arvoesteita voidaan saatujen
tulosten kautta tunnistaa? Milla tavalla tuloksia voisi hyddyntéa rakenteiden
ja toimintaprosessien uudistamisessa seka henkildstéstrategisia kehittamis-
kohteita ja tydhyvinvointia tukevia toimenpiteita suunniteltaessa? Tulosten
pohdinnassa on otettava huomioon kéynnisséa oleva rikosseuraamusalan
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organisaatiomuutos. Liséksi valtionhallinnon tuottavuusohjelman s&astdvaati-
mukset vaikuttavat tyon tekemisen edellytyksiin jatkossakin organisaatiomuu-
toksesta huolimatta. Epavarmuus oman tydn tulevasta resursoinnista, tyén
organisoinnista ja tydpaikan pysyvyydesta heijastuivat todennakdisesti
tuloksiin. Erityista huolta vastaajat ilmaisivat juuri henkiléstéresurssien
riittdvyydesta: vankiluku ei ole véhenemassé radikaalisti, mutta silti henkilds-
t6a vahennetaan.

Kun edelld mainittuun yhdistetdan kokemukset henkisen rasituksen lisdanty-
misestd ja kiireestd seka koetut jaksamisongelmat, tulee tydssa jaksamisen
tukemisesta haasteellista. Naihin haasteisiin vastaamiseksi tarvitaan sek&
téiden organisoinnin kehittamisté etté erillisia tydhyvinvointia tukevia kaytan-
t6ja kuten tydnohjausta. Taméan tutkimuksen mukaan tyénohjaus vaikuttaa
olevan tukitoimi, joka mielletd&n naisten ja sosiaalitydn piiriin kuuluvaksi ja
jonka ulkopuolelle osa henkildstdsta nain ollen jaa tai jattaytyy. Tydhyvinvoin-
nin kannalta on tarpeellista kysyd, mitka ovat tydsta irtautumisen keinot ja
millaiset tydorientaatioon, sukupuoleen tai organisaation kaytantéihin kytkey-
tyvét rajat estavat tydssa jaksamiseen liittyvan tuen hyddyntéamistd. On myoés
pohdittava, miten tyénohjauksen piiriin saataisiin myds ne, jotka olivat
kokeneet suurta tarvetta siihen, mutta joilla ei ollut jostain syysta ollut mah-
dollisuutta kayttaa tyénohjausta.

Ty6n organisoinnin kehittdminen ja tydssé jaksamisen tukeminen on rikos-
seuraamusalan henkildstostrategisissa suunnitelmissa sidottu yhteen.
Osallistumismahdollisuuksien ja moniammatillisen yhteistyon lisdamista
tavoitellaan tiimimaisen tydn organisoinnin kehittdmisen kautta. (Rikosseu-
raamusalan henkildstostrategia 2009.) Tiimitydn myénteisena piirteena on
pidetty sita, ettd se edistaa tydssdoppimista (Lehto & Sutela 2008, 97-98).
Tiimiytyminen ei kuitenkaan synny luonnostaan, vaan on ajallisia, tilallisia ja
taloudellisia resursseja vaativa prosessi. Tiimitydn onnistuminen edellytt&da
aikaa toimivien vuorovaikutussuhteiden synnyttdmiseen seka aikaa yhteisille
keskusteluille siitd, mitk& ovat toiminnan paamaéarat ja miten niita tavoitel-
laan. Tarkeé&ksi kysymykseksi nouseekin se, miten tiimityén onnistumisen
edellytyksisté& huolehditaan tilanteessa, jossa henkildstd kokee muutenkin
huolta henkildstéresurssien riittavyydesté. Miten kaikki saadaan sitoutumaan
rikosseuraamusalan uudistettujen toimintaprosessien ja niiden tiimille
osoittamiin yhteisiin tavoitteisiin?

Kriminaalihuoltolaitoksen ja Vankeinhoitolaitoksen organisaatioiden yhdista-
minen ja moniammatillisen tydskentelyn lisddminen haastaa erilaisilla tyd-
orientaatioilla ja ammatillisella eetoksella toimivat tahot tekeméan entista
enemman yhteisty6té toistensa kanssa. Yhteistyd myés vaatii pohtimaan
organisaation tydkaytantdja kokonaisvaltaisesti uudelleen. Uuden yhtenéisen
tydkulttuurin synnyttdminen vaatii kumpaakin organisaatiota tarkistamaan
omia totunnaisia tyétapoja ja tarkistamaan vallitsevaa tydkulttuuria suhteessa
tavoiteltavaan uuteen tapaan toimia. Tass& uuden tydkulttuurin luomispro-

120



sessissa joitakin tydk&ytantdja ja totunnaisia tapoja on unohdettava, joitakin
sailytettdva ja vahvistettava, joitakin opittava uutena. (Ahonen & Pohjanhei-
mo 2008, 16.)

Haastavan lahtdasetelman tilanteeseen tuo se tieto, etté tulosten mukaan
tasa-arvon osa-alueista eniten kehittdmistd ndhdaan olevan henkilostoryh-
mien valisessa tasa-arvossa. Erilaisten ammatillisten kulttuurien ja niitéa
heijastavien totunnaisten tyttapojen liséksi muutoksessa kohtaavat siis
erilaiset kokemukset asioiden ja tasa-arvon tilasta. On siis pohdittava, miten
tehd&&n n&kyvaksi ja tunnistetaan vallitseva tydkulttuuri ja huolehditaan siita,
ettd eri ammatillisten kulttuurien valinen vuoropuhelu toteutuu tuottaen
yhteisen ndkemyksen uudesta tydkulttuurista siihen siséltyvisté arvostuksista
ja toimintatavoista.

Tutkimus heratti myds tydorientaatioon ja kompetensseihin liittyvia kysymyk-
sid. Tydhon ja henkilddn kohdistuvaa arvostusta tarkastellessa osoittautui
yhtdalta, ettd naisten ja miesten kokemukset heid&n tydhénsé kohdistuvasta
arvostuksesta eroavat toisistaan ja toisaalta, etté organisaatiossa henkild ja
hanen tydnsa eivat ole valttdmattd samassa maarin arvostettuja. Millaisia
kompetensseja tydntekijdilla oletetaan olevan ja mihin naméa oletukset
perustuvat? Mitka ovat tyon sisallét? Miten suhtautuminen omaan ja toisten
tydbhon vaikuttaa henkildston tydhyvinvointiin ja keskinaiseen arvostukseen?
Tutkimus osoitti my8s, ettd tydyhteisdn yhteishenki sai paitsi kiittavia myos
kriittisia arvioita. Miss& méaéarin siis yhteishenkeen kohdistuva kritiikki on
yhteydessa edelld kuvattuihin arvostuseroihin? Jo nyt voidaan todeta, etta
rikosseuraamusalan sukupuolittuneet tydkulttuurit tarjoavat kiinnostavan
nakdkulman turvallisuusalan tutkimuksen kentélle.

Naisten ja miesten erilaisten kokemusten ja tydkulttuurien huomioiminen
lienee vélttamatonta vahemmistdasemassa olevien hyvinvoinnin turvaami-
seksi, mutta myos eri henkildstoryhmien vélisten suhteiden parantamiseksi.
Henkildstéryhmien tasa-arvoa ei voi erottaa sukupuolten tasa-arvosta.
Organisaatiomuutoksen sukupuolivaikutusten arviointi voisi olla rikosseuraa-
musalalla paikallaan - vastaavia tarpeita on havaittu ainakin puolustusvoimia
koskevassa tutkimuksessa (ks. Tallberg 2009, 176). Rikosseuraamusalan
tapauksessa vastakkainasettelut esimerkiksi sosiaalityén ja valvonnan valilla
voivat vaikeuttaa organisaatiomuutoksessa tavoiteltujen synergiaetujen
toteutumista.

Johtamisen kehittdmisen tavoitteet liittyvat henkildstdstrategisissa suunnitel-
missa ennen kaikkea muutosjohtamiseen seka ihmisten, talouden ja toimin-
nan johtamisen tehokkaaseen yhteensovittamiseen (Rikosseuraamusalan
henkildstdstrategia — luonnos henkildstén kommentoitavaksi kevaalla ja
kesalla 2009). Johtamiseen ja esimiestyohon liittyvat kriittiset tutkimustulok-
set haastavat pohtimaan sit&, miten organisaatio — erityisesti keskushallinto-
yksikkd — voisi osoittaa tukea henkildstélle seka viestia selkedsti ja ymmaéarret-
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tavasti organisaation tavoitteista. Hyvan tiedottamisen merkitysta ei voi
koskaan korostaa liiaksi. Organisaatiomuutos voi parhaimmillaan tarkoittaa
mahdollisuutta vaikuttaa omaa tyéta koskeviin muutoksiin jo suunnitteluvai-
heessa. Tama edellyttaa kuitenkin henkildstén aktiivista osallistamista
muutosprosessiin. Edelleen oleellinen kysymys on, miten osallistavan
esimiestydskentelyn tavoitteet konkretisoituvat 1&hiesimiestydskentelyssé.

Osaamisen varmistamisen nékdkulmasta henkildstostrategisissa suunnitel-
missa tavoitellaan ydintoiminnan laadukasta, tuloksekasta ja oikea-aikaista
toteutumista. Tama edellyttaa siirtymaa kohti kokonaisvaltaisempaa rikosseu-
raamusalan erityisosaamista, jota vaatii eri toimijoilta yhteisen vision, strate-
gian ja tulostavoitteiden jakamista ja toteuttamista. (Rikosseuraamusalan
henkildstdstrategian luonnos 2009.) Tallainen siirtyma haastaa eri ammatti-
ryhmien edustajien kasitykset tydssé vaadittavasta asiantuntijuudesta ja
koetusta ammatti-identiteetista. Eri ammattien valisten raja-aitojen madaltu-
misen esteeksi voi muodostua toisten ammattiryhmien tyén tavoitteiden ja
tyotehtavien huono tuntemus. (Ojuri 1996, 118-119.) Miten huolehdittaisiin
siitd, ettd uutta toimintakulttuuria synnytettdessa eri henkildstéryhmien
tekeman tydn merkitys tulee tunnistetuksi ja tunnustetuksi?
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SAMMANDRAG

| denna rapport presenteras resultaten av undersokningen Vélbefinnande pa
arbetsplatsen och jamstéalldhet mellan kvinnor och mén i brottspaféljdssek-
torn som startade i bérjan av 2009 vid Forskningscentrumet for arbetslivet
vid Tammerfors universitet. Undersékningen majliggjordes genom ett
forsknings- och utvecklingsanslag for brottspaféljdssektorn.

| undersékningen utreddes de erfarenheter som personalen hade av valbe-
finnande pé arbetsplatsen och jamstalldhet i brottspaféljdssektorn. Under-
sokningsmaterialet samlades in genom férfragningar och intervjuer som
riktades till personalen vid Brottspaféljdsverket, kriminalvardsvasendet och
fangvardsvasendet. Forfragningen sandes till 1088 personer, och 63 procent
returnerade formularet. Enkatmaterialet férdjupades genom 17 intervjuer.
Undersokningen forsoker ge verktyg for utvecklandet av organisationen
genom att beskriva de erfarenheter kvinnor och man som jobbar hos olika
myndigheter och hor till olika personalgrupper har i termer av valbefinnande
pa arbetsplatsen.

De kvinnor och mén som jobbar i kriminalvarden var mest néjda med
gemenskapskéansla och uppskattning. Deras upplevelser av jamstélldhe-
ten mellan kénen var ocksa generellt positiva. Kvinnorna i fAngvarden och
Brottspafoljdsverket sdg daremot brister i hur jamstalldheten utvecklades. En
positiv erfarenhet som delades av alla var den hjalp som kunde fas av
arbetskamraterna. Det otillréckliga antalet medarbetare i relation till arbets-
mangden samt stress och dkad psykisk pafrestning véackte den storsta
kritiken. Bade i fAngvarden och Brottspafoljdsverket var kvinnorna generellt
sett den grupp som forholl sig mest kritiskt till arbetsklimatet.

Bradska och prestationsférmaga ar relaterade till ojdamn férdelning av
arbetsmangd som séarskilt galler kvinnor. Dessa fenomen ar ocksé samman-
kopplade med periodvis anhopning av arbete. Tidsbristen leder till missndje
med arbetets kvalitet som besvarade kvinnorna i kriminalvarden och Brotts-
pafolidsverket. Uttryckligen Brottspafdljdsverket var en arbetsplats dar
frdgan om hur man skulle f& krafterna att racka till i arbetet var ett vanligt
problem. Utmaningarna i Brottspéaféljdsverkets uppgifter kom till synes hos
mannen som vanligen intar hogre positioner och som upplever det som svart
att 16sgora sig fran arbetet.

Psykisk pafrestning var ett vaxande problem sérskilt for kvinnor vid Brotts-
péafoljdsverket och man i fAngvarden. Detta aterspeglades ocksé i de andra
resultaten sa att osékerhetskanslor relaterade till organiseringen av arbetet
och den egna prestationen var vanliga hos kvinnorna i faingvarden och
Brottspéafoljdsverket. | fAngvarden var mannen dessutom oroade éver
|6nesattningen. Trots den dkade psykiska stressen erkanns inte betydelsen
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av arbetshandledning 6verallt som ett medel att hantera fragor relaterade till
prestationsférmagan. | detta avseende ar kriminalvarden ett undantag.

Sarskilt kvinnorna i fAngvarden var bekanta med negativa fenomen i arbets-
gemenskapen — mobbning och sexuella trakasserier pa arbetsplatsen.
Manga hade egna erfarenheter av dessa fenomen. Men trakasserier galler
inte bara kvinnor, eftersom exempelvis man som jobbar med vakthallning
och évervakning i fAngvarden hade blivit trakasserade av ndgon medlem i
arbetsgemenskapen. Trakasserier i klientarbetet var mest frekvent bland
kvinnorna i kriminalvarden. Dessutom belastas medarbetarna i fangvarden
och kriminalvarden av vald och hotfulla situationer relaterade till klientarbe-
tet. Ett allméant énskemal var att mobbning och trakasserier pé arbetsplatsen
maste gemensamt diskuteras mera &n tidigare.

Den allménna attityden till ledning, chefsarbete och rattvisan i I6nesatt-
ningen var kritisk. Under hélften av de anstallda var néjda med det stéd de
fick frdn organisationen och med tydligheten och begripligheten av organi-
sationens mél. Den narmaste chefens arbete, dvs. det stéd de anstéllda fick
av den egna nadrmaste chefen och relationerna mellan den egna chefen och
de underordnade, beddémdes klart mera positivt. Annu battre ansdg man att
den egna narmaste chefen kunde behandla kvinnor och méan jamstallt. Men
manga kvinnor i fangvarden och Brottspafoljdsverket ansag att Idneséttning-
en for kvinnor och man var oréattvis. Jamfért med kvinnorna i fAngvarden och
Brottspafoljdsverket trodde de manliga svarande vid samma myndigheter
mera pa att kvinnornas och méannens Iéner var réattvisa.

De anstallda i kriminalvarden var mera ndjda med organisationsmal,
ledning, chefsarbete och likvardig avléning 4n vad medarbetarna i fangvar-
den och Brottspaféljdsverket var. Kriminalvarden avvek frdn de andra
grupperna av myndigheter ocksa i det avseende att de manliga svarandena
var mera kritiska jamfért med kvinnorna nér det bl.a. géllde att bedéma
chefsarbetet. | intervjuerna hanvisades det ofta till kriminalvardens traditio-
ner och arbetskultur som fruktades férsvinna nér organisationerna samman-
slogs. Det uttrycktes ocksa oro éver nedskarning av resurserna och dkade
arbetsuppgifter. Nar det géllde jamstalldhet fanns det storsta utvecklingsbe-
hovet i jamstélldhet mellan personalgrupper, men ocksé i jamstalldheten
mellan aldersgrupper och koén. Kvinnorna i fangvarden och Brottspaféljds-
verket ansag att jamstalldhet mellan kénen var ett viktigare utvecklingsobjekt
an jamstalldhet mellan aldersgrupperna. Néar det gallde etnisk jamstalldhet
fanns det fanns inga anmarkningsvarda utvecklingsbehov, vilket pa basis av
de 6ppna svaren antagligen berodde péa att anstéllda med icke-finlandsk
bakgrund ar séllsynta i branschen.

Mojligheterna att sjélvstandigt planera det egna arbetet f6refoll vara battre

i kriminalvarden och Brottspéaféljdsverket. Nar de svarande blev tillfragade
om mojligheterna att inverka pa forandringar i det egna arbetet redan i
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planeringsstadiet, ansdg ca var tredje svarande i bade kriminalvarden och
fangvarden att mojligheterna inte var goda.

Merparten av personalen i brottspaftljdssektorn hade deltagit i ndgot slags
kompletterande utbildning som betalades av arbetsgivaren. Utbildningsdel-
tagandet stérdes av bradskande arbetsuppgifter, anhopning av arbetsupp-
gifter vid tidpunkten for utbildningen och den omstandighet att ndgon
lamplig utbildning inte kunde pétraffas. Dessutom hade néstan en femtedel
av de manliga och kvinnliga svarandena upplevt svarigheter med att ordna
barnomsorg vid tidpunkten for utbildningen.

Mojligheterna att utveckla sig sjélv och sitt kunnande beddmdes ofta som
goda eller hyfsade. Kvinnorna ansag att mojligheterna var nagot battre an
vad méannen gjorde. | fangvarden ansags mojligheterna vara samre an
annanstans i brottspafoljdssektorn. Karriarmojligheterna i brottspaftljdsbran-
schen ansags vara relativt svaga, eftersom den stérsta delen av samtliga
svarande meddelade att sddana mojligheter knappast fanns.

De vanligaste formerna av diskriminering upplevdes i aviéningen, férdel-
ningen av arbetsméangden, informationen om nya arbetsuppgifter och
fordelningen av arbetsuppgifter. Kvinnors och méns erfarenheter diverge-
rade sarskilt nar det gallde férdelningen av arbetsuppgifter: vid Brottspa-
foljdsverket och i fangvarden upplevde kvinnor vanligare &n man att de var
diskriminerade i detta avseende. Orsakerna till diskrimineringen anségs ofta
vara position, personliga egenskaper, asikter, kon, alder eller utbildning.
Kvinnorna upplevde oftare &n mannen att diskrimineringen berodde pa kon.
Men merparten av de kvinnliga och manliga svarande hade inte uppfattat att
kon spelade ndgon roll nar det gallde befordringar i arbete eller karriar.
Kvinnorna meddelade dock oftare &n mé&nnen att kdnet var en nackdel.
Mannen anséag att de dragit nytta av sitt kon.
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SUMMARY

This report presents the results of the research called Wellbeing at work and
equality among women and men in the criminal sanctions field, which was
launched in the Work Research Centre of the University of Tampere at the
beginning of 2009. The research was enabled by a research and develop-
ment appropriation of the criminal sanctions field.

This study explored the experiences of the personnel of the criminal sanc-
tions field as regards to the wellbeing at work and the realisation of equality.
The research data was gathered from the personnel of the Criminal Sanc-
tions Agency, the Probation Service, and the Prison Service by means of a
questionnaire and interviews. The questionnaire was sent to 1 088 people 63
per cent of whom returned the form. The questionnaire data was supple-
mented with 17 interviews. The aim of the research is to provide tools for
developing the organisation by describing the experiences of the women
and the men as well as the distinct personnel groups of the different agen-
cies in respect of the wellbeing at work.

The people most satisfied with the team spirit and respect were typically
the women and the men working in the Probation Service who also most
commonly had positive experiences of gender equality. Instead, deficiencies
in the realisation of equality were typically noted by the women working in
the Criminal Sanctions Agency and the Prison Service. A commonly shared
positive experience among all groups was the help received from co-
workers. The most criticism generated the inadequate number of workers in
relation to the amount of work as well as hurry and increased mental stress.
The women both in the Criminal Sanctions Agency and the Prison Service
generally viewed the working environment most critically.

An uneven distribution of the workload concerning especially the women
was linked to the hurry and coping. Connected to this was also the occa-
sional pile-up of work as well as the dissatisfaction with the work quality
ensuing from the time pressure, which bothered the women in the Probation
Service and the Criminal Sanctions Agency. In the latter, problems with
coping at work were experienced commonly. The challenges of the duties of
the Criminal Sanctions Agency were reflected on the men who typically were
in higher positions and who found it difficult to detach from work.

Mental stress had increased especially among the women working in the
Criminal Sanctions Agency and the men working in the Prison Service. This
showed up in the other results in that the experiences of uncertainty related
to organisation and individual coping were typically brought up by the
women of the Criminal Sanctions Agency as well as the personnel of the
Prison Service where the men in particular worried about the wages. Despite
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the increased mental stress, work counselling, for example, was not recog-
nised as a tool for addressing the issues related to coping at work anywhere
else except for the Probation Service.

The negative phenomena of a work community — workplace bullying and
sexual harassment — were familiar to especially women working in the
Prison Service and many of them had also experienced it personally. Har-
assment does not, however, concern only women because, for instance, in
the Prison Service, men carrying out guarding and supervision duties had
also experienced harassment from a member of the work community.
Harassment experienced in client work was most common among women
working in the Probation Service. In addition, violence as well as threatening
situations related to the client work burdened the employees of the Prison
Service and the Probation Service. Common discussions on workplace
bullying and harassment were wished for more than before.

The leadership, the work of superiors, and fair rewarding were regarded
with criticism. Under half of the personnel were satisfied with the support
from the organisation as well as the clarity and comprehensibility of the
goals of the organisation. The work of immediate superiors, i.e., the support
from one’s own superior and the relation between the superior and his or her
subordinates, received a clearly more positive evaluation. Furthermore, the
ability of the immediate superior to treat women and men equally was
assessed to be even better. Nevertheless, many of the women in the Prison
Service and the Criminal Sanctions Agency considered the wages of women
and men unfair. The men of the Criminal Sanctions Agency and the Prison
Service had more confidence in the fairness of the wages of women and
men than the women of those agencies.

In the Probation Service, the employees were more satisfied with the goals
of the organisation, the leadership, and the work of superiors as well as the
equality of wages than in the Prison Service and the Criminal Sanctions
Agency. The Probation Service also differed from the other groups in that
respect that the men in the Probation Service were more critical when
assessing, among other things, the work of superiors. The interviewed
employees referred to the Probation Service’s own tradition and work culture,
which they feared to lose as the organisations were united. The reduction of
resources and the increasing amount of work also caused concern.

As regards to equality, the area considered needing most development was
equality between the personnel groups, but also age and gender equality
were mentioned. In the Prison Service and the Criminal Sanctions Agency,
the women regarded the development of gender equality even more impor-
tant than the development of age equality. Ethnic equality was not rated to
need as much development because, based on the written replies, it
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seemed that employees with other than Finnish background were rare in the
criminal sanctions field.

The possibilities of planning one’s own work independently appeared to
be the best in the Probation Service and the Criminal Sanctions Agency.
When the employees were asked about their possibilities to influence the
changes concerning their own work already in the planning phase, both in
the Probation Service and the Prison Service approximately every third
employee considered that their possibilities were not good.

Most of the personnel of the criminal sanctions field had participated in
some in-service training offered by the employer. Busyness at work, work
piling-up during training, and lack of suitable training hindered participation
in training. Additionally, nearly one fifth of both the women and the men had
difficulties with finding a babysitter for the duration of the training.

The possibilities of developing oneself and one’s skills were often assessed
to be good or fairly good. Women considered having slightly better possibili-
ties than men. In the Prison Service, the possibilities were considered to be
worse than elsewhere in the criminal sanctions field. The possibilities of
advancing in one’s career were considered to be relatively poor in the
criminal sanctions field because most of the employees stated that there
were hardly any possibilities.

Discrimination was experienced mostly in connection with wages, the
division of the workload, the supply of information on new tasks, and the
distribution of work assignments. The experiences of the women and the
men differed especially in the discrimination concerning the distribution of
work assignments: in the Criminal Sanctions Agency and the Prison Service,
the women felt that they had been discriminated in the distribution of work
assignments more often than the men. The status, personal qualities,
opinions, gender, age, or educational background were often assessed to
be the reasons for discrimination. The gender was considered to be the
reason for discrimination more often by the women than by the men. Most of
both the women and the men had not experienced that the gender had
significance in the work or in the advancing in one’s career. However, the
women had stated more often than the men that the gender had been a
hindrance to them, whereas the men had experienced that they had ben-
efited from their gender.
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LIITE 1. KYSELYLOMAKE

A.VASTAAJAN TAUSTATIEDOT

Al.

—_

A2.

A3a.

A4.

—_

A5.

Sukupuoli

Nainen
Mies

Syntymavuosi

Tyésuhteen luonne

Vakituinen

Ensimmaéainen maaraaikainen
Toistuva méaaraaikainen samalla
tybnantajalla

Olen opiskelija/harjoittelija

Tyoéni on

Kokoaikatyd
Osa-aikatyd

Tyépaikkasi ja tehtavasi

Vankeinhoitolaitos
Johto

Vartiointi ja valvonta
Ty6toiminta

Terveydenhuolto

Q0 Q0o

Muu tehtava, mika

Hallinto (toimisto, taloushallinto)

Koulutus, kuntoutus, sosiaalityd

Kiinteistd (kunnostus, siivous ym.)
Taloushuolto (keitti®, kanttiini ym.)

A3b. Haluaisitko mieluummin
vakituisen tyésuhteen?

1 Kylla
2 E

Kriminaalihuoltolaitos
j. Johto

k. Hallinto (toimisto, taloushallinto)

I, Yhdyskuntaseuraamusten toimeenpano

m. Muu tehtava, mika




>
o

O NO O N —

11
12
13
14
15
16
17

18
19
20
21
22
23
24
25

26
27

A7.

A8.

Rikosseuraamusvirasto
n. Johto

0. Hallinto (toimistotehtavat, taloushallinto)
p. Asiantuntija

g. Opetus

r.  Muu tehtava, mika

Yksikkosi

Turun vankila
Hameenlinnan vankila
Satakunnan vankila
Oulun vankila

Vaasan vankila
Naarajarven vankila
Kayran vankila
Vanajan vankila

Etela-Suomen alueterveydenhuoltoyksikkd
Lansi-Suomen alueterveydenhuoltoyksikkd
Riihimé&en sijoittajayksikk®

Etela-Suomen taytantdonpanoyksikkd
[t&-Suomen alueterveydenhuoltoyksikkd
[t&-Suomen aluevankilan yhteiset
Kaakkois-Suomen taytantddnpanoyksikkd
Mikkelin sijoittajayksikkd

Oulun sijoittajayksikkd

Pohjois-Suomen aluetoimisto
Tampereen aluetoimisto
Kaakkois-Suomen aluetoimisto
Vantaan aluetoimisto

Lahden aluetoimisto

Espoon aluetoimisto

Mikkelin aluetoimisto

Porin aluetoimisto

Rikosseuraamusvirasto
Koulutuskeskus

Palvelusaika talla ty6épaikalla

Oletko esimiesasemassa?

Kylla
En
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B.TYOAIKA

B1. Tydéaikamuoto

Viikkotyd
Virastoty®
Jaksotyd
Muu

A wWON =

B2a. Ns. sisdan tekemiesi ty6tuntien tdméanhetkinen saldo on
___tuntia. Mikéli timanhetkinen saldo on miinuksella, vajaustaon

tuntia. (Tassa tarkoitetaan esim. ty6aikapankkia, liukumaa,
tasoitusvapaita tai piikkitunteja, jotka saat my6hemmin rahana tai
vapaana - jos et muista tarkkaan, arvioi!)

B2b. Oletko viimeksi kuluneen kuukauden aikana tehnyt virallisen
tydajan ylittavaa tyota, josta saat korvauksen rahana tai vapaana? Jos
olet, arvioi tdaméan tyén maara.

1 En ole tehnyt 4 6-10t
2 1-2t 5 11-20t
3 35t 6 Y20t

B2c. Jos olet tehnyt virallisen ty6ajan ylittavaa tyota, josta saat korva-
uksen: mielesténi

Kylla Ei
1. Joudun tekemé&an liikaa ty®ajan ylittavaa tyota 1 2
2. TyBajan ylittdvan tydn maaré on sopiva 1 2
3. Tekisin tybajan ylittavaa tydta mielellani enemmankin 1 2
4. \Voin Kieltaytya tydajan ylittavien téiden tekemisesta 1 2

B3. Oletko viimeksi kuluneen kuukauden aikana tehnyt virallisen
tydajan ylittavaa tyota, josta et saa korvausta rahana tai vapaana? Jos
olet, arvioi tdméan tyén maara.

1 En ole tehnyt 4 6-10t
2 1-21 5 11-20t
3 3-51 6 Yli20t
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B4.

Jos olet tehnyt virallisen tyéajan ylittédvaa tyéta ilman korvausta,

mité syita siihen on ollut? (rengasta sinua koskevat vaihtoehdot)

1 Toita on liikkaa tybaikaan nahden.
2 En ehdi tekemaan toitani mielestani tarpeeksi hyvin tybajalla.
3 Tyéryhmassani edellytetdan tydajan ylittavien tdiden tekemista.
4 Jokin muu syy, mika
C. KOULUTUS JA ITSENSA KEHITTAMINEN
C1. Koulutuksesi (valitse ylin koulutuksesi)
1 Ei peruskoulutusta
2 Peruskoulu/kansakoulu
3 Oppikoulu/keskikoulu
4 Lukio
5 Ammattikoulu
6 Alempi tai ylempi keskiaste (esim. tekninen koulu, opisto)
7 Korkeakoulu (yliopisto, ammattikorkeakoulu, muu korkeakoulu)
8 Muu, mika
C2. Rikosseuraamusalan oma ammatillinen koulutus (valitse vaihtoeh-

to, joka vastaa taméanhetkista koulutustasoasi)

O N =

Cs.

Ei rikosseuraamusalan omaa ammatillista koulutusta
Vankeinhoidon perustutkinto tai vartijakurssi
Vankeinhoitotutkinto tai ylivartijakurssi

Virkamieskurssi

Rikosseuraamusalan ammattikorkeakoulututkinto (Laurea)
Muu, mika

Oletko osallistunut tyénantajan jarjestamaan tai tukemaan tayden-

nyskoulutukseen?

]
2

C4.

Kylla
En

Onko jokin asia estanyt tai haitannut tyénantajan jarjestamaan tai

tukemaan tadydennyskoulutukseen osallistumistasi?

]
2

Kylla
Ei
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C5. Jos vastasit C4:een kylla: Mitkéa seuraavista tekijoista estévat tai
haittaavat ty6nantajan jarjestaméaan tai tukemaan tadydennyskoulutuk-
seen (kurssit, koulutukset, luennot, itseopiskelu) osallistumista?

Kylla Ei
1. En ole I16yté&nyt sopivaa koulutusta. 1 2
2. Toiden kasaantuminen koulutuksen aikana. 1 2
3. Tyodyhteisdn jasenten vastustus. 1 2
4. Esimiehen vastustus. 1 2
5. Kiire tydssé. 1 2
6. Vaikeus saada lapsille hoitajaa koulutuksen ajaksi. 1 2
7. Joudun osallistumaan itse koulutuksen aiheuttamiin kus-
tannuksiin. 1 2
8. Oman kiinnostuksen puute. 1 2
9. Eiole tarjottu mahdollisuutta osallistua tydnantajan jarjes-
tdm&an koulutukseen. 1 2
10. Muu, mika
1 2
D. TYOILMAPIIRI JA JOHTAMINEN

D1. Miten seuraavat luonnehdinnat kuvaavat lahityéyhteisési tai koko
tyépaikkasi tyéskentelyilmapiirid? Vastaa vaittamiin omien kokemustesi
perusteella ympyréimalla sopivin vaihtoehto.

Taysin | Osittain |Ei samaa| Osittain | Taysin
eri mielta | eri mieltad | eikd eri | samaa | samaa
mielta mielté mielta

1. Tybyhteisdssani on hyva

yhteishenki. 1 2 3 4 5
2. Hankalissa tilanteissa

saan apua tyétovereiltani. 1 2 3 4 5
3. Minua arvostetaan

|ahitydyhteisdssani. 1 2 3 4 5
4. Tekemaani tyota

arvostetaan

|ahitydyhteisdssani. 1 2 3 4 5

5. Saan riittavasti tietoa
tydpaikkaani koskevista
asioista. 1 2 3 4 5
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Taysin | Osittain [Ei samaa| Osittain | Taysin
eri mielté [ eri mieltd| eikéderi | samaa | samaa
mielta mielta mielta

6. Tyontekijoita on
riittavasti tyomaaraan

nahden. 1 2 3 4 5
7. Voin suunnitella tyétani
itsendisesti. 1 2 3 4 5

8. Voin vaikuttaa ty6tani
koskeviin muutoksiin jo

suunnitteluvaineessa. 1 2 3 4 5
9. Esimieheni kannustaa

minua. 1 2 3 4 5
10. Esimiehellani on hyvat

suhteet alaisiinsa. 1 2 3 4 5

11. Esimieheni kohtelee
miehid ja naisia tasa-
arvoisesti. 1 2 3 4 5

12. Tydpaikkani johtamistapa
on oikeudenmukainen. 1 2 3 4 5

D2. Miten seuraavat luonnehdinnat kuvaavat organisaatiota, jonka
alaisuudessa tydskentelet (rikosseuraamusvirasto / vankeinhoitolaitos /
kriminaalihuoltolaitos)? Vastaa vaittamiin kokemustesi perusteella
ympyréimalla sopivin vaihtoehto.

Taysin | Osittain [Ei samaa| Osittain | Taysin
eri mielta | eri mieltéd| eik& eri | samaa samaa
mielta mielta mielta

1. Organisaatio tukee paikal-
listason tyota riittavasti. 1 2 3 4 5

2. Organisaation tavoitteet
ovat paikallistasolla selkei-
t& ja ymmaérrettavia. 1 2 3 4 5

D3a. Tyétoverini ovat

1 padasiassa miehia

2 padasiassa naisia

3 sek& miehia etta naisia

D3b. Jos saisin valita, tyéskentelisin
1 mieluiten naisten kanssa

2 mieluiten miesten kanssa
3 sekd naisten ettd miesten kanssa
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OHJE: Jos et tee asiakastyo6ta, siirry kysymykseen D5a.

D4a. Tyéskentelen

1 paaasiassa naisasiakkaiden/-vankien kanssa
2 paaasiassa miesasiakkaiden/-vankien kanssa
3 seka nais- ettd miesasiakkaiden/-vankien kanssa

D4b. Jos saisin valita, tyéskentelisin
1 mieluiten naisasiakkaiden/-vankien kanssa

2 mieluiten miesasiakkaiden/-vankien kanssa
3 sek& nais- ettd miesasiakkaiden/-vankien kanssa

D5a. Onko sukupuolten tasa-arvosta puhuttu lahitydyhteis6ssasi
viimeisten vuosien aikana?

]
2
3

Usein
Satunnaisesti
Ei koskaan

D5b. Onko tydpaikallasi tasa-arvosuunnitelmaa?

1 Kylla
2 Ei
3 En tieda
E.TYOURALLA ETENEMINEN
E1. Miten hyvin voit kehittda itsedsi ja osaamistasi tyépaikassasi?
1 Hyvin
2 Kohtalaisesti
3 Heikosti
E2. Onko sinulla nykyisessa tydssasi etenemismahdollisuuksia?
1 Kyll&, hyvat mahdollisuudet
2 Kyll&, jonkinlaiset mahdollisuudet
3 Ei juurikaan etenemismahdollisuuksia
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E3. Koetko, ettd sinua olisi kohdeltu eriarvoisesti tai syrjitty seuraavis-
sa tilanteissa?

Kylla En
1. Tybtehtavien jaossa 1 2
2. Urakehityksessa 1 2
3. Palkkauksessa 1 2
4. Tydtilojen tai -valineiden jaossa 1 2
5. Paasyssa tydnantajan jarjestamaan koulutukseen 1 2
6. Tyohonottotilanteessa 1 2
7. Tydmaaran jakautumisessa 1 2
8. Tiedonsaannissa uusista tehtavista 1 2

E4. Vastaa tahén, jos vastasit johonkin edellisen kysymyksen vaihto-
ehdoista myéntévisti. Mista arvelet eriarvoisen kohtelun johtuvan?

Kylla Ei
1. |astasi 1 2
2. Sukupuolestasi 1 2
3. Asemastasi 1 2
4. Mielipiteistéasi 1 2
5. Seksuaalisesta suuntautumisestasi 1 2
6. Terveydentilastasi tai vammasta 1 2
7. Pienten lasten huoltajuudestasi 1 2
8. Raskaudestasi 1 2
9. Syntyperastasi 1 2
10. Henkildkohtaisista ominaisuuksistasi 1 2
11. Koulutustaustastasi 1 2
12. Muu syy,
mika: 1 2

E5. Miten olet kokenut oman sukupuolesi merkityksen tydeldméassa?
1 Sukupuolesta on ollut etua tydssé/uralla etenemisessa.

2 Sukupuolesta on ollut haittaa tydssé/uralla etenemisessa.
3 Sukupuolella ei ole ollut vaikutusta tydsséa/uralla etenemisessa.
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F. JAKSAMINEN

F1.

1
2
3

F2.

Miten arvioit tyéssé kokemaasi kiiretta viime vuosina?

Tyétahti ei ole juuri muuttunut
Kiire on lisdantynyt
Kiire on vahentynyt

Missa maarin seuraavat luonnehdinnat kuvaavat omaa tyétasi ja
tyossé jaksamistasi?

Taysin | Osittain [Ei samaa| Osittain | Taysin
eri mielta | eri mielta | eikd eri | samaa | samaa
mielta mielta mielta
1. Tydsta on vaikea irtautua
vapaa-aikana. 1 2 3 4 5
2. En ehdi tehda t6ité niin
hyvin ja huolellisesti kuin
haluaisin. 1 2 3 4 5
3. Minulla on usein jonossa
tekemattdmia toita. 1 2 3 4 5
4. Tyébmaaréani jakautuu epa-
tasaisesti siten, etta tyot
ruuhkautuvat ajoittain 1 2 3 4 5
F3. Arvioi kokemaasi fyysista rasitusta viime vuosina.
1 Keventynyt
2 Ei muutoksia
3 Muuttunut raskaammaksi
F4. Arvioi kokemaasi henkisté rasitusta viime vuosina.
1 Keventynyt
2 Ei muutoksia
3 Muuttunut raskaammaksi
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F5. Miten paljon olet ollut huolissasi seuraavien asioiden suhteen

viimeisen parin vuoden aikana nykyisessa tyépaikassasi?

En lain- Hyvin Melko Melko Eritt&in
kaan vahan vahan paljon paljon
1. Ty6n jatkuvuus 1 2 3 4 5
2. Omien taitojen riittdminen 1 2 3 4 5
3. Omassa tydssa jaksaminen 1 2 3 4 5
4. Muutokset tydn organisoin-
nissa 1
5. Muutokset palkkauksessa 1

F6. Miten jaksamista ja tydhyvinvointia pitédisi mielestasi kehittaa

tyépaikallasi?

Seuraavat kysymykset koskevat tyénohjausta, joka on yleensa ulkopuo-
lisen henkilén antamaa ammatillista tukea. Ty6nohjaaja tukee ohjattavaa
ty6hon tai tydyhteis66n liittyvan pulmallisen tilanteen hahmottamisessa
ja uusien ratkaisumallien etsimisesséa. Tyénohjaus voidaan antaa yksil6-
, 'yhmé- ja yhteisdtasolla. Tyénohjaus ei ole perehdyttamisté eika

tyénopastusta.

F7a. Onko tydpaikallasi mahdollista saada tyénohjausta?

—

Kyll&, olen osallistunut.

)
2)  Kyllg, en ole osallistunut.
3) Ei
4)  Entieda

F7b. Arvioi, kuinka suuri tarve sinulla olisi/on tyénohjaukseen.

—

Erittain vahainen

)
2)  Melko vahainen
3)  Eivé&hainen eika suuri
4)  Melko suuri
5)  FErittain suuri
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G.TY(")PAIKK.AKIUS_I.-\AMINEN, SUKUPUOLINEN
HAIRINTA JA AHDISTELU

Seuraavissa kysymyksissé kartoitetaan kolmea asiaa: ensin kokemuk-
sia tyépaikkakiusaamisesta, sitten yksityiskohtaisemmin sukupuolises-
ta hairinnédsté ja ahdistelusta ja lopuksi asiakastyéssa koetusta henki-

sesté ja fyysisesta vékivallasta.

KYSYMYKSIA TYOPAIKKAKIUSAAMISESTA

G1. Tyopaikkakiusaamisella tarkoitetaan tyéyhteison jaseneen kohdis-
tuvaa pitkaan jatkuvaa ja toistuvaa sortamista, mitatéintia tai muuta kiel-
teista kayttaytymista, jonka kohteena oleva ihminen kokee itsensé
puolustuskyvyttéméksi. (HUOM! Kysymys koskee tyéyhteisén jasenten
vilisia suhteita, ei suhteita asiakkaisiin tai asiakkaiden valisia suhteita.)
Esiintyyko tyOpaikallasi téllaista kdyttaytymista?

1 Ei lainkaan
2 Joskus
3 Jatkuvasti

G2. Oletko itse ollut kiusaamisen kohteena nykyisessa tyépaikassasi?

1 En
2 Kylla talla hetkella
3 Kylla aiemmin téssé tydpaikassa, a) yli vuosi sitten
en enda. Milloin? E> b) viimeisen vuoden aikana

OHJE: Mikali et ole kokenut kiusaamista, siirry kohtaan G5a.
G3. Kenen taholta olet kokenut kiusaamista nykyisessé ty6paikassasi?

1 Ty6toverin
2 Esimiehen
3 Alaisen

G4. Mita keinoja olet kdyttanyt saadaksesi kiusaamisen loppumaan ja
onko niisté ollut apua? (Jos olet kayttényt jotakin keinoista, ympyroéi
vastaava humero ja a- tai b-vaihtoehto)

1 puhunut kiusaajan kanssa.
a) oli apua b) ei apua

2 puhunut esimiehelle.
a) oli apua b) ei apua
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Gba.

puhunut tyétovereille.

a) oli apua b) ei apua

ottanut yhteytta yhdyshenkilédn /luottamusmieheen /tydterveys-
huoltoon.

a) oli apua b) ei apua

véltellyt tilanteita/tiloja, joissa kiusaamista on tapahtunut.

a) oli apua b) ei apua

Onko_kiusaamisesta keskusteltu yhteisesti tyoyhteis6sséasi?

Kylla
Ei

. Pitaisiké kiusaamisesta puhua enemman?

Kylla
i

KYSYMYKSIA SUKUPUOLISESTA HAIRINNASTA JA AHDISTELUSTA

G6. Onko nykyisessa tyopaikassasi tyotoverisi, esimiehesi tai alaisesi

Kylla Ei
1. Esittényt vartaloosi tai seksuaalisuuteesi kohdistuvia ik&vié
huomautuksia 1 2
2. Puhunut kaksimielisyyksia tai harskeja juttuja, jotka koet
loukkaaviksi 1 2
3. Pitanyt esilla kuvia tai muuta materiaalia, jonka olet kokenut
loukkaavaksi 1 2
4. Lahettanyt sinulle epaasiallista postia, séhkopostia tai soi-
tellut puhelimella ahdistavalla tavalla 1 2
5. Lahennellyt tai kosketellut sinua fyysisesti epamiellyttavalla/
ahdistavalla tavalla 1
6. Ehdottanut seksié siten, ettd olet kokenut sen hairitsevaksi 1
7. Tehnyt muuta mink& koet sukupuoliseksi héirinn&ksi tai
ahdisteluksi, mita
1 2

OHJE: Mikali et ole kokenut héirintaa tydtoverin, esimiehen tai alaisen
taholta, siirry kohtaan G9.

G7. Jatkuuko tyotoverisi, esimiehesi tai alaisesi taholta kokemasi
héirinta edelleen?

Kylla
Ei
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G9.

Kenen taholta olet kokenut héirintédé nykyisessa tyéyhteis6ssési?
Tybtoverin

Esimiehen

Alaisen

Oletko havainnut muuta kuin itseesi kohdistuvaa héirintda tyéyh-

teisossasi (koskien ty6tovereita, ei asiakkaita)?

y
2
3

Kyll&, sanallista hairint&da
Kyllg, fyysista hairintaa
Enole

G10. Onko nykyisessé tyépaikassasi joku asiakas/vanki

Kylla Ei
1. Esittanyt vartaloosi tai seksuaalisuuteesi kohdistuvia ikavia
huomautuksia 1 2
2. Puhunut kaksimielisyyksia tai harskeja juttuja, jotka koet
loukkaaviksi 1 2
3. Pitanyt esilla kuvia tai muuta materiaalia, jonka olet kokenut
loukkaavaksi 1 2
4. Lahettanyt sinulle epaasiallista postia, sdhkopostia tai soi-
tellut puhelimella ahdistavalla tavalla 1 2
5. Lahennellyt tai kosketellut sinua fyysisesti epamiellyttavalla/
ahdistavalla tavalla 1 2
6. Ehdottanut seksié siten, ettéa olet kokenut sen hairitsevaksi 1
7. Tehnyt muuta mink& koet sukupuoliseksi hairinnéksi tai
ahdisteluksi, mita
1 2

OHJE: Mikéli et ole kokenut héirintda asiakkaiden taholta, siirry kohtaan
G13a.

G11. Jatkuuko asiakkaiden taholta kokemasi héirinta edelleen?

;
2

Kylla
i

G12. Mita keinoja olet kdyttanyt saadaksesi héirinnén loppumaan ja
onko niista ollut apua? (Jos olet kayttényt jotakin keinoista, ympyroi
vastaava humero ja a- tai b-vaihtoehto)

puhunut hairitsijan kanssa.
a) oli apua b) ei apua
puhunut esimiehelle.

a) oli apua b) ei apua
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3 puhunut tyétovereille.
a) oli apua b) ei apua
4 ottanut yhteytta yhdyshenkilédn /luottamusmieheen /tydterveys-
huoltoon.
a) oli apua b) ei apua
5 véltellyt tilanteita/tiloja, joissa hairintd& on tapahtunut.
a) oli apua b) ei apua

G13a. Onko sukupuolisesta héirinnédsté ja ahdistelusta keskusteltu
yhteisesti tydyhteis6sséasi?

1 Kylla
2 i

G13b. Pitdisik6é sukupuolisesta héirinnésté ja ahdistelusta puhua
enemman?

1 Kylla
2 i

OHJE: Mikéli et tee asiakastyo6ta, siirry kohtaan H1.

KYSYMYKSIA ASIAKASTYOSSA KOETUSTA HENKISESTA JA FYYSI-
SESTA VAKIVALLASTA

G14a. Oletko viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana joutunut ty6-
paikalla tilanteisiin, jossa joku asiakas tai vanki on

Kylla Ei
1. uhkaillut tai painostanut sinua? 1 2
2. yrittdnyt estaa sinua liilkkumasta tai tarttunut kiinni? 1 2
3. tyrkkinyt tai toninyt sinua? 1 2
4. lyényt sinua siten, etta lyonti ei aiheuttanut nakyvaa jalkea? 1 2
5. lyoényt siten, ett& lydnnisté aiheutui mustelma, haava tai
ruhjevamma? 1 2
6. lydnyt veitselld, ampunut tai kaynyt kimppuusi muuta asetta
kayttaen? 1 2
7. kayttaytynyt vakivaltaisesti jollain muulla tavalla? Mill& taval-
la? 1 2
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G14b. Kuinka monta kertaa olet joutunut viimeksi kuluneiden 12 kuu-
kauden aikana vékivallan kohteeksi?

Kertojen lukuméaara

H.TYON JA PERHEEN YHTEENSOVITTAMINEN

H1. Joustaako tydaikasi perhetilanteen vaatiessa?

1 Kylla
2 Ei
3 En osaa sanoa

H2. Jos sinulla on huollettavia lapsia tai omaisia: Miten hyvin onnistut
sovittamaan
yhteen tyén ja perheen?

Erittdin huonosti
Melko huonosti

Ei hyvin eik& huonosti
Melko hyvin

Erittain hyvin

a b~ owOnN —

H3. Jos sinulla ei ole huollettavia lapsia tai omaisia: Miten hyvin
onnistut sovittamaan
yhteen tyén ja yksityiselaméan?

Erittdin huonosti
Melko huonosti

Ei hyvin eik& huonosti
Melko hyvin

Erittéin hyvin

a b~ owN =

H4. Kohdistuuko mielestési niihin tyéntekijéihin, joilla ei ole huolletta-
via lapsia tai omaisia, erilaisia odotuksia kuin niihin joilla on?

1 Kylla. Miksi/ Millaisia”?
2 Ei
3 En tieda

OHJE: Jos sinulla_ei ole huollettavia lapsia tai omaisia, siirry kohtaan I.
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H5. Onko jokin asia estényt tai haitannut tyén ja perheen yhteensovit-
tamista kohdallasi?

1 Kylla

2 Ei

H6. Jos vastasit edelliseen kysymykseen H5 kyll4, vastaa tdhan: Mitka
tekijat aiheuttavat ongelmia tyén ja perheen yhteensovittamiselle?

Hankalat tybajat, esim. vuoroty®

Tyon edellyttdmat pitkat poissaolot

Asuinpaikan vaihdokset

Esimies ei tue tydn ja perheen yhteensovittamista

En tunne lain suomia oikeuksia riittavasti

Tybtehtavani ovat niin tarkeitéd/ vaativia

Tydyhteisdssdmme ei ole k&ytdssa tydn ja perheen yhteensovittamista
tukevia jarjestelyja (esim. tydajan liukumat, etadtydmahdollisuus,
perheystavalliset kokousajat)

8 Joku muu tekija, mika

NO O WON =

H7. Oletko kayttanyt jotakin seuraavista perhevapaista viimeisen
kolmen vuoden aikana?

Kylla Ei Kysymys ei
ole ollut ajan-
kohtainen
1. Ollut hoitamassa kotona sairasta lasta joitakin
paivié kerrallaan. 1 2 3
2. Ollut kotona pitempéaén aitiys-, isyys- tai vanhem-
painvapaalla. 1 2 3
3. Ollut kotona osittaisella hoitovapaalla tehden
lyhennettya tybaikaa. 1 2 3
4. Ollut poissa toista pakottavista perhesyista
(sairauden tai onnettomuuden ta-kia; koskee
esimerkiksi l&hiomaisen tai lastenhoitajan sairas-
tumista). 1 2 3

H8. Jos olet kdyttanyt perhevapaita, onko niilla ollut vaikutusta ase-
maasi tai tyétehtévaasi tyopaikalla? Valitse yksi vaihtoehto, joka on
lahinné kokemustasi.

Ne on nahty ansiona

Ei vaikutuksia

Ne ovat haitanneet asemaani

Tybtehtavani olivat muuttuneet poissa ollessani
Palatessani tyttehtaviani ei enaa ollut

a b~ =
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. TASA-ARVO JA OMA ARVOMAAILMA

1. Oma kokemuksesi sukupuolten tasa-arvosta nykyisella ty6paikal-
lasi. Valitse kunkin vaitelauseen kohdalla yksi, omaa kokemustasi
parhaiten kuvaava vaihtoehto.

Taysin | Osittain | En osaa | Osittain | Taysin
eri mieltd | eri mieltd| sanoa samaa | samaa
mielté mielta
1. Naisten ja miesten tasa-
arvo toteutuu tyopaikalla-
ni hyvin 1 2 3 4 5
2. Naisten ja miesten palkka-
us on oikeudenmukainen 1 2 3 4 5
3. Naisiin ja miehiin kohdis-
tuu erilaisia odotuksia 1 2 3 4 5

12.

Oma kokemuksesi sukupuolten tasa-arvosta nykyisella tyépaikal-

lasi. Valitse kunkin vaitelauseen kohdalla yksi, omaa kokemustasi
parhaiten kuvaava vaihtoehto.

1. Tyonteki- 1 2 3 4 5 6
joiden Naisia ar- | Naisia ar- | Naisia ja | Miehia ar- | Miehi& ar- | en osaa
arvostus | vostetaan | vostetaan | miehi& ar- | vostetaan | vostetaan | sanoa

tydnteki- tydnte- | vostetaan | tydnteki- | tydnteki-

j6in& pal- kijoin& yhta lailla | j6in& hiu- | j6in& pal-

jon miehi& | hieman kan naisia | jon naisia

enemman | miehid enem- [ enemman
enemman man

2. Uralla ete- 1 2 3 4 5 6
nemisen Naisilla | Naisilla on| Naisilla ja | Miehilla Miehilla | en osaa
mahdolli- | on paljon | hieman miehill&d [on hieman| on paljon | sanoa
suudet miehid pa-| miehia on tasa- naisia naisia

remmat | paremmat| arvoiset |paremmat | paremmat
mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli-
suudet suudet suudet suudet suudet

3. Tyossa 1 2 3 4 5 6
kehitty- Naisilla | Naisilla on | Naisilla ja | Miehilla Miehilla | en osaa
misen on paljon | hieman miehill&d [on hieman| on paljon | sanoa
mahdolli- |miehid pa-| miehia on tasa- naisia naisia
suudet remmat | paremmat| arvoiset |paremmat | paremmat

mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli-
suudet suudet suudet suudet suudet
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4. Kouluttau- 1 2 3 4 5 6

tumis- Naisilla | Naisilla on| Naisillaja | Miehilld Miehilld | en osaa
mahdolli- | on paljon | hieman miehill& |on hieman | on paljon | sanoa
suudet miehid pa-| miehi& on tasa- naisia naisia

remmat | paremmat| arvoiset |paremmat | paremmat
mahdolli- [ mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli-

suudet suudet suudet suudet suudet
5. Perheva- 1 2 3 4 5 6
paiden Naisilla | Naisilla on| Naisillaja | Miehilld Miehilld | en osaa
kaytto- on paljon | hieman miehilld |on hieman | on paljon | sanoa
mahdolli- [miehi& pa-| miehia on tasa- naisia naisia
suudet remmat | paremmat| arvoiset |paremmat | paremmat
mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli-
suudet suudet suudet suudet suudet
6. Paatok- 1 2 3 4 5 6

sentekoon | Naisilla | Naisilla on| Naisillaja | Miehilla Miehillad | en osaa
osallistu- | on paljon | hieman miehilld |on hieman | on paljon | sanoa
minen miehid pa-| miehia on tasa- naisia naisia
remmat | paremmat | arvoiset |paremmat | paremmat
mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli- | mahdolli-
suudet suudet suudet suudet suudet

I13. Mité tasa-arvon osa-alueita tulisi tydpaikallasi mielestési kehittaa?

Paljon Jonkin verran Ei tarvitse
kehitettdvaa | kehitettavaéd kehittaa
Ikatasa-arvo 1 2 3
Henkildstdryhmien vélinen tasa-arvo 1 2 3
Sukupuolten tasa-arvo 1 2 3
Etninen tasa-arvo 1 2 3

14. Ehdotuksesi tasa-arvon edistamiseksi tai muuta kommentoitavaa?
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