‘" RISE
RIKOSSEURAAMUSLAITOS

1(2)
Ansvarsomradet for utveckling och styrning

Meddelande
28.4.2023

Meddelande till vara klienter: Personuppgiftsincident agt rum i
klientdatasystemet Roti

Brottspafdljdsmyndigheten uppdagade under torsdagen den 27 april 2023 att uppgifter
raderats fran klientinformationssystemet Roti i alltfor stor omfattning i samband att
lagstadgad gallring i uppgifterna i systemet genomfdrdes. Myndigheten har nu bérjat
aterstalla uppgifterna och utreda orsakernattill det intraffade. Det skedda féranleder inga

atgarder fran vara klienters sida.

Anteckningar inférda under tidsperioden 26.4.2023 kl. 12:15 till 27.4.2023 kl. 11:05 saknas i
klientdatasystemet Roti. Systemet har aterstallts i laget som radde den 26 april 2023 kl. 12:15.

Brottspafoljdsmyndigheten har aktiverat skyddsatgarder, vilket innebar att inga uppgifter gatt
forlorade for alltid. Myndigheten gar in for att aterstalla uppgifterna och tillryggalagga situationen

sharast mdjligt.

Brottspaftljdsmyndigheten prioriterar hogt dataskyddet vid behandling av personuppgifter, och vi
har rapporterat incidenten till dataombudsmannens byra den 28 april 2023.
Brottspafoljdsmyndigheten foretar dessutom en évergripande utredning kring orsakerna till

incidenten, sa att nagot motsvarande inte ska kunna ske framover.

Vi beklagar djupt det som intr&ffat. Vill du ha mer information om incidenten, ska du kontakta
dataskyddsombudet pa Brottspaféljdsmyndigheten.

Kontaktuppgifterna till dataskyddsombudet:

Sofia Kallio
Fagelviksgatan 5
00530 Helsingfors, Finland

Mejladress: tietosuojavastaava_rise(at)om.fi



